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COMPTE-RENDU DE LA REUNION DES CHEFS DE SERVICE

- Président de la Réunion :

15 JUIN 1984, de O7H45 A Q9H30

TENUE VENDREDI,

NDINDILIYIMANA Augustin, Major BEM,

Ministre dé la Jeunesse et du Mouvement Coopératif.

- Partlclpants .
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Monsieur.

Monsieur
Monsieur

Monsieur
Monsieur

'Assoc1atlons Mutuallstes

MBATEYE Thomas, Directeur Général du Mouvement Coopé-
_ |
MUNYAMBARAGA Nar01sse, Dlreoteur General de la Jeunesse
MUHA TURUKUNDO Norbert Directeur General des Sports et
Loisirs _
NJANGWE Phlllppe, Directeur des Sports
NDEKEZI Marcel Dlrecteur des Cooperatlves et Associa~
. - tions Mutuallstes
KURAZIKUBONE Joseph, Directeur de l'Encadrement et
Formatlon

BAYIGAMBA Adalbert Dlrecteur ‘de la Planlflcatlon,

5 - Evaluation et Inspectlon des Projets
KAREKEZi Epimaque, Chef de Division Encadrement
BIKINDI Simon, Chef de Division Folklore
NAHIMANA Alphonse, Chef de Division Assistance aux

. : Coopératives et Associations

HAKIZIMANA:Protals, Chef de Division Formation des Jeun
KALISA“Emmanuel, Chef de Division Inspection et

- . Evaluation |
MBARUSHIMANA Antoine, Chef de Bureeu Sports Individuels
RUTAMBUKA Claudien, Chef de Bureau Enquétes et

o Statlsthues

K:deme‘MUK‘MALIZA Marie Goretti, Chef ‘de Bureau Courrier ef

Archives

Madame NIYOKINDI Agnes, Chef de Bureau Mouvement de Jeunesse

Monsieur
Monsieur
Monsieur

Monsieur

MAHUNGU Jean Bosco, Chef de Bureau Gestion des Crédits
MUNYAKAR‘GWE'Aloys Chef de Bureau Assistance et Contrédl
MUSILIKARE Jean Neoomuscene, Chef de Bureau Sports
d'Equipe
HATEGEKIMANA Emmanuel, Chef de Bureau Gestion du
Personnel

Comme recommandé lors de la derniére

réunion tenue le 11 Mai 198+, le Ministre a réuni tous les Chefs de

Service pour une mise au point de certains principes et principales
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actions a mener concernant la bonne marche du service et 1l'organi-

sation des services du Département.

Prois points ont été examinés:

1. Las ppineipes fondamentaux

e confiance et un esprit d'entraide.
+ de dialogue et de concertation.

gon rdle dignement et Etre
l_tpavaille dans un

Ce principe suppose un état d
11 doit se traduire dans un espri
Chaque agent est donc appelé a Jjouer
é dans son travail. I1 doit savoir qu'i

respecté
y a 1nterdependance dans les services.

ensemble ot il

pempusfiiguipedend =P TR L L e

Chaque agent doit s'engager C
toujours viser 1' intérét commun d
éviter 1la recherche de son 1nterét personnel au détrim_ent du.

orps et &me & son travail,hil doit
e tous et du Département et

Service.

le rdle du Chef de service n'est pas de servir
ordres. I1 doit donner l'exemnlt
LA

En particulier,
de simple agent de transmission d'
et des directives claires et précises pour provoquer les réac
res et les orienter dans leur travail. Tl

des agents sous S€S ord
doit prouver qu'il mattrise lui-méme les dossiers et former B5€:
ent dans les mémes fauves.

collaborateurs pour éviter qu'ils tomb
Avant toute transmission de dossiers 34 1%échelon supérieur, tout
Chef de service doit s'assurer que le contenu est conforme aux

F instructions données e" refldte la nolitique du Département.

Le but & atteindre est presenter un travail cohérent, tres bien
fait et acquérir la rapidité voulue dans le traitement de
dossiers qui doit aller de pair avec 1l'efficacité. ‘

__—._;....-_-. N

L'Annexe a 11Arrdté Présidentiel a°

2% L‘Harmonlsatlon des services

173/06 du 23 Fevrler 1984 a défini 1les attributions des Chef:
services prévus a l'organigramme et laissé a chague Départeme:’
Ministériel le soin de déterminer les attributions dec ager”

des autres catégories.

chaque Chef de service est tenu d'inventorier tous les DOSWE.
comprend son service et préciser les attributions spécifiow

En tenant compte de ce nouvel ori~~
chaque agent sous ses ordres.
|
|
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Ceol aura l'avantage, pour l'agent subalterne, d'av01r des”
attrlbutlons précisesjpour le Chef de service, de connaftre
parfaltement chaque agent sous ses ordres, de bien orlenter son
travail et d'appre01er objectlvement son rendement ' ‘

Les Directeurs Généraux et les Dlrecteurs
sont charges d'examiner les possibilités de meubler tous les
serv1ces nouvellement créés. Pour les services non pourvus de
responsables, 11 faudra proposer des agents capables d'assurer '
,l'lnterlm. : '

- De plus, 1ls doivent étudier 1'agencement des bureaux afin de
bien grouper les services. Ceci aura 1'avantage de fa0111ter la
- distribution et le contréle du travail, i

.t harmonlsatlon des serv1ces s'avére
primordiale et nécessaire au bon fonctionnement de chaque service.
Le document flnal présentant le cadre organique qui décrit de
manlere la plus exhaustive possible les attributions doit &tre -
prét avec fin Juillet 1984,

2 Les;princiﬁales actions

) Nonobstant les autres obllgatlons assi~
gneea a chaque serv1ce, le Ministre a indiqué les actions importantes
devant &tre menées par les quatre grands service du Departement

A, SECRETARIAT GENERAL
Ked 4 Direction_Elanificatioq;-Evaluation et Inspection des Projets

j - Comme dans les autres Départements
Ministériels, 11 a été créé au sein du Secretarlat General de notre
Département un service nouveau dénommé Dlrectlon Planlflcatlon, :
Evaluation et Inspection des Projets. Alag
Ce service doit &tre ooerptlonnel et- effectif dans les mellleurs
délais. Il doit Btre 1le "cerveau" du Ministére et se placer au’ dessus
des autres services. Il est responsable de Ia programmation et de
l'lnspectlon de tous les projets entrepris par le Mlnlstere. Il doit
oceuvrer activement 3 1'élaboration de la politique menée par notre
Departement en matiére de la. promotion des COOpPPatlveS, de la

 Jeunesse et des Sports.,

Le Ministre a suggéré & ce service d'invéntorier'd'abord'tous les
projets, de rechercher ensuite les corrections a apporter et de
proposer enfin les actions concrétes de redressement.

Le service doit mettre en prathue le conseil du Président de la
République qui est de déterminer d abord une stratégie de travail
avant d'entreprendre toute action de développement,
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A.2. Bureau Contentieux

Déja, au sein de la Direction Générale

du Mouvement Coopératif et Associations Mutualistes, il existe un

rvice du Contentieux. Il est grand temps qu'il réintegre la
tion des Projets pour

se
Direction Planification, Evaluation et Inspec
qu'il serve les autres services du Département.

Comme les Coopératives, les Centres de
e 1a Jeunesse connaissent dgalement des affaires Judiciai-
d besoin d'une

Formation d
res de tous ordres (vols et détournements) et ont gran
Fn. étroite collaboration avec les responsables
‘ rmation, le Bureau Contentieux

assistance Juridique.
des Coopératives et des Centres de Fo
ffaires judiciaires des Coopératives et

est appelé & poursuivre les a
et recouvrer leurs dreiitss

des Centres de Formation de 1a.Jeune§se

Cette collaboration est nécessaire pour garder 1l'unité des éléments

des dossiers et ne pas les éparpiller.

A.3: Bureau Courrier et Archives
Ce service doit étudier un systeme de

3 tous les autres services du Département. Ceci

classement accessible
aura 1'avantage de rendre plus faciles la recherche des dossiers et

leur circulation rapide dans les divers échelons des services.

Chaque service devrait avoir son numero

de classement qui viendrait aprés celuil indiqué par la Présidence

de la République.

Compte tenu du budget destiné a la
documentation du Département, le Bureau Courrier et Archives prendra
1'abonnement au Journal Officiel et seulement aux revues tres impor-

tantes par leur caractére national et/ou international.

A.4. Bureau Gestion du Personnel
Un effort doit &tre fourni pour une

gestion saine du personnel. I1 faut uniformiser et centraliser les
dossiers de tout le personnel ceuvrant dans notre Département.

Ce service doit également rassembler

tous les dossiers des agents pour lesquels il faut régulariser les
goses. Tous les litiges en la matiére doivent &tre tranchés défini=-

tivement cette année 1984 .

= LA

O, T

g _‘""Hw'kq T

T : T e

-




A.5, Bureau Gestion des Crédits
‘ En collaboration avec les services

coﬁcernés, ce service est chargé d'hororer les engagements pris
envers tous-les fournisseurs pour que le Ministére ne soit pris

a4 partie par ses créanciers.

Vu les factures qui pleuvent ces derniers temps, le Ministre a
demandé au nouveau Gestionnaire de vérifier 1l'exactitude du point
onze dans le document de remise et reprise qui stipuie que "Pas de
litiges et factures impayées ‘connues a la Gestion des Crédits",

Pour ce cas particulier, le Ministre a suggéré une méthode de travail
a adopter a savoir : prévoir un registre pour les fournisseurs et
relever les factures sans Bons de Commande établis ou sans visa du
Département des Finances. | s \

- Pour la suite, il a souhaité que cette situation ne se renouvelle

- plus et demandé qu'on fasse des comnandes. et des engagements des
_dépenses a temps pour faciliter la tiche au Département des Finances
qui débloque les crédits.

Le Ministre a enfin rappele les problémes
spe01f1ques au service de la Gestion des Credlts et gqui doivent Btre
resolus dans les méilleurs délais. ,
iy Controler et acquitter les factures impayées sur les indemnités

~de mission a 1l'intérieur du pays.

2, Relever les factures impayées sur le téléphone et les communiqués
de presse. Examiner les possibilités d'éviter le dépassement des
crédits sur ces articles.

3. Déclasser tous les véhicules irréparables qui oecupent inutilement
les cours de parking encore trop étroites pour contenir tout le
charroi. A

L, Faire enregistrer et repeindre "en civil"® ies véhicules militaires
1égués par le Ministére de la Défénse Nationale.

5. Veiller au charroi : une partie doit &tre gardée en réserve pour
gagner sur les dépenses pour son entretien et sa consommation de
carburant. | e . ‘

6. Répartir les véhicules dans les 4 grands services.

- L'entretien des véhicules et leur consommation de carburant,
l'affectation d'un seul Chauffeur en permanence a son véhicule,
le systéme de décentralisation a maintenir; toutes ces raisons
imposent une répartition équitable et rationnelle des véhicules.
Les Directeurs Générauk,_le Directeur de 1la Planificetion, Evalua-
tion'et Inspection de Projets, et Ie Gestlonnalre devront se
concerter pour régler cette reaartltlon.

.
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B. Direetion Générale de la Jeunesse
Les services de-1la Direction Générale

de la Jeunesse doive ant tout mettre en oeuvre pour traduire en actes
les recommandations formulées en matiere de formation et d'encadre-
ment -lors de la-derniére_réunlonvde notre Cellule tenue le 29 Mai 1984.

La Direction Gonérale de 1la Jeunesse &
4té longtemps mal servie de telle sorte que tout portait & EFOITHS
que le Serv1ce-fonctlonna1t non d'apres 1'ordre hiérarchique mais
suyivant le bon vouloir de certaines personnes et sans politique ni
programme clairement deflnls. v
Nous avons défini une pollthue et convié tous les concernés a y
réfléchir. Mais cette pollthue ~m —atiére de formatlon'et d'encadre-
ment doit étre chaque fois reoensee. Pour cela, i1 ‘faut une évaluation
périodique et suivre tous les Droaets et tous les Chantiers des Jeunes.
5i des problemes subsistent, il faudra changer de stratégie dans ces
~-njets et ces. Chantiers en Vvue d'une relance et sans courir le I"lSC,.
de décevoir la population qui . attend beaucoup ‘des résultats des:
Centres de Formation de la Jeunesse et des Chantlers des Jeunes.

’ La Direction Générale de la Jeunesse
o aminera également les possibilités d'honorer 1les engagements pris
envers la population concernant les promessesS tenues lors des visites

‘dy Ministre dans les Préfectures.

Elle devra auséi finaliser le Dossier
nAnnée Internatlona] de la Jcunesse. ' '
La CEPGL et la CONFEJES ont promis des fonds pour nous aider a
'reallser certains projets prévus pour cette annéde. Il faut 1ntrodu1r‘.
3 ‘temps les documents de demande de financement auprés de ces .

institutions.

Elle devra enfin hiter le déménagement
du'Céntre an Service Civique de la Jeunesse de KANOMBE vers le Centre
de Formation de la Jeunesse de GACULIRO et de MASAKA.

Avant d'aborder 1a Direction Générale du Mouvement Coopératif le
Ministre a demandé s'il n'y avait pas'de questions ou des observa-
+:ons a faire. '

Le Directeur & la Formation et a 1' Encadrement a fait observerque la
politique du Ministére n' était pas clalre,qu il ne voyait pas la
différence entre la formatlon ordlnalre \celle du MINEPRISEC) et la
formation informelle et quignes qui concerne 1'encadrenment, il n'existn
rien des Groupe ements 5001o-economlques dont. on parle. I1 a ajouté que
1e Ministére n'avait pas sufflsamment de budget pour aocompllr sa

mission.




-

Les intervenants lui ont fait remarquer que la politique de formation
et d'encadrement telle qu'elle a été expliquée a plusieurs reprlses
était comprehen51ble Et s'il ne sajsit pas encore bien,il est a
espérer que 1tétude par~le BUNEP des Chantiers des Jeunes pourra

ltaider a comprendre. , ual s

= Dlrectlon Generale du Mouvement Coqperatlf et . A58001at10ns

Mutuallstes

: a3 3 Les Services de la Dlrectlon Générale

du Mouvement Cooperatlf et Associations’ Mutuallstes sont charges
d'examiner tous les problemes soumls par les Cooperatlves existantes

et les associations nalssantes. Elles ont besoin de leur ‘assistance.

La formation et 1l'encadrement de leurs ‘membres, -de 1eurs gerants et

de leurs représentants s'averent encore 1nd1spensables. Les engagements
pris envers elles lors des visites du Ministre devront 8tre honords.

Les orvanismeS'amis commé 1e’PNUD, et
1'USAID sont blen disposés a alder ces Coopératives et ces associa-
tions. Il faut maintenir les contacts avec ces organlsmes et bien gérer
les fonds qu'ils mettent a la dlSpOSltlon de notre Département.

De méme il faut approcher d'autres organismes en Vvue. du démarrage
d'autres proaets Pour cela, il faudra bien etudler ces proaets et
1ntrodu1re a temps-les documents de demande de financement.

A force d'1n51ster ‘avec des documents serleux, les orogets auront
la chance d'étre retenus.. - T

En collaboration avec les services de
la Direction Générale de la Jeunesse; la Direction Générale du
Mouvement Coopératif et Associations Mutualistes doit préparer les
rapports sur les visites du Ministre dans les Préfectures. Ces
»rapports seront redlges =0 KINYARWANDA Ceux qui le sont déja en
frangais devront &tre tradults a l'intention des serv1ces Préfec-
toraux et Communaux.

La Direction Générale du Mouvement
Cooperatlf et Associations Mutualistes préparera au551 un rapport
synthethue, redlge en frangais, a présenter au Pres1dent de la
- République. Dans ‘ce rapport il faudra y rappeler la politique
menée en mat;ere de .1a Jeunesse et des Coopératives et insister sur
l?esprit,dé coricertation qui a guidé les débaté, ’
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D. Direction Generale des Sports et Loisirs
Actuellement le Sport et les Loisirs

ont pris toutes les couches de la population entrainant blenlentendu

" des problémes qu'il est urgent de résoudre. Aussi, vu les nombreuses
activités a coordonner et 3 maitriser, une planification rigoureuse
et une politigue claire en matiére de sports et de loisirs s'imposent.
En conséquence, les projets de lois devant régir les Sports et les
loisirs doivent avoir été finalisés avec fin AoQit 1984 pour étre
soumis au Conseil du Gouvernement des Septembre prochain.

s La Direction Générale des Sports et
Loisirs est également tenue d'étudier les projets & réaliser dans le
domaine du Folklore., A ce sujet, le Ministre a suggéré d'envisager
la création d'un musée de RUKALI & NYABISINDU en Préfecture de BUTARE.

. Ce musée devra se différencier de celui de 1'INRS et de la documen-
tatlon du Ministére de 1'Enseignement Supérieur et de la Recherche.
Scientifique.

En matiére de coopération avec les tays
amis, il faut profiter au maximum des apports des techniciens étran-
gers mis & la disposition de notre Département. Néanmoins, il faudra
se_gafder de laisser la population bénéficiaire avec les seuls
expatriés. Sont les rwandais les premiers responsables des actions
qui se ménent dans la population. De plus il faut bien préciser les
secteurs d'intervention pour chaque pays.

Concernant la gestion du Centre des
animateurs sportlfs de KAVUMU, la Direction Générale des Sports et
Loisirs est tenue de préc¢iser les attributions du Directeur de ce .
Centre et clarifier les obligations de différents maiftres de stage
envers le Centre quant & l'utilisation du matériel du Centre et de
ses maisons d'accueil.

La Direction Générale des Sports_ét
Loisirs est chargée aussi de mener a bien la préparation de la Féte

-du V Juillet prochain. Elle s'assurera a temps que l'habillement de
tous les groupes folkloriques est convenable pour ne pas étre pris
de court & la dernidre minute. Chaque groupe devra porter
son uniforme propre. Il ne sera bas question de débloquéf_des fonds
pour acheter d'autres uniformes, L'austérité oblige. |

Quant au probléme posé par le travail
accompli les Samedi et Dimanche durant les préparatifs de matches, il
faudra désigner des personnes capables d'assumer les t8ches convena-
blenent en évitant évidemment d'utiliser les mémes personnes. Les
repos compensatoires sont prévus.
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En marge de l'ordre du Jour de la
réunion, le Ministre a informé les Chefs de Service de la teneur de
1a lettre du Secrétaire Général du MRND relative a 1l'étude du Projet |
de mise sur pied d'une Organisation Syndicale intégrée au MRND.

Les Directeurs Généraux sont chargés de faire procéder a 1'é” -ction
des agents devant représenter notre Département.

Chaque Direction Générale sera représentée par 2 agerts sous-statut et
2 agents sous=-contrat.

I1 a en outre demandé aux Chefs de service de veiller a ne pas ‘
_..wharger les correspondances a traiter avec des annotations
supplémentaires qui paraissent trés souvent fantaisistes. A fortiori,

les annotations du Ministre, du Secrétaire Général ou du Directeur ‘

Général sont les seules permises.

| Le Ministre a terminé la réunion en

‘ rappelant les principes fondamentaux qui doivent guider tout le
Ministere.
L'initiative visant la bonne marche du service, la confiance et la
loyauté, l'esprit d'équipe et de famille, l'esprit de dialogue et 1A
limpidité du travail, la responsabilité engagée au travail.

En concluant, le Ministre a recommandé
aux Chofs de Service de traduire ces principes en actes véritablew._...
pour harmoniser toutes les activités du Ministére. Ceci sera possible
grice a de fréquentes réunions de mise au point au niveau de chaque

' service,
Fait & KIGALI, le 25 Juin 1984
.- Rapporteur: Le Président de la Réunion :
HATEGEKIMANA Emmanuel NDINDILIYIMANA Augustin
Responsable du Bureau Relations Major BEM
Publiques.- Ministre de la Jeune’ggﬁét

/ﬁgjj du Mouvement Coopéra:
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