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RAPPORT DU VOYAGE D'ETUDES SUR LA FORMATION PROFESSIONNELLE AU
SENEGAL, EN COTE D'IVOIRE, EN ALGERIE, EN TUNISIEET A GENEVE/SUISSE
DU 16 OCTOBRE AU 25 NOVEMBRE 1989,

INTRODUCTION

Dans le souci de mettre en place la structure de forma-
tion professionnelle adaptée au contexte socio-économique de notre pays, le Gu-
vernement rwandais avee la Coopération du BIT, a dép&ché une délégation au SENEGAL,
en COTE D'IVOIRE, en AIGERIE, en TUNISIE et & GENEVE(BIT), afin de connattre les
mécanismes de fonctionnement des systimes de formation en vue de déterminer los
dispositions pouvant servir de cadre de référence i la Yégislation adaptée & la

dituation de notre pays.

Cette délégation était composée de Messiecurs:
~ NZABONIMANA Venant, Directeur de la Formation Professionnelle au MINIFOP;
- GASHEGU Dismas, Directeur du Centre National de Formation et de Perfection—
nement Professionnels au m@me Ministéres
- RULINDAMANYWA J.Baptiste, Chef de Divisior “Saléifes et Législation" au MINIFOP,

CHAPITRE 1. DERQULEMENT DU VOYAGE,

Partie de Kigali en date du 13 octobre 1989, la délégation
rwandaise s'sst rendue succesgivement au Sénégal du 14 au 20 octobre 1989; en
Cdte d'Iveire, du 21 au 28 octobre 198935 en Algérie, du 29 octobre au 4 novembre
19895 en Tunisie, du 4 au 11 novembre 1989 et enfin, au siége du BIT & Gendve, du
13 au 25 novembre 1989,

Dans chaque pays, les membres de la délégation ont cu des
contacts avec les personnalités chargées de la formation professionnelle et ont

viaité certaines institutions de formation professionnelle,

1.7, Sdjour dec 1a délégation rwandaise au Sénégal.

T.747. Contacts avec des Responsables de la Formation

Professionnelle,

Arrivée & Dakar, la délégation rwandaise s'est d'abord
présentée an Burcau Régional du BIT oh ellé a &td regue’par Monsisut-E,RAJONSON,
Conseciller Régional du BIT en matidre de formation professiomnelle., L'entretien
a porté essentiellement sur le rble de la formation professionnelle en général, et
le programme des visites établi 3 cet effet,

Au cours des visites prévues, les membres de la délégation
se sont entretenus avec des responsables des institutions de conception et ou de

¢ odiad awn




‘ formation professionnelle ci-aprés: . .
- Te Directeur Général de 1'0ffice Natiopal de la Formation Professionnelle(ONFP)s
- Le chargé des relations internationales au Ministére de la Fonction Publique et .
du Travails o '
- Le Directeur de 1'Association pour la Formation au Sénégal(ATORS);
- Ie Directeur du Centre National de Qualification Professionnelle( CNQP);
- Le Secrétaire Général du Conseil National du Patronat (CNP);
- Les responsables du Centre de Formation Professionnelle, Dakar Marines
- L'expert aupres de la BCAO chargé du projet de formation des cadres bancaized,

A 1'ONFP, Monsieur ABDOULAZIZ a brossé l'historique de -
1'office depuis 1982, Il 2 ensuite tracé la politique suivie par le gouvernement
pour la mise en place de 1l'office depuis la réunion des Etats Généraux jusqu'a
11adoption de la loi créat l'office. L'organisation de cet office sera détaillée

plus Thin,

Le chargé des relations internationales au Ministére
de 1a Fonction Publique et du Travail, s'est limité a exposer les régles régissant
le contrat d'apprentissage qui est généralement sanctionné par un acte appelé cer-

tificat ou dipldme délivré aprés unc épreuve de formation.

Concernant l'AFORS,.ii g'agit d'un organisme patronal
gans but lucratif créé en 1974. Son objet principal est la formation des technicieng
de commandement. Le cours est congu pour donner ou améliorer les aptitudes des
techniciens au commandement. Il est donné & raison d'unc demi journée par scmaine
pendant deux ans pour permettre & 1l'zsuditeur de mettre en pratique les connaig-

sances acquises et en méme temps pour continuer son travail au sein de 1l'entreprise.

Quant au CNQP, comme l'a expliqué son Direccteur, il a
mig en place un systémé d'alternance permettant au stagiaire de passer la matinée
au centre et 1l'aprés-midi dans l'entreprise. Les modules varient de 40 a4 120 hcures
et l'entreprise peut toujours choisir la période qui lui convient le mieux afin de
ne pas désorganiser le planning de production. Le centre est actuellement un &
blissement para~public jouissant de l'autonomie administrative et finanri*_ ¢ ot diri-
gé par un conseil tripartite. I1 est place sous la tutelle du Ministére de 1'Educa-
| tion Nationale. La gestion quotidienne est assuréc‘par un Directeur nommé par
. décret présidenticl. I1 importe de signaler.que lc Centre est owvert & deux catégo-
ries de population, & savoir la population ouvrigre venant des entreprises pour des
actions de perfectionnement et les jeunes ayant terminé le niveau secondaire moyen

‘ au minimum pour la formation initiale.

La délégation rwandaise a également visité le CNP ol
elle a &té nccueillie par le Secrétaire Général de 1'institution. Celui-ci 2 sou-
1ligné que le patronat participe aux actions de formation en orgonisant des sessions
pour ded besoins internes des grandes etreprises en contribuant aux colits de for=-

mation.
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La derniére visite aux institutions chargées de la
formation professiomnelle fut réservée au Centre de Formation DAKAR MARINE, Au
départ, ce centrc était destiné & la formation professionnelle du personnel des
chanticrs de réparation navale de la société DAKAR MARINE. Depuis 1984, cette société
a ouvert ses activités de formation aux entreprises africaines de telle sorte que,
actuellement les 2/3 de ses activités sont réscrvées aux entreprises africaines de
la sous-région. Le centrc peut également effectuer des études des besoins en fore
mation et assurer la formation des formatcurs pour dlautres pays. Les activités
au Centre sont surtout d'ordre pratique, car comme 1l'affirme Monsieur KANE, 1l'un
des responsables du centre, "on ne fait pas de la formation professionnelle avec

de la craie au tableau,.!

Aprés DAKAR MARINE, 1la délégation rwandaisc a eu une entre-
vue avec Monsicur BALDENHOL, expert aupreés de la BCAO et responsablc du projet de
formation des cadres bancaires. Ce projet vise essentiellement la sengibilisation
des cadres bancaires aux problemes et poﬁentialités du secteur de petites et mo-
yennes entrepriseB(PME). Lo méthode d'intervention du projet est l'organisation des
séminaires au niveau régional, national et & 1'intérieur des établissements bancai-

rec8.

1.1.2. Cadrc organisationnel de la formation

Professionnelle asu Sénégal.

Lo formation professionnelle au Sénégal a retenu 1l'at-
tention des autorités politiques depuis bientdt une dizaine d'amnées. Elle s'arti-
cule autour de trois objectifs principaux a savoirs
- assurer le plein épanouissement socio-économique de la population actives
- fournir au monde du travail une main-d'oeuvre hautement qualifide sur le plan

professionnels;
- coordonner et agsister toutes les actions de formation professionnelle entrepri-

secs au Sénégal.

Pour pouvoir réaliser ces différents objectifs,
une stratégie de formation professionnelle o été adoptée . Référence faite A& l'his-
torique de la formation professionnelle au Sénégal, l'on constate que 1l'idée de
créer un organisme de coordination de cette formation date de 1980, En 1983, il ¥ a
eu création du scerétariat A'Etat de 1l'enseignement technique et de la formation
professionnelle auprés du Ministére de la Formation Professionnelle et du Travailg
ce ministére fut remplacé par le Seccrétariat d'Etat qui a été supprimé cn 1987.
Remarquons qu'en 1986, 1'0ffice National de la Formation Professionnelle(ONFP) a
été créé par la loi n® 86-44 du 11 aolt 1986. Il a été créé un autre service, la
délégation & 1'insertion, & la réinsertion et & 1'emploi(DIRE). Les Missions de
1'ONFP et de la DIRE sont complémentaires. Le premier s'occupe de la coordination
de la formation professionnelle(nous le verrons plus loin), le deuxidme 2 pour rdle

de déterminer la politique de 1'Etat pour résoudre les problémes de 1'emploi,

svpfiens
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L'ONFP: MISSIONS ET ORGANISATIONS.

L'ONFP a pour objectifs généraux de ¢
- aider le gouvernement sénégalais 3 déterminer et & mettre en oeuvre les objec-
tifs sectoriels de la formation professionnelles
~ nsgister les orgonismes publics et privés dans la réalisation de leurs actions
ae formation et d'en contrdler les résultats;
- réaliser ou faire des études sur l'emploi, la qualification professiomnelle ini-
tiale et continue en collaboration avec les organismes intéressés;
- coordonner les interventions par branches professionnelles, par actions priori-
taires en s'appuyant sur les structures existantes ou & créer;
- coordonner l'action en matiére de formation professionnelle des organismes d'aiden
bilatérales ou multilatérales,

En ce qui concerne les missions spécifiques de 1'ONFP,
il s'occupe essentiéllement de la recherche et programmation, 1l'assistance technique
1'animation et information, l'intervention financiére et 1'évaluation et contrdlc

des actions de formation.

Pour ce qui est de l'organisation de 1'ONFP, il s'agit
d'un établiésemen{ public & caractére industriel et commercial qui je'tde llauto-
nomie administrative et financiére compléte. Depuis sa création, 1'ONFP a été placé
sous la tutelle administrative du Ministeére de 1'Education Nationale et sous la tu-
telle financidre du Ministére de 1'Economic et des Finances. Il a été organisé{au
sein de 1'ONFP) deux directions & savoir: la Direction des Etudes et Projets(DEP)
et 1la Direction Evaluation et Contr®le(DEC).

La DEP est chargée des

réaliser des études et des recherches relatives & la formation professi~rmm-77

élaborer des plans de formation;

faire des études ponctuelles pour les tiers;
- expérimenter et adapter des méthodes, des moyens et équipements pédagogiques nou-
veaux;

- rechercher des méthodologies nouvelles pour la formation des formateurs.

Ia Direction des BEtudes et Projets compte trois divisions
suivantest: 1la Division Etudes et Programmation; la Division Projets et 1la Division

Anination et Information.

Ia Division Etudes et Programmation a pour nissi-m °57-
borer des plans de formation annuels et pluriannuels pour tous les sccteurs, Autre-
ment dit, elle doit s
- faire le recensenment des besoins de formationj
- faire le classenment des besoins en fonction des priorités_du pldn de développement
écononique et social;

- faire 1a programmation des actions de formationg

>
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— faire des études sur les méthodes et techniques pédagogiques nouvelless
- faire des études ponctuelles au bénéfice des tiers;
— faire des &tudes sur les possibilités de coopération avec des institutions

de formation et 1'ONFP et
- participer & des études et recherches 1lides & 1'école nouvelle,

La division projets, elle, s'occupe des activités ci-oprés:

élaboration des projets initiés par lioffice;

gupervision des projets financés par des tiers;

nasurer la mattrise d'oeuvre des projets de construction de 1l'office.

Quant & la division Animation et Information, elle est
chargée de ¢
- traiter 1l'information relative & la formation professionnellej

- gérércla docunentation( fournauz, magazines etCuve)}

mettre en place un systéme d'archivage;

gérer la logistique lide & la mise en oeuvre des plans de formations

mettre en place une banque de données sur les formateurs potentiels;

choisir des animateurs en fonction de la nature de la formation et contrSler le

contenu des cours et des méthodes pédagogiques devant &tre utilisées;

- &laborer un recueil des textes relatifs & la formation professionnelles

- nmener ou encourager toute action tendant 2 faire connaftre la réglementation en

matidre de formation professionnelle et les possibilités de formation par secteur
et par branche d'activités;

- susciter les &changes entre organisations syndicales et patronales nationales

et étrangéres;

~ informer les autorités et partenaires de l'office;

- mettre en place des systémes d'informations internes;

- faire connaitre 1'ONFP au niveau national et internationals

La. deuxi®me direction(DEC) est un moyen nis en place
pour assurer la rentabilité des actions de formation., Elle
- contrdle des fonds destinés & la formation professionnelle et continue;
-~ &évalue des actions de formation menées par 1l'office;
- évalue des performances des institutions de formation;

- contrdle l'exdécution des conventions signées avec les tiersy

En vue d'une action harmonieuse et plus souple; la DEC o
6té organisée en deux divisionss la division Evaluation et la division Contrdle.
La premidre a pour mission de .
- déterniner les critéres de contrdle et d'évaluation objeetifs et significatifs;
- contrdler le rendement interne et des cofits de formations;

- guivre des éléves aprés leur insertion dans le tissu productify

= 4valuer 1l'impact de la formation sur l'environnement immédiat des bénéficiaires.
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La, seconde division assurec $

- le suivi des conventions signées avec les tiers;
= le contrdle des obligations 1légales des enployeurs en matidre de formationg

- le contrdle de l'utilisation des fonds attribués par 1'office & des tiers.

11,3, CADRE LEGAL DE LA FORIATION PROFESSIONNELLE AU SENEGAL,

Au cours de sa missioﬁ, 1a délégation rwandaise a reccueilli un
certain nombre de textes tant 1égislatifs que réglementaires régissant la formation
professionnelle; un petit résumé sera présenté aprés leur énumération,
~ Loi d'orientation sur 1l'Education Nationalej
- Loi n® 86-44 du 11 20t 1986 portant création de 1'0ffice National de Formation
Professionnelles;

- Loi du 15 juin 1964 portant Code du Travailsg

- Décret portant organisation et fonctionnement de 1'0ffice National de Formation
Professionnelle;

- Loi n® 83-53 du 18 février 1983 portant création d'un établissenment public adni-
nistratif dénormé centre de Qualification Professiomnelle(C.N,Q.P.);

-~ Décret portant organisation et fonctionnement du Centre National de qualification
Professionnelle; :

- Décret n® 63-649 du 24 septembre 1963 relatif aux stages pratiques des &tablisse-
nents d'enseignement technique publics

- Déeret-n® 69-131 du 11 février 1969 relatif & 1la planification de 1'emploi de for-
nation et des structures scolaires, ainsi qu'd l'attribution des bourses et alloco-
tion A'études et de stnges; :

- Décret n°® 78-174 du 2 mars 1978 complétant le décret n® T4-163 du 14 février 1974
relatif & la planification de 1l'emploi, de la formation et des structurcs scolaires
ainsi qu'a 1l'attribution des allocations d'études et de stages;

- Décret n® 78=175 du 2 mars 1978 fixant la composition et les nodalités de fonc-
tionnement des comités régionaux de 1l'emploi, de fornation et des structures

scolaires.

1«1.3.1. LOI D'ORIENTATION DE L'EDUCATION NATIONALE.

Cette loi définit en son titre premier 1l'objet de 1'Education
Nationale corme suits
- 1'éducation nationale tend & élever le niveau culturel de la population;
- & former des hormes et des femmes libres capables de cxréer des conditions de leur
épanouissenent & tous les niveaux de contribuer au développement de la science et de
1a technique et d'apporter des #olutions efficaces aux problemes du développement
national;
Elle vise & préparer les conditions d'un développement intégral, assumé par la nation
tout entidre., Sa mission constante est de maintenir 1'ensemble de la nation dans le

courant du progreés contemporaing
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- le titre I définit les objectifs de 1l'éducation nationale; tandis que le titre II

retrace le contenu général de 1'éducation qui starticule autour de la connaissance

du milieu et la formation du jugement d'une part, l'acquisition de la science et de
la technique dans ce qu'elles ont d'universel d'autre part.

Selon les termes de l'article 7 l'éducation nationale revét trois formes princi-
paless:

1° L'éducation donnée aux jeunes d'8ge scolaire et universitaire dans le cadre des
structures seolaires et universitaires

- enseignement général, enseignement technique ou formation professionnelle, dont
le but est d'acquérir un certain niveau de connaissances théoriques et pratiques

ou d'aptitudes professionnelles.

2° TL'éducation donnée aux jeunes et aoux adultes, exergant déja une activité profes-
sionnelle aprés une scolatrité plus ou moins longue, éducation visant & consolider
les connaissaonces & perfectionner la qualification professionnelle et 4 croitre la
capacité de production en vue de 1'épanouissement socio-culturel.

3° L'éducation donnée aux jeunes et adultes non scolarisés dont le but est, par
1'alphabétisation fonetionnelle et d'autres actions de promotion, l'aceroissement

de 1la productivité du travail et l'accession des hommes & d'autres modes de penser.

Le titre IIT détermine les niveaux et structures de 1'enseignenent(éducation pré-
scolaires enseignenent élénentaire; enseignement moyens enseignement secondaires

enseignement supérieur).

1.1.3.2, IOI N° 86=44 DU 11 AOUT 1986 PORTANT CREATION DE
L'OFFICE NATIONAL DE FORMATION PROFESSIONNELLE,

Les raisons qui ont poussé la création de 1'ONFP sont multiples:
- prolifération d'unités et A'actions de formation faisant souvent de besoins réels
de 1'écononies
- absence d'études approfondies et fiables sur la formation professionnelle devant
permettre au gouvernement de cerner les besoins prioritaires de formation, d'établir
la cohérence des plans Qqnséquenié“dé formation & court, & moyen et & long termes;
d'évaluer les buts de formation et de ‘contr®ler la pertinence des résultats obtenus;
= 1la nécessaire liaison entre 1l'emploi et la formation de manidre & impliquer étroi-
tenent les utilisateurs de main-d'oeuvre aussi bien dans les contenus et sanctions
de formation que dans le finnncement d'activités de formation.
Les migsions de l'office s'étendent & la recherche et & la programmation & 1'appui

technique et financier, & 1l'information et & l'animation, & 1'évaluation et au suivi,

. Les différents objectifs de 1l'office susmentionnés sont définis
& l'article 2 de la loi n® 86=-44 du 11 aofit 1986 portant création de 1'!'ONFP,

1e1e3.3. DrCRET PORTANT ORGANISATION ET FONCTIONNEMENT DE
L'OFFICE NATIONAL DE FORMATION PROFESSIONNELLE,

La loi n® 86-44 du 11 aofit 1986 créant 1'0ffice National de for-

mation professionnelle a prévu, en son article 7, qu'un déeret fixera les régles
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d'organisation et de fonectionnement de 1'ONFP, »
~Ce décret définit en son titre premier la tutelle, en son titre IT, les cing mis-
sions spécifiques dont il a été question plus haut.

-Le titre III traite de l'organisation: ses organes délibérants sont:

- le conseil d'administration(14 représentants);

-~ le conité de directiong

= le directeur général.

Be titre comprend trois chapitres respectivement relatifs au conseil d'administration,
au comité de direetion et au directeur général.

=le titre IV a trait 4 l'organisation finaneidre.

1+1.3.4, I0I N° 83-52 DU 18 FEVRIER 1983 PORTANT CREATION
D'UN_ETABLISSEMENT PUBLIC ADMINISTRATIF DENOMME
CENTRE NATIONAL DE QUALIFICATION PROFESSIONNELLE(CHOP).

Le centre est chargé & la fois d'assurer la préparation 3 des
emplois qualifiés des jeunes issus du systdme scolaire sans qualification profes—

sionnelle ainsi que le perfectionnement des travailleurs engngés dans la vie active.

w Cet établissement & ocaractére administratif contribue an déve-
loppenent des services public éducatif par des voies nouvelles et originales qui

| gous tendent notamments:

\ - l'association des organisations syndicales d'employeurs et de travailleurs au
conseil d'administration;
= 1'autonomie pédagogique augsi Bien pour la formation des jeunes sans qualification
que pour le perfectionnement professiomnel des salariés en activitéy

| - la souplesse de gestion administrative et financidre,

Le centre remplit une mission de conseiller en formation auprés des entreprises.,

‘ 1e1+3¢5+. DECRET N° 83=340 DU 1ER AVRIL 1983 PORTANT ORGANISA=
TION ET FONCTIONNEMENT DU CENTRE NATIONAL DE
QUALIFICATION PROFESSIONNELLE,

= Le titre premier détermine la tutelle technique du centre qui est assurée par
le Ministre chargé de 1'éducation nationale.

~ Le titre III traite de la mission et de l'organisation pédagogique du centre.

Le centre vise deux objectifss

- la préparation & l'emploi des jeunes issus de systémes scolaires sans qualification
professionnelles
- le perfectionnement des salariés en activité., I1 remplit une mission de conseil

en formation aupres des entreprises. ‘ o

| Le chapitre premier du titre II a trait & la formation alternée
| ecomprenant des périodes de formation au centre et des périodes d'application pratique

‘ en entreprise, /
LN ] LN )
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Le chapitre 2 traite de 1l'organisation des stages de perfec-

| tionnement professionnel.
i Les chapitres 3 et 4 traitent du service de conseil et forma-

tion,étude et documentation.
Le titre III se consacre & l'organisation administrative.

Les organés du centre sonts

le conseil d'administration;

le comité de directiong

= le conseil de perfectionnementj

- le directeur.

Le conseil d'administration est composé par les représentants
gouvernementaux( Présidence de la République = Assemblée Nationale - Finances -
Education Nationale — Plan et Coopération Industrie et Artisanat - Fonction Publique-
Emploi et Travail; par les employeurs (représentants des syndicats pcotronanx du
secteur privé, conseil économique et social, chambre de commerce et industrie -

chambre des métiers).

Les travailleurs sont représentés par cing délégués proposés

par l'organisation syndicale des salariés la plus représentative.

. Dans 1l'intervalle de ses réunions, le conseil d'administrati~=

délégue & un Comité de Direction wune partie de ses attributions & 1'exception de

celles coéncernant le programme annuel d'action, le budget ou le compte prévisioniel,

les comptes financieres et le réglement intérieur.

Le Conseil de Perfectionnement.

Il a pour mission de conseiller le Conseil d'Administration
et la Direction du Centre sur la meilleure adaptation entre les besoins de forma-

tion des entreprises et 1l'offre de formation proposée par le Centre.

I1 est consulté sur le choix des domaines de formation du centre,
. les critéres de sélection des stagiaires, des programmes et des méthodes 1577 cu-uuce .,

les sanctions de la formation.

Le chapitre IV détermine les conditions de nomimation du direc-

teur et le cadre dans lequel il exerce ses attributions.

Le titre IV traite de 1'organisation comptable et financitre du
centre, Le titre V se consacre & la tutelle et contrdle, tandis que le titre VI

parle du persommel enseignant.

AT




Le personnel enseignant du centre comprends

— des fonctionnaires titulaires détachés & temps plein au centres

- des personnels contractuels A temps pleing

- des wacataires dispensent A temps partiel des cours de spéeialisation,.

Le dernier titre VIII contient des dispositions relatives 2 1a discipline des sta-

glaires,

Un reéglement intérieur approuvé par le Ministre chargé de
1'Education Nationale, aprds avis du Conseil d'Administration détermine les obli-

gations des stagiaires 4 1'égard du eentre.

Te14346, Loi n°® 6%=34 du 15 Juin 1961 telle que modifide et
complétée jusqu'en 1987 (ehapitre IT du Titre III

Relatif a 1'apprentissgge.

Les dispositions relatives 2 1lapprentissage sont contenues
dans la 1oi du 15 juin 1961, telle qu'elle 2 été modifiée et complétée jusqulen 1987,
Elles forment le chapitre II du Titre III de cette doi,

Ce chapitre définits = 1la nature et 1la forme du contrat d'appren-
tissages
- les eonditions du contrats
- les devoirs des maitres et des apprentis.,

I1 est dit & 1l'article 61 que "le eontrat d*apprentissage est celui par lequel un
chef d'entreprise ou artisan s'oblige & donner ou & faire donner une formation pro-
fessionnelle méthodique et compléte & une autre personne, et par lequel celle-=ci
s'oblige, en retour, & se conformer aux instructions qu'elle recevra et 3 exdeuter
les ouvrages qui lui seront eonfiés en vue de son apprentissage. Le contrat doit
8tre conclu par écrit & peine de nullité,

Pour ce qui est des conditions de capacité de conclusion du con-
trat, le maltre doit avoir 21 ans ou moins, ‘Trterdiction de loger les jeunes filles

mineures comme apprenties si le malitre ne vit en famille ou en communautés;
Interdiction de recevoir des apprentis, les individus qui ont été condamnés pour crime,

délit contre les moeurs.

Concernant les devoirs des maftres et des apprentis, le maitre
doit traiter l'apprenti en bon pére de famille., Le maitre doit enseigner & 1l'apprenti
progressivement et complétement l'art, le métier ou la profession spéeiale qui fait

l'objet du contrat.

L'apprenti doit & son maitre, obéissance et respect, il doit 1l'ai-

der par son travail dans la mesure de ses aptitudes et de ses forces.

S e
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Enfin, l'embauchage comme travailleufs, s0it de personnes liées
par un contrat d'apprentissage, de stages professionnels réglementaires, pratiques
ou d'adaptation, soit d'éléves ou stagiaires dans des écoles ou centres de formation
professionnelle est passible d'une indemnité au profit de la personne morale ou phy-

gique responsable de l'apprentissage, de l'adaptation ou de la formation,

Tout nouveau contrat d'apprentissage conclu sans que le précé-
dent contrat ait été exéeuté en toutes ses obligations ou sans qu'il ait été résolu

également est nul de plein droit.

Le contrdle de l'exécution du contrat d'apprentissage est confié

a4 1l'Ingpecteur du Travail.

I1 s'assure du respect des dispositions législatives et réglemen-
taires relatives au salaire, & la durée du travail, au travail de nuit, awv repos
hebdomadaire, au travail des femmes et des enfants, au congé, & l'hygiéne et & la
gécurité et aux accidents du travail. L'Inspecteur contrdle aussi la formation pro-
fessionnelle des apprentis, Loxegu'il constate que cette formation est insuffisante
ou que l'apprenti est victime d'abus, il peut demander aux juridictions compétentes,
de limiter le nombre des apprentis dans 1'établissement ou méme suspendre, pour un

temps, le droit pour le chef d'établissement, de former les apprentis.

1.7.3.7. Décret n°® 69-649 du 24 Septembre 1963 relatif aux

stages pratiques des éldves des établissements

d'enseignement technique public.

Aux termes de l'article 3, "la qualité de stagiaire est reconmue
aux éléves par des contrats de stage individuels, passés entre le Directeur de
1'Etablissement d'Enseignement Technique et 1'Employecur directement intéressé",

- Ce décret précise le statut du stagiaire, ses obligations et ses
droits. Il reste soumis & la réglementation applicable aux éléves des établissements

de 1l'enseignement technique public.

1e1.3.8. Décret n°® 69-131 du 11 février 1969 relatif & la plani-

fication de 1l'emploi, de 1la formation et des situations

scolaires, ainsi gu'd l'attribution des bourses et

allocations d'études et de stage.

Le décret institue en son chapitre premier, le conseil inter-
ministériel de l'emploi, de la formation et des structures scolaires. Ce comité a
pour missions
- de coordonner les activités des différents services ayant A connaitre les pro-

blémes d'emploi, de formation et d'enseignement;

ssefvas
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| - de déterminer le rBle de chacun de ces services et d'évaluer les résultats de son s ‘
i actiong '
\ - de répartir les ressources humaines du pays en fonction du développement des divers .

secteurs d'activités;

~ d'établir des directives sur les structures scolaires et universitaires ainsi que

sur celles de tous autres moyens de formationj

\ - d'établir des directives sur le nombre et la répartition des bourses et élections
gcolaires de toute natures h
- d'examiner le projet de carte scolaire pour l'enseignement public et privé et de
donner un avis, pour chaque groupe de formation et pour chaque catégorie d'études, sur
le nombre et lremplarveménd 'deésclasmes i duvriridinsi:quézdur:les efféctify de ces

classes. :

A cbté du Conseil Interministériel de 1'Emploi, de la Formation
et des structures scolaires, il est créé une commission nationale de l'emploi, de la
formation et des structures scolaires chargée de:
| - étudier les documents établis par le bureau des ressources humaines en vue de pré-
parer des réunions du conseil interministériels

' - étudier les mesures d'application des travaux du conseil et les allocations pour
certaines formations spéciales;
- donner son avis sur l'organisation et le fonctionnement des diverses institutions
que concourent & la formation en particulier sur les demandes d'ouverture d'établis-

' sement d'enseignement ainsi que sur les modifications des. structures et des conditions
de recrutement des établissements existants et en général sur toutes les questions

, qui lui sont envoyées par le conseil interministériel;

- proposer les ajustements nécessaires en cours dtexécution du plan.

|
‘ Structures scolaires.
|

w Les Etablissements de formation sont classés eng
\ - établissemenls d'enseignement généralj;
- établissement d'enseignement techniquej

- établissement d'esneignement supérieurs;

L'enseignement technique est constitué pars

‘ - un perfeéfionnement profesgsionnel dispensé dans- les centres de formation nrafaeed

\ nelles ‘
- une initiation ou une formation professionnelle courronnée & l'issue de l'enseigne=-
ment du ler degré et les centres d'enseignement techniquej;
- une formation professionnelle compldte d'exécutant qualifié domnée a partir d'un
niveau de formation générale déterminé dans les colléges d'enseignement général, et
conduisant aux brevets et aux baccalauréats techniques;
- des formations de cadres techniques, au niveau cadres moyens, subalternes et au
niveau cadres moyens supérieurs, données dans des écoles spécialisées dont la sanc-
tion est le dipldme de sortie. Le m@me décret précise les condifions de bourses de
stage, allocation pour les éléves et étudiants de 1l'enseignement supérieur, les allo-
cations pour certaines formations spéeciales.
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Le décret de création des établissements assurant ces forma-
tions fixe le régime des allocations attribuées qui sont déterminées compte tenu:

- du niveau de recrutement de 1l'école;
- du niveau de rétribution de dipldme, admis dans la fonction publiques

- du régime de l'établissement.

1e1¢3.9. Décret n® 78=174 du 2 mars 1973 complétant le décret n® 74-163 du

14 février 1974 relatif & la planification de la formation et des

gtructures scolaires ainsi qu'd 1'attribution des allocations

d'études et de stages.

Ce décret institue dans chaque région “un comité régional de

1'emploi, de la formation et des structures scolaires",

Dans le cadre des orientations et décisions arrétées par le
conseil interministériel, le comité régional est chargés
~ d'étudier le probléme d'emploi, de formation et d'emseignement propre a la ré-
gion, de réunir tous les éléments d'information sur ces problimes et de suggérer
toute mesure en vue de leur solutiong
- de proposer toute mesure propre a4 assurer sa pleine utilisation des moyens
publics et privés de formation professionnelle et de promotion humainej
- de suivre les décisions prises en matidre d'emploi, de formation et d'enseigne-

ment au niveau de la région.

141.3.70, Décret n° 78-175 du 2 mars 1978 fixant 1la composition et les modalités

de fonctionnement des comités régionaux de l'emploi, de 1la formation

et des structures scolaires.,

- Le comité cﬁmprends
1° Dans la mesure ol les services correspondants existent dans la régiong
- un représentant du Ministére chargé de 1'Education Nationalej
- un directeur du centre culturelj;
- un représentant régional du service d'éducation surveillées
- un chef de service régional de l'hydraulique et d'équipement ruralj
- l'inspecteur régional de la production agricolej
- 1l'inspecteur régional des eaux et foréts;
- l'inspecteur régionzl de la santé et des productiors animalesy
- 1'inspecteur régional du travail et de la sécurité sociale;
- le chef du service régional de la production humaine;

- l'inspecteur régional de la jeunesse et des sports.

2° Les personnalités représentatives ou qualifides ci-apréss
- un député représentant 1l'issemblée Nationales
- le président du conseil minicipal de la commune chef-lieu de régions
- le président de la chambre de commerce et d'industrie;
- le président de la chambre de métiers;

- un représentant régional du groupement économique du Sénégal;
de président- on le secrétaire général régional de 1l'Association des parents

d'éléveS- oon/uno
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%3° Des représentants de l'enseignement privé, des employeurs et des travailleurs
désignés sur proposition des organisations les plus représentatives & savoir dc.
- un membre titulaire et un membre suppléant pour l'enseignement privé;
- deux membres titulaires et deux membres suppléants pour les employeurs;

- deux membres titulaires et deux membres suppléants pour les travaillesurs.

Le comité régional est convoqué au moins une fois par semestre
par le Gouverneur de 1la région qui en assure la présidence. Il peut constituer des
groupes de travail pour 1'étude de problémes particuliers, notamment dans le domaine
de 1l'emploi. Les résultats des travaux du comité régional sont soumis, & 1l'issue Ao
chague réunion, au ministre chargé du plan qui les transmet, accompagnés de ses

observations, aux ministres compétents, pour suite & donner.

Dans 1l'ensemble, 1l'on peut noter qu'au Sénégal, 1la législation
prévoit des organismes de conception de la formation professionnelle tels que la
commission nationale de l'emploi, de la formation et des structures scolaires
(efr art. 9 2 12 du décret n°® 78.174 du 2 mars 1978 complétant le décret n°® T4~167
du 14 février 1974 relatif & la planification de 1l'emploi, de la formation et des
structures scolaires ainsi qu'd 1l'attribution des allocations d'études et de stages),
conseil interministériel de l'emploi, de la formation et des structures scolaires
(articles 1 & 5 du décret n® 69-131 du 11 février 1969) et de 1'office national .
de 1la formation professionnelle dont 1la mission principale est d'aider le gouver-

nement & déterminer et mettre en oeuvre les objectifs de la formation. 1

Toutes les institutions de formation professionnelle sont sous
tutelle du ministére ayant 1l'éducation nationale dans ses attributions. Chaque ins-
titution de formation comprend, comme organes - le conseil d'administratincms Tninn
mité de direction, le directeur de la formation professionnelle, Les réglements
prévoient l'octroi de bourses de stages, de méme que le financement des actions

de formation est assuré par la contribution des employeurs.
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1.2. Séjour de la délégation rwandaise en Cdte d'Ivoire.

1.2.1, Prise de contacts avec des Responsables de la

Formation Professiomnnelle,

En date du 23 octobre, la délégation s'est rendus .aux bure~x
de 1'Organisation Internationale du Travail (0.I.T,) & Abidjan. Elle a été mise
en rapport avec Monsieur THIERRY LENis du CIADFOR qui lui a exposé bridvement les
activités de cette institution. Au niveau africain, le CIADFOR entreprend les
activités de recherche, des études relatives aux probldmes de développement des
ressources humaines en Afrique; collabore & la demande des autorités nationales
compétentes & la préparation et & 1l'exécution de leurs plans de formationg facili-
te les échanges en organisant des séminaires, des groupes de travail sur les sujets
d'intérét commun; réunit et diffuse en Afrique 1'information et la documentation
sur la formation professionnelle et aide les institutions nationales & créer et or—
ganiser leurs services d'information et de documentation. La priorité du centre est
de favoriser la coopération Sud-Sud en utilisant particulidrement les compétences

africaines en animant les séminaires ou en effectuant des études de c¢as.

Par ailleurs, Monsieur IENS a fait état des domaines d'inter-
vention privilégiés par le centre dont:

1l'organisation et gestion de la formation professionnelle

méthodologie et matériel didactique

- formation et perfectionnement du personnel

information et documentation etc...

La délégation a ensuite rencontré lMme Marryse OTTRO, respone~bl»
du centre de documentation., Mme OTTRO a fourni une série dtinformations se rappor-—
tant sur le processus de mise en place de la formation professionnelle en Cdte
d'Ivoire depuis 1970, Ensuite elle a parlé du fonctionnement de 1'0ffice National
de la Formation Professionnelle(ONFP) en tant que bureau d'Etudes du Ministdre
de 1'Enseignement Technique et de la Formation Professionnelle. Elle a aussi four—
ni des informations sur le fonctiomnement du centre de documentation dont elle
s'occupe. Ce centre étant initialement un service de 1'ONFP, a &té rattaché au
CIADFOR en 1977 pour servir d'unité de documentation spécialisée aux pays membres
du CIADFOR « Il entretient des relations spéciales avec les centres de documenta~
tion existant dans les pays membres. Notons que le centre bénéficie de 1'aide cana~
dienne par l'intermédiaire du centre de recherche et de développement international
(CRDI) et continue de bénéficier de l'appui de 1'ONFP,

Le centre est affilié au Réseau Interrégional d'information sur
la formation (IRTIS) qui regroupe 1'isie, 1'Amérique Latine, 1'Afique et 1'Burope.
I1 dispose de 6000 références et 110 titres de rewues spécialisées sur 1l'emploi et

1la formation.
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Pour de plus amples informations, Mme OTTRO a mis 2 la dispo-
gition de la délégation une documentation sur la législation relative & la for—
mation professionnelle de certains pays franoophones(Gabon, Togo, Cdte d'Ivoire,

le Zaire, le Sénégal, le Congo etc.e.).

Au cours de son séjour & Abidjan, la délégation a eu un entre-
tien avec le Directeur du CIADFOR en la personne de Monsieur PAPA KANE, Celui-ci
glest félicité dé 1'option que le gouvernement rwandais a faite de s'informer d'abord
de ce qui a été fait dans les pays qui sont avaneés dans la mise en place des sys-—
témes de formation professionnelle. Il a fait un tour d'horizon des problémes en
rapport avec l'emploi et l'exode des cerveaux en Afique. Monsieur KANE a également
ingisté sur le rdle prépondérant de faire participer les différents partenaires

a4 la formation et & la gestion de la formation professionnelle,.

L'entretien a porté également sur la place des grandes écoles
&4 caractére professionnel et les dipl®mes des universités sur le marché de l'emploi
en Afrique, Il est apparu que les grandes écoles professionnelles forment des laou=-
réats directement utilisables dans le processus de production alors que les univer-
gités se consacrent essentiellement aux aspects spéculatifs des disciplines ensei-
gnées et négligent le caractdére professionnel indispensable & l'insertion dans le

monde du travail., L'on peut dire que les grandes écoles donnent un produit wvendable.

Dans le cadre de ses investigations, la délégation rwandaise
a rencontré Mme AKIO, Directrice au Secrétariat Exécutif du Fonds Naotional de Régu-
laiion(FNR). Celle-ci a fait 1'historique du FNR depuis sa création jusqu'a nos

nours. Nous vermom plus loin comment il fonctionne,
D'autres personnalités responsables de la formation profession=-
nelle ont été contactées au cours des visites effectudes dans des institutions de

formation professionnellej ces visites feront 1l'objet du 28&me chapitre,

1.242. Cadre organisationnel : de la formation professionnelle

en C8te d'Ivoire.

La politique de la formation professionnelle en Cdte d'Ivoire
s'articule sur trois objectifs généraux & savoir ,
- promouvoir le développement de 1'ensemble de 1'appareil économique et la valorisa~
tion des ressources humaines nationaless
- donner aux travailleurs la possibilité de se promouvoir dans l'emploig
- favoriser le développement des entreprises par 1l'amélioration de la productivité
du travail (meilleure adaptation au poste de travail, meilleure qualification de

1a main-d'oeuvre).

Ia réalisation de ces objectifs nécessitait une formule de for-

mation professionnelle adantée aux réalités de la Cdte d'Ivoire. Il faudra attendre

soef s
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1966 pour qu'un_organe de conception et de coordination de la formation profes—
sionnelle soit mise en place. En effet, c'eat le 23 décembre 1966 que la loi

n® 66-614 portant création de 1l'office national de la formation professionnelle
(ONPP) o été ratifide. Celui-ci était alors placé sous la tutelle du Ministére
dao Plan. En 1970, il y a eu la création du Ministére de l'Enseignement Technique

et de la Formation Professionnelle; 1'ONFP comnait ainsi une nouvelle tutelle.

1¢2e241, Migsions et Organisation de 1'QONFP,

Dans le cadre de sa mission, 1'ONFP est chargé de faire,
- 1'étude des relations entre la formation et l'emploi et la formulation des
grandes orientations qui en découlents
~ la programmation des actions de formationg
- 1la promotion de ces actions notamment par la participation au financement et &
1'encadrement de certaines d'entre elles:
- 1'évaluation des actions entreprises par les structures de formotions
- la, formation pour l'emploi en fonction des besoins des populations et du déve-

loppement socio-économique du pays.

Afin de pouvoir réaliser les missions qui lui ont été -~ »
fides, 1'ONFP a été organisé en trois directions complémentaires entre elles.
I1 s'agit det- la direction des études et de la recherche(DER)j

- 1a direcction synth®se et programmation(DSP) et

- la direction évaluntion et contrdle(DEC).,

Lo DER a pour objectif d'effectuer toutes les études relatives
& 1l'emploi et aux ressources humaines, notamment celles qui sont prises en zom;*=
par le systéme de formation, et de planifier en conséquence l'orientation et le
développement du systiéme de formation en fonction des objectifs globaux fixés au

niveau national et des objectifs sectoriels définis par le Ministére de Tutelle,

La, DSP assure, pour sa part, sur la base des orientations
ainsi fournies, la programmation générale de l'enseignement technique, de la for-
mation et du perfectionnement professionnel, sous son aspect technique, 7~ ..q.-.
et financier, Elle assure en outre le lancement et le suivi des projets jusqu'a

leur réalisation compléte,

La DEC est chargée d'évaluer et de contrdler, sur les plans
technique et pédagogique, les actions d'enseignement technique et de formation
professionnelle, et de proposer les correctifs nécessaires 3 un meilleur rendement

du systéme.
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1e2.2,2, Organisation du Ministére de l'Enseignement

Technique et de la Formation Professionnelle.

Comme le stipule le décret n°® B7=493 du 20/5/1987, pour
1l'exercice de ses attributions, le Ministre de 1'Enseignement Technique et de la
Formation Professionnelle dispose 3
- du eabinet
- de 1'Inspection Générale de la Formation Technique et Professionnelle(IGFTP)

- du service autonome de l'orientation et des bourses(SAOB)
- de la direction des concours et examens professionnels(DCEP)

- de 1la direction des affaires administratives et financidres(DAAF).

Le Ministére de l'Enseignement Technique et de la Formation
Professionnelle a sous sa tutelle technique des organismes chargés du développe=
ment et de la coordination de la formation technique et professionnelle, Outre
1'ONFP susdeeri’, nous notons $
a) 1'Institut National de la Formation Technique et Professionnelle( INFTP) qui
s'occupe de 1la gestion des Lycées techniquess
b) 1'Institut National Supérieur de 1l'Enseignement Technique INSET qui n'est autre
qu'une école technigue supdrieures;
¢) 1'Institut pédagogique national de 1'Engeignement technique IPNETP, créé en
1975, il avait regu pour mission de former les formateurs de 1l'enseignement tech-
nique et professionnel & tous les niveaux et pour toutes les spéeialités, qu'il
8'agisse de la formation initiale ou de la formation continue, Il a également
regu la mission des
- élaborer les programmes; autrement dit faire 1'étude et 1la recherche pédagogique
en rapport avec les programmes, la rénovation et 1la valorisation des ensecignements;
-~ la production des supports pédagogiques;
- la formation des encadreurs des formateurs, inspecteurs, conseillers pédagogiques,
les directeurs d'établissements scolaires et les censeurs.,
d) Le fonds national de régulation pour la formation contimue. Créé par la loi
n® 77-924 du 17 novembre 1977, le FNR a pour objectif la promotion de la formation
continue du secteur privé., Il est constitué de la taxe & la formation professionnelle
soit 1,2 % de la masse salariale de chague entreprise répartis comme suits 0,6 %
sont destinés au remboursemént des entreprises aoyant faoit des actions de formation
et 0,6 % servent i encourager les entreprises dont le financement de 1la formation a
été supérieur & la masse salariale,

e) L'école ivoirienne de bijouterie et des métiers annexes(EIBMA).

1.2.3. Cadre 1légal de la Formation Professionnelle en
Cdte d'Ivoire.

Au cours du séjour en Cdte d'Ivoire, les informations recueil-
lies sur la formation professionnelle concernent la taxe d'apprentissage, 1'ONFP et
la FNR.

svsfoes
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Les textes fournis sonts

- Loi n® 64=290 du ler aoflt 1964 portant code du travail;

- Toi n°® 663615 du 23 décembre 1966 portant réforme de la taxe d'apprentissage;

= Lol n® 77=924 du 17 novembre 1977 portant financement de la formation ~raf-geion.
nelle continueg

- Loi n° 78-893 du 28 octobre 1978 portant majoration et nouvelle répartition de la
contribution employeurs;

- Décret n° 87493 du 20 mail 1987 fixant les attributions du Ministre de 1'Enseigne-
ment Technique et de la Formation Professionnelle et portant organisation du
Ministerej

-~ Convention collective interprofessionnelle de C8te d'Ivoire du 20 juillet 1377.

142.341, Loi n°® 64=290 du 1ER aofit 1964 portant code du trovail.

En son titre III, le code du travail ivoirien prévoit en son
chapitre II, des dispositions relatives & 1'apprentissage, Ces dispositions sont
identiques & cella de la loi du 25 décembre 1952 et contiennent trois sectionss
~ Ia premidre section traite de la nature et de la forma du contrat d'apprentissage;
1a deuxi®me seotion renferme des conditions du contraty tandis que la troisiéme

section se consacre aux devoirs des maltres et opprentis,

142.3.2, Loi n°® 66=615 du 23 décembre 1966 portant réforme
de la taxe d'apprentissage.

Cette loi dispose que la taxe est pergue au profit de 1l'office

de formation professiomnelle.

1.2.3.3. Loi n® 77=924 du 1] novembre 1977 portant financement

de 1a formation professionnelle continue.

La formation professionnelle continue est, pour les entreprises,
une obligation depuis 1977. A cette date, une loi adoptée par 1l'issemblée Nationale
a formalisé cette obligation en mettant en place un dispositif destiné i assurer
le financement de la formation professionnelle contimie et la participation des par-
tenaires sociaux & 1la gestion de ces fonds, la contribution des entreprises ci.ai
considéréa 4 la fois comme un moyen d'incitation et de financement,

Les objectifs de ls lof sont 3ea suivants:
- donner aux travailleurs la possibilité de se promouvoir dans 1l'emploij
- favoriser le développement des entreprises par l'amélioration de la productivité
du travail(meilleures adaptation au poste de tzavall, meflleure qualification de
la mained'oeuvre, etCees).

--o/-o-



- 20 -
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nouvelle contribution des employeurs.,

-

D'dpréa 1'article premier, les taux de la contribution employeurs
passent de 11,5 % & 12,5 % pour le personnel local et de 16,5 % & 17,5 % pour le
personnel expatrié,

Le prélévement opéré en faveur de 1'ONFP passe de 1% a4 2 % et
se répartit de la fagon suivantes
- 0,50 % pour la taxe d'apprentissages

- 1,50 % pour le financement de la formation profescionnelle contimie-

1e2¢3.50 Décret n® 87=493 du 2C nai 1987 fixant les attributions
du Ministre de 1l'Ensei mnement Technique et de la

_Jrmation rofessionne le et portant organisation

du Ministére.

L'article premier définit les a tributions du Gouvernement en
matiére de formation technique professionnelle initi .le et coniimue, d'enseignement
technique supérieur, de formation de formateurs de . Enseignement Technigue et Profes-
siomnel, etcC.... 4

Ltarticle 2 spécifie le cadre (rganirue des services ministériels *
déja vus précédemment.

1.2.3.6. Convention collective interprofessionnelle de
C8te d'Ivoire du 20 juillet 1977 en son titre IIT

relatif au contrat d¢ travail(formation et exéeution

du oontrat!.

Cette convention collective ccrydite les dispositions de la lol
n® 64~290 du ler aolt 1964 portant cole du travail, Elle siétend aux branches profes-
siomnelles ci-apréss

~ Industries et commerces de toute natu:e;

~ Mécanique générales

- B&timént, travaux publics et entreprises commexes

Entreprises d= distribution de produits pétrolier:g

Aixiliaires de transport(mer, terre, air);
~ Transports urbains et interurbainsj

- Transports routiers; 1
- Entreprises du secteur automobileg
- Transport maritime, aérien, lagunaire; ‘

- Banques, assurances, crédits, affaires immobiliéres;
-~ Hdtelleries

-~ Electricité, Gaz, eau et services sanitaires.

eoo/oou
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Selon les termes de l'article 43 de cette convention colleetive,

régit 1'apprentissage et la formation professiommelle,

1) Apprentissage.

Les dispositions relatives en général & 1l'apprentissage et
en particuliers:
- 1'engagement en-qualité d'apprentis
-~ 1'établissement du contrat d'apprentissages
- 1e contrdle de son exécutions
- 1a sanction de fin d'apprentissage seront conformes & la 1législation et & la régle-

mentation en vigueur,

Les apprentis formés par l'entreprise sont sélectionnés et recru-
tés au fur et & mesure que leurs connaissances répondent & la qualification déterminée
par l'employeur, '

Un concours peut &tre organisé a cet effet,

Des bonifications de notation en vue de leur classement pourront
2tre accordées aux candidats pupilles de la nation, aux enfants d'un travailleur dé-

cédé ou devenu totalement inapte par suite d'accident du travail.

2) Formation professionnelle.

Dans un but de promotion sociale et économique, l'entreprise est
en droit d'exiger du persomnel en fonction qu'il suive les cours de formation ou de
perfectionnement professiomnel que nécessitent l'exercice de son emploi et 1l'adaptation
a4 1'évolution économique.

Le cofit de cette formation, qu'elle soit assurée par un organisme

spécialisé ou par l'employeur, est a la charge de ce dernier.

Pendant les périodes de formation et de perfectiomnement profes-
sionmnel, le travailleur percevra sonmlaire intégral et les indemnités qui s'y ratta-
chent, sauf celles qui sont spécifiqués & ll'exercice m@me.de.son travail. En cas de
désaécord, 1'Inspecteur du Travail du ressort tranchera.

Les différends relatifs 2 1la promotion professionnelle seront

soumis a4 1a commission de classement,

‘ Si le cours de formation ou de perfectionnement professionnel
comporte un examen, 1l'échec du travailleur & cet examen ne peut 8tre la cause d'un
licenciement; le travailleur est réintégré dans son emploi précédéﬁf et bénéficie

de tous les avantages qui s'y rattachent,

—
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3) Stage.

L'employeur peut soumettre le travailleur a un stage de formation *
professionnelles
- soit au début de 1l'exéeution du contrat de travail
- 80it pendant l'exécution du contrat de travail,

Si le stage est concluant, le travailleur bénéficie des avanta-

ges rattachés 2 1l'emploi pour lequel le stage a été effectué.

Si un stage intervient au début de 1l'exécution d'un contrat de
travail, la période d'essai & l'issue de laquelle il sera considéré comme apte est

stipulée par écrit.

En cas de résiliation du contrat de trawvail, aprés cette période
d'essai, le travailleur bénéficiera, sauf cas de faute lourde, de tous ses droits sans
préjudices des dommages et intéré&ts laissés & 1l'appréciation du Tribunal du Travail.

Si un travailleur quitte uniétablissement ol il a déja effectué
un stage de formation professionnelle, il peut ne pas &tre astreint a un nouveau stage
lorsqu'il est engagé dans un autre éfablissement, relevant du m@me secteur d'activités,

en vue d'assumer les mémes fonctions.

L'intéressé sera confirmé dans son emploi dés qu'il aura accompli *
la période d'essai.

Comme organisme de financement de la formation professionnelle,
la Cdte d'Ivoire a mis en place un Fonds National de Régulation, exclusivement fi-
nancé par les employeurs; il est placé sous la tutelle technique du Ministre de
1'Enseignement Technique et de la Formation Professionnelle et la tutelle finaneciére
du Ministre de 1l'Economie et des Finances. lLa gestion des fonds est confiée 4 un Con=-
geil de gestion tripartite ol sont représentés & parts égales, les employeurs, les
travailleurs et les pouvoirs publics.

Le financement du FNR porte sur deux types d'interventionss

- les plans de formation des entreprises.

Les entreprises rprésentent chaque année un plan de formation composé d'actions de
formation qui peuvent faire 1l'objet de financement par le FNR$
- - soit sur leur "crédit-formation"
- soit sur financement complémentaire décidé par la commission permanente
s8i les dépenses de formation excédent la moitié de leur contribution.

- les projets collectifs de formation, montés au bénéfice d'un secteur, d'une région

ou d'un groupe professionnel.

- les besoins doivent alors &tre %dentifiés et commns & un groupej

es
- le projet doit s'inscrire dans/priorités retenues par le conseil de gestionj
- 82 réalisation doit permettre le renforcement des structures de formation

nationales(publiques ou pfivées);

-ca/co-
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- un projet collectif doit &tre présenté et suivi par un promoteur institution-
nél(ﬁininb%@ﬂinistére, Syndicat d'employeurs ou de travailleurs, collectivit? "~~272,

hssociation etcess)s

Un projet collectif est done défini comme étant un ensemble
d'actions de formation qui a été élaboré avec les institutions responsables(minis-
téres techniques, syndicats professionnels, associations spécialisées...) pour rée
pondre 2 un besoin réel d'un public identifié et qui a pour but outre 1'amélioration
des qualifications, de permettre la réalisation de projets professionnels, de dynamiser

une région ou un secteur d'activités donné.

I1 n'a pas été possible de réunir des textes décrivant les
structures de la formation en Cdte d'Ivoire et ceux melatifs & la erdaticn A2 dif-

férents instituts et centres de formation.
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1.3. Séiour de la ddléeation rwandaise &n Algérie. "
1.3.1. Contacts menés auprés des responsables de'lg;Formation -

Professionnelle et de 1'Emploi. -

Le lundi 30 octobbe 1989, la délégation s'est rendue aux bureaux de
L*Organisation Internationale du Travail & Alger ol elle a eu un entretien avec le
chargé de programmes. Celui-ci a présenté & la délégation le planning établi & son
intention a savoirs )
- Visite au Centre de Formation Professionmel E1FETH(CFP E1FETH)
Visite & 1'Institut de Formation Professionnelle de BirKhadem
Visite a 1'Institut National de Formation Professionnelle
L'entretien avec M BELIOUTI ALI, Inspecteur chargé de la Pédagogie au Ministére '
de la Formation Professionnelle
Visite & 1'Institut Technologique des Travaux Publics et BAtiments(ITTPB)
L'entretien avec Mr TESSA, chargé d'Etudes et de Synthése au eabinet du Ministre

des Affaires Socinales.

Dans le présent chapitre, il sera question des entretiens tandis que
les centres de formation professionnelle feront 1l'objet d'un autre point au chapitre de

1ltorganisation de la formation professionnelle(chapitre 2).

1.3.1.7. Entretien avec Monsieur BELLOUTI ALI, Inspecteur chareé
de 1n Pédagogie au Ministére de la Formation Professionnelle.

L'entretien a porté sur l'organisation du systéme éducatif algérien.
Ce systéme comprend actuellement
- l'enseignement fondamentalj;
- 1'enseignement post fondamental et

- l'enseignement universitaire.

L'enseignement fondamental comprend 9 ans, l'enseignement post-fonda-
mental comprend les orientations-ei-aprés
- l'enseignement secondaire techniquej
-~ l'enseignement secondaire général;

= 1o formation professionnelle.

A la fin des 9 ans, les rebus du systéme sont laissés n~- e OB
peuvent tenter leur chance dans le systéme d'apprentissage. Il y a présentement une com=- '

mission nationale de réforme du systéme éducatif national algérien. @

B

Ia super structure du systéme est gérée par un ministre de 1'éducation *
nationale s'occupant de l'enseignement général, de l'enseignement technique et 1l'enseigne=
ment universitaire et un ministre de la formation professionnelle. Depuis 1978, on cherche
une formile idéale de la formation professionnelle qui s'adapterait aux besoins économi~
ques du pays. En ce qui concerne la formation professionnelle, depuis la mise en r uce der
plans de développement socio-économique quadriénaux, les entreprises nationales onbt

sen/ one
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développé leur propre systéme de formation professionnelle en dehors du réseau public,
Cet appareil s'est montré trés performant. Les pouvoirs publies conscients de ce retard
ont mis en place une structure de formation professionnelle, Pour souligner 1'impor-
tance de cet effort, les centres de formation professionnelle sont passés de 25 en 1962
a 350 en 1989,

Dés 1980, un programme important d'investissement a &té adopté pour la formation pro-

fessionnelle,

1.3.1.2, Entretien avec des responsables de 1'emploi.

Au cours de son séjour, la délégation rwandaise a rencontré
Monsieur TESSA, chargé d'Etudes et de Synthise au cabinet du Miﬁistre des Affaires

Sociales; |
Monsieur MEZIANI, Sous Directeur des programmes d'emploi, Direction de 1'Emploi et
Monsieur THADADEN, Sous Directeur des Etudes et Statistiques, Direction de 1'Emploi.

Les questions suivantes ont été abordéess
1° L'emploi et le Chdmage en général;
2° Les mesures spécifiques pour la préservation des emplois;
. 3° Les programmes spécifiques pour les jeunesy

4° Le ler emploi et 1l'apprentissage.

Le probléme de 1'éﬁ§101 a commencé & préoccuper les autorités algé-
riennes & la fin de la "période faste" c'est-d-dire, ala fin de 1985. Elles ont &té
confrontées & la chute des recsttes pétrolidres, & la baisse de la création des acti-
vités et la compression du personnel ainsi qu'une tres forte croissance démographique,
En 1987, le recensement général de la population a réviélé que 20 % de la population

active étaient constitués de chfneurs soit 1.200,000 personnes .

Apreés une série d'études portant sur des causes de ce marasme économique,
le gouvernement a pris des mesures spécifiquess - ILa préservation du niveau de l'emploi
- L'arrét des opérations Ae ~omprczsion
du personnel des entreprises
- L'élurgissemenf des secteurs d'emploi
et l'ineitation du secteur privé a
créer des emplois nouveaux

- la création des capacités de fi..—-emc..*

. Pour concrétiser ces mesures, le gouvernement a accordé des facilités aux
opérateurs économiques privés qui créaient des nouveaux emplois en leur accordant des
’ crédits aurtaux bonifié, 1l'octroi de terrain, 1'alldgement de certaines charges sociales,

1'approvisionnement des matidres premidres.

AT
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Afin de faire face & 1'afflux massif de nouveaux demandeurs d'emploi,
le gouvernement a mis en place un programme spéeifique d'emploi des jeunes. Ce programme
consiste 2 ouvrir de nouveaux chantiers dans des zones les plus touchées. Pour réaliser
ce programme, il ¥y a eu des actions de forestation d'hydraulique rurale, travaux publics
dans les communes et dans les WILAYA et des guartiers.

Ce programme comporpe un fonds destiné & aider les jeunes 4 créer leurs
propres activités(équipement outillage, crédit, construction des locaux professiomnels,

fonds de roulement).

éérailéiéméhtraui.actions spécifiques en faveur des jeunes, les respon-
sables de la gestion de ce programme ont réussi & sensibiliser les autorités locales sur

1!'importance du chbmage.

La grande partie des jeunes qui se présentent au marché de 1'emploi
n'ont pas de formation initiale générale suffisante pour accéder aux centres de formation
professiomnelle. Pour les aider a acquérir une qualification professionnelle, le gouver-
nement a mis en place une réglementation de 1'apprentissage. Ce systéme permet aux jeunes
de suivre l'apprentissage auprés des artisans et de se faire inserire dans des ceéntres
de formation professiommelle pour des couis théoriques complémentaires. Ils pourront

par la suite obtenir des CAP,

1.3.2, Cadre organisationnel de la Formation Professionnelle en Algérie,

Pendant les anndes d'avant 1980, les autorités algériennes ntavaient pas
encore mis beaucoup d'accent sur la formation professionnelle bien qu'elle existait méme
du temps de la colonisation. Cela était :dQ au fait que 1'objectif primordiale de la for-
mation professionnelle é:ait, jadis, de fournir une main-d'oeuvre abondante & la demande
étrangére., L'Algérie exportait le fruit de la formation professiomnelle, La formation dis-

pensée était ainsi importée pour répondre aux exigences des demandeurs de main-d'oeuvre.

Les besoins de 1'économie nationale n'exigeaient pas dévantage

et le secteur productif se contentait de ceux qui restaient de 1l'exportation. Il y a une
dizaine d'années(depuis 1980), 1'Algérie a senti que les besoins algériens dans le sec-
teur de 1'économie exigeait une main-d'oeuvre formée dans le contexte algérien. Une nou-
velle formile a été adoptée avec pour objectif principals l'adaptation des formations
dispensées aux besoins de 1'économie nationale; satisfaire les besoins économiques en
main-d'oceuvre; revaloriser le travail manmuel et sauvegarder 1'artisanat traditionnel.
Clest au tour de ces objectifs que tourne la stratégie en matiére de formation profes~

aionnelle en Algérie.

La supervision de la formation professionnelle a revétu plusieurs for-
miless A ce titre,
En 1980, il y a eu un secrétariat d'Etat 4 la Formation Professionnelle,
En 1982, il y a eu un Ministére de la Formation Professionnelle et de 1'Emplai,
En 1987, la Formation Professionnelle a été rattachée au Ministére de 1'Education

Nationale, /

-

R s e e e e et S

N e



L - 27 -

En janvier 1989, on est revenu au Secrétariat d'Etat & 1la Formation Professionnelie,
En septembre 1989, on a créé un Ministére de la Formation Professiomnelle; ear l'on

constatait que 1'Education Nationale avait tendance & la scolariser,

L'on considére, en effet, que la formation professionnelle a un rdle

social et économique important et demeure un facteur de changement technologique qui
- fournit une main-d'oeuvre qualifiée directement utilisable au marché de 1l'emploi.

Pour la mise en exécution de laspilitique de formation professionnelle,

plusieurs structures ont été crééess INFP, INDEFE, CNEPC,

i Pour ce qui est de la structure, le Ministére de la Formation Profes-
sionnelle est chargé de la définition de la politique & suivre dans la matiére, Il est
la tutelle de certaines institutions spécialisées dans la recherche et de l'action péda-
gogique notamment 1!'Institut National de la Formation Professiomnelle(INFP); les Institute
de 1a Formation Professionnelle(IFP); 1'Institut National de Développement de la Formatior
Professionnelle(INDEFE); le Centre National d'Enseignement par correspondance(CNEC) et

autres.

Te3.2.1, Missions et organisations de 1'INFP,

Pour mcner & bien son importante mission, le Ministére de 1a Formation
Professionnelle et du Travail s'est doté d'un appareil de formation dans lequel 1'Institut
National de la Formation Professionnelle(INFP) apparalt comme instrument privilégié au vu

des missions nouvelles qui lui sont confiédes.

| Jusqu'en 1981, sa mission essentielle portait sur la formation des for-
mateurs destinés aux centres de formation professiomnelle et d'apprentissage(CFPA),

Augourd'hul, 11 est devenu le centre de declslon technico-pédagogique.

Le décret n°® 81-294 du 26 décembre 1981 précise de nouvelles attribu-
tions de 1'INFP, Alnsl, celul—cl remplit des fonctions de
- recherchc technique et pédagogique.
-~ €laboration, actualigatién, homologation, édition et diffusion permanente de programmes
d'enseignement pour les instituts et des progressions de formation pour les CFPA;
- formation, perfectionnement et recyclage du personnel d'encadrement technique et péda-
. 8ogique des établissements de formation(PSEP,CTP, directeurs, ATP, intendants ...);
- inspection technique et pédagogique des enseignants et des enseignements dans les ins-
tituts du secteur de la formation professionnelle et du centre national des handlcapes
physiques visant 1'amélioration des niveaux de qualification;
- information et orientation professionnelle ayant pour buts
* 1'information des candidats sur les métiers et spéeialités enseignés dans le secteur
de la formation professionnelle;
* 1'orientation professionnelle des candidats compte tenu de leurs orientations;
- organisation et contrble des examens de fin de stage dans les CFPA visant la certifieca-—

tion des niveaux de qualification acquisy
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- éénéralisation de 1l'utilisation de la langue nationale dans le secteur de la formation °*

professionnelle comme ;angue d'enseignement et de travail,.

Au sujet de 1'orgenisation, 1'INFP est administrd par un conseil d'ad-
ministration et dirigé par un directeur nommé par décret assisté d'un secrétaire général.
Ses différeniés missions sont prises en charge par trois directions et des services rat-
tachés. I1 existe une direction des stages, une direction des études et une direction de

1'administration et des finances.,

La Direction des Stages comprend des services suivants:
Service formation perfectionnement; service orientation professionnelle; service contrdle

technique et pédagogique et le serviece organisation contrdle exomens fin stage.

Ia Direction des Etudes s'occupe surtout des b&timents et des travaux
publiesy du bois et ameublement; de 1l'électricité-chimie; de la mécanique et métallurgies
de la gestion arts graphiques et métiers de 1'habillement ainsi que de la recherche péda~-
gogique.

Ia Direction de 1l'Administration et des Finances a trois services i sa~
voir le service personnel- et stagiaires, le service comptabilité et le service moyens

143.2.2.Des_Instituts de Formation Professionnelle(IFP).

Ils sont appelés & former des formateursy la fonction principale étant
de domner la formation pratique & des professeurs confirmés. Lea IFP sont au nombre de

eing répartis par équipes de métiers selon le tissu industriel de la région.

1.3.3. Cadre 162l de*la Formation Professionnelle en Algérie.

Concernant la législétion algérienne, il a été possible de recueillir
les textes suivantss 2 . ' = :

= Loi n® 81=07 du 27 juin 1981 relative a 1’appren£issage;

- Désret n°® 81=392 du 26 déoembré 1981 portant application des dispositions de la loi
81=07 du 27 juin relative a l'apprentissages

~ Arygté fixant le moddle et les conditions de tenue du livret d'apprentissage(6.12.1982);

- Ordonnance n°® 75-31 du 29 avril 1975 relative aux conditions générales de travail dans
le secteur privé; :

- Déeret n® 81-393 du 26 décembre 1981 portant création, organisation et fonctionnement
de 1'Institut National de Profation et de Développement de la Formation Professionnelle
en entreprise et de 1'apprentissage(INDEFE); ‘

- Décret n° 81-395 du 26 décembre portant création, organisation et fonctionnement des

instituts de formation professionnelle.

coefeee
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1.3.3.1;4Loi-n9r84—07r@u’?? juin 1981 relative & 1l'apprentissage.

Cette loi définit l1l'apprentissage, son champ d'application, les condi-

tions et les modalités de sa mise en oeuvre.

Ia durée de l'apprentissage varie d'une année 2 trois ans au maximum.
I1 est sanctionné par un dipldme d'aptitude professionnelle délivré par l'administration

chargée de la formation professiommelle,

La loi détermine un quota d'apprentis par effectif de 1l'entreprise.
Le contrat est conclu par écrit, signé par l'employeur, l'apprenti et
son tuteur 1égal., L'apprenti doit &tre 8gé de 15 ans au moins et de .18 ans au plus. L'8ge

maximal est étendu & 20 ans pour les handicapés physiques.

L'apprenti doit:

= accomplir les tAches qui. &ui ont été confides dans le cadre des activités lides & 1'ap-

prentissage, objet du contrats

- observer les horaires Ifgaux du travail fixés pour la branche d'activité concernée et
1'assiduité au cours de formation complémentaire;

- obéir a son employeur dans la limite des'termes‘@u contrats

- nider, selon ses capacités physiques et intelleétuellea, 1'employeur dans le trawvail,

- éviter la dégradation de moyens de travail.

L'organisme employeur est” tenus
- de veiller & la réalisation d'un apprentissage progressif permettant 1l'acquisition de 1la
qualification professionnelle prévue par le contratj A
- de prévenir 1p tuteur 1légal de l'apprenti en cas d'absences répétées, d'accident ou
de tout autre fait de nature 4 witiver son intervention.
I1 est civilement responsable de 1l'apprenti pendant les heures de présence, au sein de
1'entreprise pour exercer 1'apprentissage.
La légiélation'algérienne'prévoit une déclaration enregistrée et wvalidde
dens le cas ol le contrat d'apprentissage se fﬁif auprés du tuteur 1légals celui-ci
s'engage as . |
- assurer la formation pratique de 1l'apprenti;
- lui permettre de suivre la formation complémentaire;

- le présenter aux épreuves prévues pour la sanction de lfﬁbprentissage.

Le contrdle de 1l'apprentissage.

Le contrdle technique et pédagogique de l'apprentissage est assuré par

" 1'administration chargée de la formation professionnelle, selon des modalités définies

par voie réglementaire.
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I1 est institué om livret d'apprentlsqgg_ permettant le suivi et 1'éva-

“luation pérlodlque de 1a formation de 1'apprent1.

‘Tout candidat a 1'apprentissage est soumis & un examen médical. Dans le
cadre de la prévention sanitaire, il est établi un livret médical de 1l'apprenti permed—
tant le suivi de son état de santé

I1 est institué une commission de 1'apprentiseage chargée:
-~ de recenser les possibilités humaines et matérielles d'apprentissage au niveau de 1la
commune §
- d'étudier, de proposer et de mettre en oeuvre toute mesure de nature promouvoir et
dynamiser 1'apprentissage au nivean de la commune 3
- de veiller au suivi et & la mise en oeuvre de 1l'apprentissagé au niveau de lo communes
La commission communale de 1'apprentissage présente un rapport annuel sur ses activités
& 1'administration chargée de la formation professionnelle,

1434342, Décret n° 81-392 du 26 décembre 1981 portant application des
dispositions de la loi 81-07 du 27 juin 1981 relative & 1'ap-

prentissage.

Ce décret prévoit 1'organisation de la formation théorique et technolo-
gique complémentaire des apreentisg-ie livret d'apprentissage, la validation du contrat

et la composition de 1la commission communale 4d'apprentissage,

a) Lo formation théorique et technologique complémentaire,

Elle est dispensdes
- dans les centres de formation professionnelle, leurs annexes et les sections détachéesy
- dans les structures de formation d'entreprises ou inter-entreprises qui regoivent dans
ce but, 1l'agrément de 1'autorité chargée de la formation professionnelle;
- dans les structures d'éducation,

b) Ia validation du contrat d'apprentissage.

La validation du contrat d'apprentissage, par le centre de formation
professionnelle, a pour objet de s'assurer:
- que les aptitudes de 1'apprenti sont compatibles avec la spécialité retenue;
- que la qualification et les moyens matériels de 1l'employeur sont de nature a4 permettre
le déroulement normal de 1'apprentissage, '
c) Le livret d'apprentissage.

Outre les indications concernant 1'identification des partenaires et
l'apprent1ssage objet du contrat comporte: ; , 3 &
= des extraits de la législation et de la reglementatlon relatlves & l'apprentissage;

. = des rubriques permettant 1'évaluation périodique de 1a formation de 1l'apprenti; notam—

ment par la mention régulidre des différentes tAches et operatlons effectudes et des ensei-

gnements regus en formations théoriques et technologiques complémentaires.

'.;./‘...
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d) Lo composition de la Commission Communale de l'Apprentissage.

Elle comprend:
— un représentant du parti;
- un représentant de la formation professionnelle;

- un représebtant de 1'enseignement techniquej

des représentants des unions professionnelles et des organisations de masse concernées;
- un représentant des parents d'apprentisj

- un représentant des organismes employeurs.

La commission peut faire appel, pour l'entendre, A toute persomne compétente en matidre

de formation professionnelle d'éducation d'emploi.

La commission communale de 1l'apprentissage se réunit deux fois par an en session ordi-
naire., Elle peut se réunir en session -extraordinaire, sur convocation de son président

ou 4 la demande de la majorité de ses membres.

1.3.3.3, Arrété fixant le moddle et ies conditions de tenue du livret

d'apprentissage du 6 décembre 1982,

Le livret d'apprentissage est un document de liaison entre 1'entreprise
et 1'annexe administrative et pédagogique de l'apprentissage, relevant du centre de la

formation professionnelle et de l'apprentissage.

L'on définit le maltre d'appfentissage et le formateur,

- Le maltre d'apprentissage est le travailleur ou l'artisan assurant la formation pra-

tique de l'apprenti en vue de 1l'acquisition d'une qualification professionnelle, permet-
tant 1l'exercice d'un métier dans les divers secteurs d'activité économique de production
de biens et services.

- Le formateur est l'enseignant assurant 1la formation théorique et technologique corplé-

mentaire de l'apprenti.

A ce titre, le formateur peut &tre un professeur de l'enseignement professionnel, un
enseignant de 1'éducation nationale, un technicien, un travailleur hautement qualifié

ou tout professiomnel dont les compétences sont jugées satisfaisantes par 1'admihistratio:
chargé- de l'apprentissage.

Le livret d'apprentissage comprend 4 parties composées respectivement
comme suits _ |
a) La premi®re partie comporte 2 feuillets:
- Le verso de la premiére feuille est réservée aux renseignements généraux concernant
1'apprenti, 1l'employeur, le maitre d'apprentissage ainsi que la spécialité et la durée
de 1'apprentissage., :
- La seconde feuille comporte des extraits de la loi relative a llapﬁrentissage.
b) laduxidme partie du livret, réservée au suivi de 1l'apprentissage pratique comporte
15 pages identiquesj chaque page est prévue pour l'inscription des tfches réalisées par
1l'apprenti au cours de chaque quinzaine de jours, pour période de 2 mods. L'inscription
de ces tAches est faite par le maitre d'apprentissége qui porte ses appréciations dans les

cases prévues & cet effet au bas de 1a page.
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Ie brevet de l'apprentissage est-visé tous les 2 mois par le pére ou le *

tuteur légal de l'apprenti.

¢) Ia troisiéme partie du livret est réservée & 1'évaluation périodigue de la formation
théorique et technologique complémentaire dispensée & 1l'apprenti et comporte 18 pages
identiques. Chacune de ces pages est composée de 2 casess

1) La premidre case est divisée en 3 colomnes verticaless

- 1a premidre colomne mentionne les matidres enseignées dans la spéeialités

- 1la 2&me colomne est réservée aux appréciations ou conseils donnés par le formateurj

- 1a 32me colonne sert A inscrire les notes abtenues par 1l'apprenti pour chague matiére
enseignée.

2) la deuxi®me ecase est réservée & l'appréciation générale. Cette appréciation est prise

en considération lors de l'examen de fin d'apprentissage.

d) Ia quatridme partie comporte une feuille réservée & 1l'évaluation finale de 1'appren-
tissage qui est établie

-

4 partir des résultats obtenus 4 l'examen organisé par le centre

de formation professionnelle de l'apprentissage, & l'issue de la durée d'apprentissage.
Le livret d'apprentissage -est conservé pendant toute la durée de 1l'ap-

prentissage par 1'apprenti qui doit le présenter & tout moment aux contr@leurs techniques

et pédagogiques de l'apprentissage.

1+43+3.4. Ordonnance n° 75-31 du 29 avril 1975 rels¥ive aux conditions

générales de travail dans le secteur privé.

(Formation Professiomnelle articles 111-123).

Lt'article 111 enjoint & tout @mployeur & 1l'organisation des cours d'ara-
bisation. L'article 113 dispose que "tout travailleur a droit & la formation, au perfec-
tiomnement et & la promotion professiomne®d: Aux termes de 1l'article 114, la formation

et la promotion culturelle sont organisées comme suits

1° ) Au sein de 1l'entreprise, dans le cadre d'un service propre appelé "service de for-
mation professlonnelle et de promotion culturelle"; | |

2° ) Au sein de services lnterenireprlses de formation Drofessionnelle et de promotlon
culturelle;

3°) Aupres d!'établissements et organismes publics de formation professiomnelle et de pro-
motion culturelle, au moyen de stages sur base d'une convention type établie par arrété
du Ministre du Travail et précisant 1l'objet, la nature, la durée de la formation dispensie
ainsi que les droits et obligations des parties.

Cette législation prévoit en ses articles 118 et 119 le congé-éducation et formation qui
est 2ssimilé 4 une période de travail pour la détermination des droits au congé ainsi
qu'en matiére d'ancienneté dans l'entrepwise. 7 ]

A 1l'issue de son stage, le travailleur est tenu de réintégrer 1'entre-
prise et le contrat de travail ne peut &tre résilié par aucune des parties pendant une
durée au moins égale 2 celle du stage effectué.
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L'article 120 prévoit une obligation & 1l'employeur et & 1'instance
syndicale d'élaborer conjointement au cours du second semestre de chague année civile,
pour l!'année suivante, un,ﬁrog:amme annuel de fg;maﬁicn;indiquanis
1°) Les actions de formation 3+ entreprendre’ en précisant notamment s

) 12 nature des actions de formatlon env1sagees,

b) 1la durde de ghagque aetion de.formation;
c) le nombre de travallleurs concernés par. chacune desdltes actions de formation;

2°) Les actions de formation envisagées sous forme de stages en précisant pour chaque
travailleur concernés
a) la nature et l'objectif du stage envisagé;
b) la durde de ce stage.

Le programme visé ci-dessuamnest transmis & 1'Inspecteur du Travail au plus tard le

31 décembre de chaque année civile.

Les articles 122 et 123 déterminent les conditions de financement de la
formation professionnelle et les modalités de création de fonctionnement et de gestion
des services d'entreprises et des services interentreprises de formation professioqnelle.

et de -promotion culturelle.

TedsDeie Decret n® 81-393 du 26 décembre 1981 portant création, organi-

sailon et fonctionnement de 1'Institut National de Promotlon

et de Développement de 1a formation profegglonnelle en entre-

prise et de 1'apprentissage(I.N.D.E.F.E.).

Son objet est 1la formation d'une assistance pédagogique et technique
aux entreprises afin d'assurer, en 1eu£ séin; 1a promotion et le développement della;f-. )
formation professionnelle. £ i
L'Institut est administré par un Conseil d'Administration et dirigé par un directeur
assisté - dtun directeur de la formation professionnelle;

- d'un directeur de l'apprentissages

- d'un directeur administratif.
I1 est doté d'un conseil pédagogique.
Ce texte déerit la procédure de nomination du directeur et ses fonctions. Le chapitre III
traite du conseil pédagogique. Ce conseil est habilité & donner des avis et & faire des
propositions au directeur sur toutes les questions relatives au fonctionnement pédagogique
de 1'établissement, en particulier sur:
= l'organisation générale de la formation professionnelle dispensée en entreprise et de
1'apprentissages
- 1'organisation du perfectionnement et du recyclage des formateurs des entreprises et
des maltres d'apprentissage;
- 1'élaboration des programmes, des méthodes et des moyens pédagogiques nécessaires ou
utiles & l'enseignement dispensé;
- les mesures susceptibles de promouvoir et de développer la formation en entreprises et
1'apprentissage, de faciliter les échanges d'expériences et de contribuer a 1l'établisse-
ment de relatioms inter-entreprises en ces domaines;

- 1a documentation.
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Le Conseil se réunit au moins une fois par semestre, Le mBme texte i
comprend des dispositions relatives 4 l'organisation finanecidre dont la préparation
et l'approbation du budget, l'exécution et le contrdle du budget,

l1.5.3. Déeret n°® 812395 du 26 décembre 1981 portant eréation,
' organisation et fonctionnement des instituts de formation

professionnelle.

Ce texte comprend des dispositions régissant:
- la création et l'objet des institutsg l
- ll'organisation administratives;

~ le conseil dladministrationg

la nomination du Directeur et ses assisiants direets;

le conseil pédagogique;

1'organisation financigre.

E : Dans 1l'ensemble, les textes reeueillis se fondent sur llapprentissage.

A ce tltre, la 101 sur 1'apprentlssage a pour objectif essentiel la mise en place d'un
systéme national d'apprentissage capable de réaliser les missions de prise en charge au
plan de formation profeséiomielle,' des jeuneé non scolarisés ou exclus des écoles, 8gés .,
de 15 ans & 183 d'augmentation‘des capacités nationales de formation professionnelle de
la main;d'oeuﬁre qualifiée et. par lé'ﬁéme, saﬁisfaétion progr®ssive des besoins en
main-d! osuvre Qulééétéureécgnomiqué et de la demande en services divers émanant des mé-
nagess de revalorisation du travail mdnuel et sauvegarde de l'artisanat traditionnel qui

représente un patrimoine culturel considérable et qui tend 3 disparaltre,
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144, Séjour de 1la Délégation Rwandaise en Tunisie.

1.4.1. Entretien avec certains responsables de la formation Profes-

gionnelle.

A son arrivée & Tunis, la délégation rwandaise a pris contact avec le
Bureau du FHUR a Tunis qui 1l'a orientée vers les services du Centre de Formation Profes-
sionnelle et de 1'Emploi,ot"onsievxsDESHORS &tait chargé d'organiser des rendes-vous
avec les différents responsables tunisiens chargés de la Formation Professionnelle",
Arrivée sur les lieux, la délégation s'est entretenue avec DESHORS, consultant du BIT
auprés de 1'OFPE, Il a donné un bref apergu, sur le systéme de la formation profession-
nelle en Tunisie et les problémes auxguels il est confronté & l'heure actuelle, tel que
cela a été révélé par le travail de diagnostic effectué en 1988, Monsieur DESHORS n'a

ménagé aucun offort pour nous mettre en contact avec les services de 1'0FPE,

En attendant que le programme de travail soit mis au point par les ser—
vices compétents de 1l'office, la délégation a eu un échange de vue avec Monsieur
GUEDDICH Hedi, Directeur des projets et programmes, Il a expliqué les résultats obtenus
du diagnostic.

Il s'agit des constatations ci-apres:

- Toutes les formations dispensées étaient importées de France par l'intermédiaire de
1'asgociation "ATPAM qui & dmposé les programmes de formationg

- 1'Appareil de formation n'a pas suivi 1'évolution des secteurs économiques: les mé-
tiers me sont diversififs mais les programmes denforestésnfigés;

- Il n'y a pas d'osmose entre les professionnels et les opérateurs de formationg

- Les opérateurs économiques, en général ne font pas de prévisions de main-d'oeuvre

a court et & moyen terme, ce qui explique le décalage entre les lauréats formés du-

systéme et les exigences du marché du travail;

I1 a été relevé quets

- il y a manque d'une loi d'orientation mais un projet est en cours d'élaboration;

=~ 1'office est un des opérateurs de formation parmi tant d'autres. Théoriquement, il est
aussi chargé de faire la coordination mais n'en a pas eu les moyens. Aussi, les départe—

ments assurant les formations spécialisées le font en vase clos et en dehors des normes.

Le diagnostic a permis de faire un certain nombre de propositions:
- la création d'un comité de réflexion pour assurer la coordination des actions de
formations
- la création du centre de ressources et d'ingéni~pis. pédagogique( CRIP);
- la diversification des secteurs de formation devant aller de pair avec 1'élargissement

des secteurs économiques en suivant le rythme des études de faisabilité;

- la diversification des modes de formation pour minimiser les cofits (alternance, formatiors

modulaires, formation & distance, formation interentreprises etCass)e
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I1 s'agit d'un type de formation professiomnelle ou de formation de
reconversion dispensée d'une maniére intensive afir de permettre aux travailleurs
d'acquérir en un minimum de temps, les qualifications correspondant aun nivezu profes-
sionnel exigé.

144.3.2, Loi n° 83/111 du 9 décembre 1983 portaont création de 1'0ffice

© de la Formation et de la Promotion Professicnnelle oi 1:0ffive

T

de la Promotion de 1'Fmploi dzs Travailleurs Tunisiens a

ItBtranger.

Ltarticle 2 de cette loi détermine la mission générale de 1'0ffice
de Formation et de Promotion Professionnelle qui est d& ‘ournir au Gouvernement les
€léments nécessaires & la définition de la politique de la formation {y compris lao fore
mation de base et la formation contimue) en fonction de.: besoins éuonomiqﬁas et sociuux
du pays).

L &

L'article 3 stipule que "1'0ffice de 1' Promotion de 1'Emploi et des

e do

Travailleurs tunisiens & 1'Etrancer a pour mission géné: ale de fournir au gouvernement

les €léments lui permettant de formuler et de permettre '~ mirur n ceuvre @ lumenPiidique

X £ 5 1wl R

de promotion de 1l'emploi. : g

1+4.5.5. Loi n® 64-51 du 28 décembro 1764 portant création d'un Conseil °

National de la Formation Professionnelle et de 1'Bmploi.

Ce conseil est chargé de coordonner 1l'sction de différentes adminictra
tions et de domner au Gouvernement des avis en ce gqui ccncerne notamment:
- 1'étude du marché du trawail au regard de la conjorcture;

- le contrBle de 1'emploi et notamment 1'embauchage et lo licenciements;
- les mesures tendant & aceroitre la capacité de l'emplo ;

~ les éléments susceptibles de contribuer & la réalisation du rlain emploi des ressourcea

humainess :

=cdeguquestionsetelatives 34 la formation professionr=lle.

144.3.4. Déoret n°® 65/140 du 17 mexs 1705, zelatii 2 2o compoaition et

[
AT e T s T

et au fonctionnement du Congei Nutionsl de l1a Formation

Professionnelle et de 1'Er ;loi.

Dans sa composition, le conseil com rend des représentants du Gouvernement
s - - s »
(plan, économie, éducation nationale, travaux public.) des repséucntants des chefs d’enbro-

prises, des représentants des travailleurs, un repréeentsnt des Etudiante et un représen

tant de 1'Union Nationale des femmes tunisjennes{UNEFTp, ;

Seni 1
Le conseil se réunit au moins unc fois par an. Il exdiste des conseils

régionaux présidés par les gouverneurs ou & défaut par 1'Inspecteur wégional du Treavail,

ooo/o.s
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1.4.3.5. Convention collective cadre.

Au titre de 1l'article 43 de cette convention, les employeurs s'engagent
3 favoriser dans toute la mesure du possible 1l'apprentissage, la formation et le perfec—

tionnement professionnels.

L!'employeur assurera, le cas échéant, l'organisation des cours profes—
sionnels d'apprentissage et mettra tout en oeuvre pour permetire la formation et le per-
fectionnement professionnels de ses travailleurs par tous les moyens qu'il jugera les

plus adaptés en coopération avec la commission paritaire.,

Dispositions particuliéres.

1 1eA3.6. Code du Travail articles 343 & 369 relatifs au contrat

d'apprentissage, & la taxe de formation professionnelle

au contrdle et sanctions.

Le eontenu de ces articles définit le contrat dlapprentissage, précise
les formes que doit revdtir ce contrat. Il est établi en tenant compte des usages et des

coutumes de la profession.

L'on mentionne également les obligations du maitre d'apprentissage et

celles mises & la charge de l'apprenti.

1e4e3.7. Loi n° 72-7 du 15 février 1972 relative & l'apprentissage.

Cette loi abroge les dispositions de llarticle 344 du Code du Travail
et stipule que l'apprenti a droit & une indemnité fixée conventionnellement en tenant

compte du travail effectif accompli par 1'apprenti.

L'on institue une assurance contre les accidents du travail et les

maladies professionnelles.

1.4.3.8. Décret n° 72/57 du 22 février 1972, portant organisation

de l'apprentissage en entreprise.

L'apprentissage est organisé dans les secteurs de 1'Economie, l3Industrie,
le Commerce, l'Artisanat et 1'Agriculture. L'admission en apprentissage est soumise aux
eonditions d'Age et de niveau ci-apréss: - 14 & 18 ans d'Age;

au niveau minimum d'instruction de base,

5&me année de l'enseignement primaire.

L'on fait obligation & 1l'apprenti de se soumettre & l'examen médical
et au test d'orientation professionnelle organisé gratuitement par 1l'office de la for-

mation professiomnelle et de l'emploi.

SR



& A4 s

Ltemployeur a l'obligation de déelarer 1l'apprenti dans les 8 jours .
de l'engagement de 1'intéressé.
L'apprentissage comporte deux partiess |
- une formation pratique dans 1l'entreprises | }
- une formation théorique, technologique et de culture générale.

Ia fin de 1l'apprentissage est sanctionné par un examen. Il doit se
dérouler devant un jury composé comme suits
- un représentant de 1'0.F.P.E.;

- 1l'employeur et son représentant;
- deux représentants de la profession choizis sur une liste d'experts fixés par arrété

du Ministre, aprés avis des organisations professionnelles intéressées.

r : L'OFPE aide les employeurs dans l'organisation de 1l'apprentissage et
met & leur disposition un corps d'agents techniques dits conseillers d'appréntissage

spécialement préparés et jouissant d'une expérience suffisante en la matiere.

Les conseillers sont chargés des

- suivre la formation pratique des apprentis et de conseiller pédagogiquement les cadres

formateurss
- aider & 1l'organisation des cours professionnels complémentaires;
- participer au jury d'examen de fin d'apprentissage;
- faire la liaison permanente entre les employeurs et les services compétents de 1'OFFE -

en toute matigre concernant l'apprentissage.

1e44+3.9. Loi n° 81=75 du 9 aofit 1981, relative & la Promotion

de 1'Emploi des Jeunes.

Cette loi accorde des subventions & des entreprises qui permettent aux

jeunes d'accomplir des stages ou qui procédent & leur recrutement.

Cette subvention est accordée durant la période de stage jugée néces-
saire pour l'adaptation professiomnelle., En outre une exhération de la part patronale
des cotisations sociales durant le stage et pendant une période de trois ans apres le

stage. Pour les subventions, il est créé un "fonds de 1l'emploi des jeunes".

1.4.3.10, 14cret n° 81-1220 du 24 septembre 1981, relatif & 1'empldi
des jeunes.

Le recrutement d'un apprenti Agé de 17 & 25 ans ayant achevé son ap-

prentissage ouvre droit & une exonération des cotisations sociales pour une période d'un

an.

Pour le bénéfice des avantuges, l'entr:prise conclut avec le jeune un
contrat de stage d'adaptation professionnelle, Le contrat de stage doit 8tre écrit, signé

par les deux parties, et visé par le bureau de 1'emploi territorialement compétent.,

cosfeve
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Le stage a pour objet d'adapter le jeune au milieu réel du travail

et de lui permetire d'acquérir un rythme satisfaisant de production.

Pendant le stage on lui confie un travail correspondant & sa formation

initiale.

L'entreprise s'engage & parfaire et compléter la formation initiale

du jeune pendant la période du stages

L'entreprise verse au stagiaire la totalité du salaire mauquel il a droit
comne les autres travailleurs. Ce salaire est celui prévu pour la catégorie profession-
nelle correspondant par la convention collective ou le statut particulier applicables

dans l'entreptrise ou & défaut par la législation sur les salaires.
Le nombre des stagiaires ne peut pas dépasser 25 % du total des effectifs.

1.4.3.11, Décret n° 67-190 du 26 juin 1967, fixant les conditions

d'attribution d'une bourse de formation et de perfection-—

nement professionnel au profit des techniciens, cadres

moyens et travailleurs en emploi tel que modifié par le
décret n® 69-117 du 8 mai 1969,

I1 est eréé auprés de 1'OFFE, une commission des bourses de perfection-
nement professionnel des techniciens, cadres moyens et travailleurs en emploi chargée
notamment - de centrzliser les demandes de bourses et stages divers émanant des secteurs

privés et para-étatiques obtenant ainsi une connaissance globale des besoins
du pays dans ce domainej

- de statuer sur les demandes individueldes de bourses de formation au de per-
fectionnement des techniciens, cadres moyens et travaillant en emploi, en
Tunisie et & 1'étranger;

- de domner son avis sur tout projet de formation collective de cadres moyens

ou de perfectionnement de techniciens,

Compogition de la commission.

Représentant du Secrétariat d'Etat, & la Jeunesse aux Sports et aux Affaires Sociales;

Représentant du Secrétaiiat d'Etat 3 1a Présidence;

Représentant du Secrétariat d'Etat aux Affaires Etrangéres;

Représentant du Secrétariat d'Etat au Plan;

Représentant du Secrétariat d'Etat 2 1'Education Nationalej

Représentant du Secrétariat d'Etat & la Santé Publiques
- Représentant du Secrétariat d'Etat aux Travaux Publicsy

~ Représentant du Secrétariat d'Etat aux Pogtes et Télécommunicationss

-8 80 L
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- Directeur Général de 1'OFPE; | b
- Un représentant du Parti Socialiste Destrourieng
Un représentant de 1'UGTT; -

-~ Un représentant de 1'Union Tunisienne de 1'Industrie, du Commerce et de 1'Artisanat;
- Un représentant de 1'Union Nationale des Femmes de Tunisie( UNFT);
= Un représentant de 1'Union Générale des Ftudiants.

La Commission se réunit au moins une fois par trimestre.

s décisiorB de la commission sont détermindes en fonction des critéres
suivantss:
- les besoins du pays en techniciens et cadres moyens tel qu'ils sont définis par le plang
-~ le mérite par les résultats scolaires ou personnels des candidats aux bourses;
- la situation matérielle de la famille du candidat, compte tenu du nombre d'enfants

et des charges qui lui incombent.

Un arrété ministériel fixe les modalités d'attribution de la bourse de

formation et de perfectionnement professionnels,

La bourse n'est accordée qu'apres un engzagement écrit dans lequel 1le
bénéficiaire s'oblige notamment 2 servir, au terme de ses études et de son stage, llentre—

-

prise qui l'emploi ou toute autre entreprise désignée-par 1'0TTEEFP.

Yol B 120 Décret n° 79-140 du 12 février 1979, relatif & la Promotion ?

de la Formation Prof9331onnelle en Entreprlse.

La taxe de formation professionnelle est pergue au profit du budget de

l‘Etat au taux de 2 % de la masse salariale.

Les dépenses de formation professionnelle engagées par une entreprise
sont déductibles du produit de la taxe de formation professionnelle au titre du m@me

exercice,

Peuvent 8tre retenus comme éléments susceptibles de justifier les exoné-
rations: - les frais engacés au bénéfice de 1la formation pratique des éléves de l'ensei-
gnement primaire, secondaire technique ou professionnel;

- les frais engagés au bénéfice des cours professionnels pratiques et théoriques
de divers degrés dispensés dans leurs propres établissements ou dans les centres
de formation professionnelle intégrés i ces entreprises;

- les salaires du responsable de formation et des formateurs qui sont chargés, de
1'encadrement et de la formation des stagiaires et apprentis; X

- les salaires payés aux représentants des entreprises pendant la durée de leur
participation aux comités directeurs des établissements publics de formation
professionnelle sux examens de fin de stage ou a 1l'homologation des programmes ..
de formation dans ces établissementss

- les bourses octroyées par les entreprises 2 leurs personnes pour les stages de

formation et de perfectionnement en Tunisie et exceptionnellement a 1'étranger

evefone
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ainsi que les frais d'inpsctiption et de voyage lorsque le stage est en rapport
étroit avec 1l'objet de 1'entreprise,
~ les dépenses de construction om d'équipement engagés par une entreprise ou un

groupe d'entreprises en vue d'organiser un gysteme de formation intégrée préala-

blement approuvé,

Les exonérations sont accorddes par le Ministre sur proposition de
la commission nationale de la formation en entreprise dont l'action est relayée a

1'échelon régional par les commissions régionales,

La composition et le fonctionnement de 1a commission nationale et des

commissions régionales sont fimées par le Ministre des Affaires Sociales.

Un arrété conjoint du Ministre des Finances et des Affaires Sociales
fixe le bar@me des exonérations ou ristournes sur la taxe de formation profession-

nelle .

Tede3413. Loi 81-46 du 29 mai 1981, relative & la promotion et 2 1a

Protection des handicapés.

"Ia promotion et la protection de 1'handicapé ont pour buts essentiels
d'assurer son insertion sociale ou sa réintégration professionnelle et d'apporter si

nécessaire une assistance sociale lui gerantissant une vie normale et décente.

Le chapitre IT de cette loi définit 1la personne handicapée comme suit
"Est handieapée toute personne qui présente une limitation dans une ou plusieurs
activitds de base de la vie courante consdeutive X une atteinte de ses fonctions
sensorielles, mentales ou mgteicsg d'origine congénitale ou acquise", Cet &tat est

reconnupar la commission permanente des handicapés,

Les handicapés ont le droit de bénéficier d'une éducation, d'une réédu-

cation et d'une formation professionnelle appropriées,

ILa formation professionnelle des handicapés doit les mettre en mesure
d'exercer une activité économique leur permettant dtutiliser leurs connaissances ou
aptitudes professionnelles., Cette formation peut &tre regue dans les m@mes conditions
que les travailleurs valides et avec eux,
L'éducation et la rééducation se feront autant que possible dans les établissements

d'éducation ordinaire et, 2 défaut, dans les établissements spécialisés,

Outre les dispositions relatives & 1a formation et & 1'éducation et
rééducation des handicapés,1a m@me 1loi contient desdispositions afférentes 3 1'emploi
(article 13 3 15) & 1la protection sociale (articles 16 3 18), aux droits de priorité

en faveur de certains handicapés(articles 19 & 21).
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courammant rencontrés dans l'industrie sont:
1'électrotechniques

la méecanique automobiles

la chaudromneric/construction métalliques

la mécanique d'entretien.

Au titre de la spéeialité de chaque sections
- 1'électrotechnique conduit as - l'automatisme
- au froid et elimatisation
- 1t'électronique
- la construetion métallique conduit au métier des
- goudeur
- tuyauteur
- chaudronnier
- la mécanique automobile domne lieu & la qualifieation de:
- mécanicien auto
- dieseliste
- 1'électricien auto
- la mécanique d'entretien donne lieu & la qualification det
- tournéur
- mécanic¢ien d'entretien

-

L'organisation pédagogique est arr&tée comme suit:
- 10 mois de scolarité par année(ler octobre-31 juillet)

~ 40 heures de présence au centre par semaine réparties de la fagon suivante:

lére année 28me année 3éme année

Travaux pratiques 20 H 26 H 28 H
Dessin 4 H 4 H 4 H
Technologie 2 E ) 2 H 23
Calecul professionnel 2 H 2 H ZH
Mathématiques 4 H 2 H Z0H
Frangais 4 H 2 H 2 H
Education Physique 2 H 2 H -
Préparation a la vie 2 H - -

40 H 40 H 40 H

Les études sont sanctionndes par un dipldme d'Etat appelé certificat de qualification
professionnelle reconnu par les conventions collectives des diverses catégories

professionnelles.

b) Le département/perfectionnement a pour mission
- d'organise des stages de perfectionnement professionnel pour les métiers de 1'indus-
trie et du secteur artisanal moderne;

- d'assurer les missions de conseil de formation auprés des entreprises.
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Les modules de qualification de durde variable de (40 & 120 heures) sont cxécutés
pendant le temps de travail & un rythme discontinu en général ou continu de fagon
& ne pas priver trop longtemps l'entreprise d'un agent indispensalble au bon fonction-
nement du service. Souvent l'employé passe une demi-journée au centre et un jour é
1'entreprise: c'est le pr1n01pe d'alternance. Les cours sont donnés au centre.,
L'application est fait dans l'entreprise. Il y a un feed-back permanent. La program-
mation des cours doit s'adapter aux besoins de 1'entreprise. L'ouvrier peut inter—
rompre la formation si son employeur le juge nécessaire et reprendre plus tard quand
le service aura moins besoin de sa présence. Le département de perfectiomnement uti-
lise des méthodes actives avec l'appui d'aides audio-visuelles complétées par des tra~
vaux pratiques qui créent une succession harmonieuse les séquences INSTRUCTION-
APPLICATION-ENTRAINEMENT. Le programme est défini par le centre en accord aveg les
demandeurs de formation(entreprise, administ=ation, individu). Des stages spéoifinunan
peuvent &fre exécutés au sein de l'entreprise ou au -entre.
Les enquétes ont permis d'identifier les domaines por =surs des hesoins de formation
pour les utilisateurs: - électrotechnique-automatisne

- mécanique générale d'entretisn - hydraulique

- construction métallique

- moteurs et engins

- électronique

= froid - climatisation

- menuiserie bois

- dessin-technique

= mini-informatique

- formation des formateurs.
Pour chaque spécialité, il existe plusieurs modules de farmatinn =4 Ti- At mant
s'inscrire & un ou plusieurs d'entre eux: cfr annexe A.
Un autre centre intégré dans la société promotrice, fonctionne selon des modalités
différentes. Cependant 1'élaboration des modules de formation sont les mémes que
dans le centre de formation classique. i
La délégation avvisité le centre de formation et de ﬁerfectionnement appartenant a
une société de constructions et de réparations navales nomride DAK) ~MARTNE, Celle-ci
a créé, du temps colonial, un centre de formation de la main-d'osuvre nécessaire i ses
propres activités: elle construisait des bateaux civils et entretenait les vaisseauy
militaires, de la marine frangaise. Le chantier a &té rétrocédd au Sénégal comme
chontier wivil de réparation des bateaux.
Depuis 1980, ses besoins propres en main-d!oguvre sont gatisfaits et le chantier siest
ouvert aux entreprises africaines de 1a région depuis 1984 & la fois pour les répara-
tions et pour la formation. Le centre de formation génére des recettes importantes
pour la société, Beaucoup d'africains ont fréquenté le centre: notamment..des *i~7.
riens et des Tabonais,
Il o développé trois types de spécialitéss
GROUPE MACHINES comprenants - mécanique d'entretien

=~ machines - outils

conf v
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- moteurs diesel
- hydraulique
- injection
GROUPE COQUE comprenants - chaudronnerie navale
- chaudronnerie industrislle

- tuyautage industriel

soudage oxycoupage

GROUPE ELECTRICITE comprenant: — électricité industrii lle
- électricité navale

— &lectrotechnique

- électronique industr: :lle.

Les cours du centre d°adressent aux ouvriers profeasic nels confirmés, aux ilcochni.
ciens ou des agents de maltrise ou aux éléves issus & .'enseignement technique, tous
bénéficiant d'une bonne expérience professiomnelle qu: cherchent 4 parfaire le métier
ou & solliciter une promotion dans un poste de respor: 111ité en production, en bu-
reau d'études ou des méthodes.

La formation dure de 3 mois pour les cycles courts a ¢ mols pour les cycles longs.
Les cycles longs peuvent &tre suivis par des candidai: n'ayant aucuns ~onnniseance
professionnelle ou technique. T1ls doivent cependant nosaéder un bon nivean de loiio
tion générales mathématique, sciences,langues etc...

Te centre de formation DAKAR-MARINE est catalogué com'e un centre d'excellence

pour 1'ONUDI, le FAC et la RFA qui lui ont donné un libel de qualité, :

Cette formation peut &tre suivie par un autre cours sssuré par une association créée
par le patronat. Elle s'appelle "AFORS", ou Association pour la Formation au Sénégal.
Son objettest de fournir une formation spécifique de techniciens de commandement .
Certains techniciens d'entreprises, trés compétents dans leur spéecialité, scuhaitcnt
accéder aux postes de responsabilité impliquant la direction d'une équipe d'ouvriers,
Malgré une trés bomne technicité, ils ne parviennent pas 3 encadrer correctement leurs
subordonnés.

Le cours de techniciens de commandement donne aux candidats formés a DAKAR-MARTIE
une formation les préparant 3 exereer ce rdle d'encadreur ou de chef, Le cours com-

porte deux voletss - les relations humaines avec 4 mpduless

- 1la personnalité ou 1l'étude du comportement c-a-dire se con=
nattre soi-mlme et comprendre le comportement des autres=
maitrise de soi.

-~ 1'homme au travail: le climat social

- les commnications: savoir écouter, s'exprimer correctement

- exécuter les thAches: expliquer, montrer, rédaction des rapports.

comment préparer les idées.

- 1'organisation scientifigue du travails

connaitre son rble dans l'entreprise

1

gse gituer dans l'entreprise

gérer son secteur

améliorer les conditions de travail
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- optimiser le rendement

- accroitre la productivité

gérev les stocks de matériel et matériaux .
= rec.ilercher la qualité
- cunseils sur la sécurité « hygidne.

Le eours est donné aussi & d'autres candidats venant des entreprises industrielles,

eommerciales ou des administrations publiques ou privées.

2.1.,2, Organisation de la formation professionnelle dans
certaines institutions de formation professionnelle,

Dans le cadre de l'organisation pédagogique, diverses institue-
tiond ont développé des programmes de formation. Paﬁmi ¢es institutions, 1'AFORS,
le CNQP, DAKAR MARINE occupent une place non moins i&portante.

L'objet principal de 1!'AFORS est la formation des techniciens
de commandement. Le cours est congu pour domner ou améliorer les aptltudes des
techniciens au commandement. Il est donné & raison d'une demi Journée par semaine‘
pendant deux ans pour permettre 4 1l'auditeur de mettre en pratique les connaissanees
acquises et en méme temps pour contirmuer son travall au sein de l'entreprise, Si le
cours &tait dispensé de fagon continue, il durerait.deux mois. Il comprend deux
volets & savoir: les relations humaines avec quatre modules et 1l'organisation scien-
tifique du travail avec quatre modules également. Lé¢ cours est sanctionné par un
dipldme comprenant quatre niveaux: _

- le niveau 1 3 pour ceux qui terminent 1'école primaire ou cours élémentaire

- le niveau 2 s CAP(certificat d'aptitude professionnelle)

= le niveau 3 : Baccalauréat

= le niveau 4 : pour les cadres.

Il est & noter que le dipldme délivré par 1'AFORS n'a aucune valeur au niveaﬁ.du
Ministére de la Fonotion Publique, cependant, il permet au lauréat d'espérer une
promotion dans son entréprise, l'entreprise ol il travaille, L'employeur juge du
comportement acquis et non du dipldme obtenu. '

Aun CNQP, il a été mis en place un systéme d'alternance permettant
au stagiaire de passer la matinde au centre et 1'oprés-midi dans l'entreprise; Les
modules varient de 40 & 120 heures et 1'entreprise peut toujours choisir la période...
qui lui convient le mieux afin de ne pas désorganiser le plamning de production,

Le Centre est actuellement 1'établissement para~public jouissant de l'autonomie ad-
ministrative et financidre et dirigé p2r un conseil tripartite. Il est placé sous tu-
telle technique du Ministére de 1'Education Nationale, Il comprend aussi un ecomité

de direction et un conseil de perfectionnement., ILa gestion quotidienne est ageurée .
par un directeur nommé par déeret présidentiel, Le centre a un effectif de 71 porsone
nes dont 33 formateurs permanents et 2 vacataires,
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Le CNQP regoit deux ~atégories de populations la population
ouvrigdre venant des entreprises pour des actions de perfectionnement et les jeunes

ayant terminé le niveau secondaire moyen au minimun(IEPC).

Les filieres de base ouvertes sor::

la mécanique générale

1la mécanique anto-moteur

- 1'é€lectricité et 1la construction méeanique.

Au centre de DAKAR MARINE, il exd .te deux cycles de formations
-~ le cy@le long qui varie de 8 & 9 mois et correspon! nt 3 une annde scolaire et
-~ le cycle court dont la durée moyenne est de 8 & 14 . amaines.

Pour le ler cycle, le tiers du terps est consacré & 1la théorie
et le reste & la pratique dans les ateliers.

Quant au 28me, il s'agit d'une fo mation complémentaire destinde
3 gugmenter des connaissances professismnelles Alun - ent en postes.

Le centre de formation comprend 1's spéecialités suivantes:
=le groupe machine

‘wle groupe coque
.=~le groupe électricité

=informations spéeifiquess sécurité, nrévention. ang aiS....

Le centre peut égolement effzctue~ des études des besoins en
formation et assurer la formation des formateurs pour 1'autres Pays.

Le ecorps professoral est composé ctuellement de 17 formateurs
dont 6 Qoopérants frangais. Ce sont des professionnel. expérimentés qui ont suivi
des ceours pédagogiques.

La société DAKAR MARINE voudrait (onner au centre une vocation
africaine dans le eadre dé la coopération &33ud et Le gouvernement sénégalais a
marqué son accord de prineipe sur cette orientation. Pour souligner 1l'importance
de la formation professionnelle, la direction du centre dispose des chiffres relatifs
a 1a quantité des mati2res consommées au cours des sécnces pratiques., Il y a en mo=-
Yenne une consommation de 20 Kg de matidre et par atelier alors que dans le systéme
8colaire, cette consommation est de 5 Kg par an.

Ce ne sont pas que des institutions précitées qui existent,car
certains ministéres s'occupent“égalemsntide=ka~focmatian profcasionnella.

- )-r\._ . —..—.-'.. - A:'U "'lf i;'
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formation professionnelle. Les &tablissements qu'il supervise stoccupent essenticl-
lement de la formation et du perfectionnement des cadres ruraux ou des paysans
pilotes ou des artisans. Tls donnent les cours en agriculture, en meniserie, en
élevage, en péche maritime et en péche continentale, en maraichage, en culture frui-
tidre, en aviculture, en horticulture mais aussi en génie civil, en électricité,

en méecanique, en photographie, en reliure/imprimerie, en construction métallique,

en bAtiment.

Bien que faisant double emploi avec les formations assurées par les établissements

- pelevant du Ministére de 1'Education Nationale, celles du Ministére du Développement

Social sont en rapport avec le milieu rural.

- Le Ministére de 1'Equipement sursrvise 2 centres de formation et de perfectionne-
ments Un en travaux publics et un autre en méeanique, en ouvrages métalliques et en

éleotricité mais géré directement par une grande société maritime(DAKAR MARINE)

- L'Eglise catholique compte(8) huit centres de formation pour la mécanique, la

menuiserie, 1l'agriculture, 1'élevage.

. = Trois soeciétés gerent des centres reconnus pour leurs propres besolns: 1l s'agit
de Société des phosphates, 1la société de distribution d'électrieité et la société

de transport aérien Aix Afrique.

- = D'autres sociétés ont créé les centres de formation professionnelld pour répondre
3 leurs propres besoins de main-d'oeuvre. Ces centres ne sont pas inventoriés,
Ainsi la Chambre de Commerce = seo ceilrcs de formation,la chambre desmétiers

a créé ses centres & 1l'instar de DAKAR-MARINE,

- Le Ministére des Forces Armées dirige une école polytechnique pour la formation

dvingénieurs en génie civil et en génie mécanique.
I1 y a beaucoup d'opérateurs de la formation professionnelle mais
qui pendant longtemps n'avaient pas une structure de coordination et d'harmonisation

des actions de formation.

2.2, Organisation de 1'enseignement technique et la formation

professionnelle en Céte d'Ivoire.

L'enseignement technique et 1la formation professionnelle est un
gystéme caractérisé par son extr8me diversité de filieres de formation et est destiné

3 satisfaire en main-d'oeuvre qualifié~ 1'4conomie nationale.

- Le nombre d'écoles publiques relevant du Ministére de 1l'Enseignement Technique et

de 1a Formation Professionnelle pour 1988/1989 est de 71 et totalisant 9.962 éleves,
= Le nombre dtétablissements des autres ministdres techniques 6tait.da:62:pouri1!einr-
ciee 1988=1989 avec un effectif de 12,790 éléves.,
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- Les ¢tablissements privés antorisés et sous tutelle du MET/FP sont su nombre de
49 aveec 10,120 éléves,

- Trente quaire(34) établissements privés ne sont Pas autorisgés et comptent SeD05
eléves.

- Lea établissements privés conventionnés sont sept(7) et eomptent 3,744 éleve: 4

- Il y o deux établissements de formation et de perfectionnement & cgaractire inter-
national avec 116 éldves/stagiaires,

- Il existe un établissement de formation des formateurs(IPNETP) avec 292 &tudiants
gtagiaires.. -

- Les centres de formation en entreprises sont au nombre de 29,

L'ensemble du systéme de formation professionnelle pour llexer—
cise 1988-1989 comptait un effectif de 40.377 éléves, étudiants et staglaires, Les
différents organismes cités plus haut contribuent 3 gérer tout le systeme, Cependant,
deux d'entre eux jouent un r8le spéeials clest 1'2ffice Kational de la Formation pPro=-
fessionnelle(ONFP) et le Fonds National de Régulation(FIR),

Leur particularité est d'8tre de fagon permonente en contact avee les milieux pPro=-
fessionels et leur mode de gestion est tripartite tandis gue leurs ressources pro=

viennent des entreprises.

La particularité de la formation professionnelle est qu'il

»8'agit d'un systéme d'accélération organisé en modules de formation, A 1'IPNETP.

ingénierie pédagoglque, par exemple, il est appliqué les principes de pedagogle
par objectif et 1'on distingue quatre grands modules:

Module 1: ¥ise le renforcement des connaissances scientifiques teehniques et profes-

s8ionnels nécessaires & la maftrise de 1a spéeialité;

Module 22 Vise la maftrise (industrie), 1'adaptation des econtemus au milieu indus—

triel;
L'on peut dire que les-deux modules se compldtent parce qu'ils favorisent
la maltrise de 1la spéeinlité.

Module 3¢ Vise la formation pédagogique théorique et débouche sur 1a premidre partie
du certificat d'aptitude professionnelle(CAP);

Module 4: Clest 1a mise en applieation pratique de ces modules dans un établissement

de formation technique ou professionnel,
L'étudiant staginire est encadré par le professeur de la spéeialité au sein
de 1'IPNETP, par le directeur de 1'établissement d'affectation et le profes-

3 seur de 1'établissement assurant cette spéeialité,
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L'IPNETP fait trois suivis programmés et &tablit trois notes
pour lesquelles il établit la moyenne. A celle-ci s'ajoute la moyenne de deux notes
établies au niveau de 1'école du stage. Si le stagiaire obtient une note inférieure
ou égale & 7/10 il est éliminé, Ceci souligne le caractire contreignant du module,

Le caractére modulaire se retrouve dans tous les centres de for-
mation en résidence et les filidres sont diversifides notamment la construction
métallique, la soudure, le dessin industriel, 1'hydraulique industrielle, les métaux

en feuilles, la mécanique générale, 1'électricité générale, les métiers du bois ete.

Au niveau des écoles d'enseignement techniques, 1'Institut
Supérieur des Travaux Publics, 1'Institut Supérieur d'agronomie, 1'Institut Supérieur
des mines et 1'Institut National Supérieur d'enseignement technique(INSET) sont de
grandes écoles qui dispensent des cours 1lids directement & 1'emploi. Par exemple,
1'INSET est un établissement & caractdire polytechnique qui comprend
= les écoles du secteur industriel assurant la formatisn des ingénieurs en mécanique,
électricité, énergie et en chimie industrielle, électronique, électrotechnique et

informatiques;

- les écoles chargées de la formation des techniciens supérieurs dans les spécialités
de mécanique, électronique, électrotechnique, maintenaice industrielle, chimie indus-
trielle et génie alimentaire;

- les écoles du secteur tertiaire regroupent les formation de niveau cadres supé-
rieurs dans les domaines du commerce, de l'administration et des finances; elles
regroupent également des formations des techniciens suoérieurs dans la gestion
commerciale, la finance-comptabilité, assurance, le transport logistique, 1'infor-
matique de gestion et le secrétariat de direction. Pour &tre admis & 1'INSET, le can-
didat doit avoir un bacealaurdat frongais et réussir un concours.

Le méme institut a déjd instauré des formations de 32 cycles,
au DEP en mécanique, en énergétique, en électricité, en finances-comptabilité,

L'INSET organise également des actions de formation continue et
l'assistonce aux entreprises.
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2.3. Organisation de la TPormation Professionnelle en Algérie

T'Institut Hational de la Formation Professionnelle a sous sa

supervision cent trente neuf spécialités. Voici le tableau synoptique de ces

métiers et le dipldme prévu pour chague spéecialité,

2.%.1 Spéecialités enseignées dans la Formation Professionnelle

en Algérie

SPECIALITE/METIERS :WIVEAU DE RUCRUT : DUREE :NIVEAU DI QUAL:DIPLOIIE:TO'BRE
Tes spécialités enseignées ; s s t :
dans les CFPA. H s . 3
MACONNERIE GRITRALD <SAVOIR LIRE BT : 6 MOIS:OUVRIER SPE- 3 CFP 1 3 47
: DCRIRE 2 H 2 .
COFFRAGZ=FIRRRAILIAGE : u : L : o g i : 18
PRATRERIE : " : " 5 " g : 4
CARRETAGT PAINNCE e u : L : & g : 8
PEINTURE VITRERIE : n s " 3 u L T 5
ETANCHETEE +SA,LIRE ET ECR, : 6 MOIS:OUVR, SPEC, & CFP 1 3 1
CONDUITE BHTRETIEN : " - " 5 " - : 4
MACHINES AGRICOLIS 2 it g " ¢ » o :
COND,ENTR.BNGINS Dt CHALITIERg - ¢ ® g " : 4
CONFECTION INDUARTRIELLE : " : i : L § . : 6
BONNETERIE TRICOTAGE : " g . B .5 E g 3 3
PLOIBERIE SANITAIRD : OTM7A ANNEE FONDAM,12 MOIS:OUVRIER OUALIR: CAP 13 46
CHAUFFAGT CENTRAL s . 3 . : . g s 1l
MACONNERIE ATRNDUE : u ¢15 MOIS: M g : M
DESSIN D'EXECUT. BATIMENT 3 " - H : i g ¢ s 40
MEC. ENTRETITN IWDUSTR, : " T - L . s 42
MEC. D&S SYST. HYDRAULINUZS ¢ P :18 MOIS:0,H.QUALIFIE : CAP 2 : 11
CONTROLE DE FABLIC, IEC, s " $ " : - g . » g2
SOUDAGE MIXTRE : o £12 MOIS: 0.0 g AP 1026
BRRURVRIE PORGE SOUDURE : " s W 3 n g W : 41
TOLERIE CHAUDRONHERIE : " g B 3 u gesK : 20
TUYAUTERIE CHAUDRONNERIZ : " : " $ 8 B 5 9
CHARPENTE [1ZTALLINUE : n s " n s W s 92
MENUISERIT UETALLINUE : " : W " g L : 12
TOLERT CARROSSERIE PEINTURE: " s " n : M : 21
MEC, AUTONOBILE : W : " : n s U o8
UEC, ZNGINS DI CHANTIER : i : + 3 E Rt s h
MECANIOURS AGRICOLE : J :15 MOIS: n ¢ ¥ : 29
MEC, REPARAT,DIS BQUI.DVIHT,.: & :18 1M0IS: 0.H.Q s CAD 2 3 42
ELECTROBOBINAGE : u $12 MOIS: 0.2 §OAP ¥ 9 36
ELECTRICIT:E AUTOIOBILE : " s " n e M s 3
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ELECTRICIT} BATIITENT { CEME ANNEE FONDAMs12 MOIS:  0.Q 4 CAP 1 ¢ 47 *
BLECTROIICANT TR | : u £15 OIS o e 3 42
FROID INDUSTRIEL : # : : " : " g N 524 ¢
MENUISERIZ BATIMENT : " . 212 MOIS: " g : 4
BBENISTERIS : L +15 MOIS: ¥ ga R : 25
MEC. REGLAGE BONNDTERIE : " +12 MOIS: " T : 1
MEC. REGLAGH TISSAGE : s : # s L g 0 $ D
MEC., 'BGLAGE _ 5 L fo e RIS i s t &
GARNITURE AUTOMOBILI : L : = : ft St B
COUTURE PILOU $ c t15 MOIS: " §-N : 44
COUTURZ PRET A PORTER : " $18 1M0IS: el ea g CAP 2 & 40
DACTYLOGRAVHIE : " :12 MOIS: 0.Qs s CAP 1 ¢ 45
DACTYIO, COILIIS COMPTABLE o g Jlaii=asy e o $ 39
TABORANTIN CHIIISTE : " ¢15 MOIS: " g . O
CUISINIER DE COLLECTIVITE " :12 M0IS: griaie g 2
ARTS MENLGERS : " : " :l " 3 1% 3 4
COIFFURE DAIES : w +15 MOIS; " g W
BOULANGERIE PATISSERID : Lo : LA " St s 9
BRODERIZ PASSEMUNTERIE = g w t12 MOIS: " g, s 11
TISSAGE D TAPIS : " : " " s B g 3
TISSERID ' : e ¢ M " ;0 ¢ }
POTERIZ CHRANINUD : " g WO ESEge0 : M -
DINANDERIE ' : " :15 MOIS: " Tl S !
SCUIPTUR: SUR BOIS : ¥ s " 3 " g " 3 %5
BIJOUTERIE ARGLNT : " LN " f s
MEC. REFARLIIACH, DI PINUAGE : " $18 MOIS: " r M s HZ
(pour handicapés) .
FRAISAGE ! :1e A,SECONDAIRE 312 MOIS: " e : 6
TOURNAGE s g 2 " 5 » § ¥ : 16
RECTIPICATION : N T BN # g I e
DESSIN D'DXEC.EN consm.ﬂné.':; n $15 MOIS: " g W : 26
DESS, D'EXBC,EN CONST.METATL,$ H g o : . A $
DESSIN CONSTR; EIECTRINUT ¢ " y N : B Tl §
ELECTROTECHNIUE : L 212 MOIS: 0.H.Q g CAP 2 ¢ 12
INSTRUMENTATION : B 221 10IS: B L N
MONTAGE DEPANLGE R,T.V. : . O (. | " g s 30
SECRET.IRE DACTYLOGR.PH3 : o :18 MOISe » g% g 32
AIDE COMPTABLE : " s # . s 42
COMPOSITION MANUBLLE : " 212 MOIS: 0.2 § CAP 1 ¢ 1
RELIURS INDUSTRIELLE : . T SR " g " : 2 .
COMPOSITION MEC, LYNOTYPR 3 " 18 M0IS:  0.H.Q 2 CAP 2 3
IMPRESSION TYPOGRAPHINUE : " 1 R 2 e % .
PHOTOCONTOSITION : o § ¥ g " g ¥ Sl
REPRODUCTION OFFSET : i g =9 " g : 1
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¢ IUPRESSION OPPSHT ‘le A,SECOND, :18 MOIS : O.,H.0 : C'P 2 g 3
PHOTOGRAPHIN PROPESSIONNTLLE : moo, om s oM : " :
DESSIN DECORATION 3 - : n : It g 3 i
METE™ ° GROS=-0EUVRES :2e A,3, 224 MOIS sMATTRISE: s 21

2 z ¢ TECHN.: 3
M'TRE CORES D'ETAT SECONDAIRE : noo, u ISR : CPP 2: 10
DESSIN D'BTUDES ARCHITECTUR: : “..z ¥ ; ® g P T
TECHNICITN TOrOGRAPHE ) :3e A,S. : oo g B 4HE
DESSINATIIUR PROJECT,. BN ARCH, : " 330 MOIS $TECHNIC.: T.S5, : 2
: 3 ¢:SUPER. ¢ :
CONDUCTREUR DE TRAVAUX BATININT : "y - N ¢ N ¢ LB SRR
METREUR VERTFICATEUR : e % : 1 .. ™ ¢ B e
ELRCTRONIOUE INDUSTRIILLE : Wy~ ® § 9 R
PAITLEUR DAITES OU HOIDAE : " 324 MOIS sMAITRISE: CAP 2 3 6
¥ : : TECHN, ]
PATRONNITRE=-GRADEUSTH : oo, oon PR g N :
SECRETAIRY D7 DIRNCTION : # 5 " y & g M :
PROGRAM TEUR : e B g N M H
SPECIALITES ENSEIGN. DANS IES CPA : : : :
SECRETAIRE DACTYLOGRITHI t8e et 9e A,F,: 12 MOIS :CATEGORIE T: SGTs
SECRET, D'.LMINIST, GLIRALD tler et 2e A,S: 24 MOIS :CATEGORIE 10: SGT: 13
ADJOQINT. DBS SLRV, BCOuw, : L B : e : e
AGDNT D'APPROVIS. BT D% LA GESTION ¢ LU g " t 2
: DES STOCKS
AGENT COIPTABLY D'ENTREPRISE : et 8 grl B g Wy
COMITABILITES DES COLLECTIVITES : : : 5 =% :
TOCGLLES : 3e A.S : " s 8 g Mgl
SPEC, ENSEIGN, DANS CFA : : : : 3
ATTACHE DUS STATISTIOURS BT DR IA s : : $ 3
PLANIFICATION :  3e A.,S :24 MOIS CATEGORIE 12: SGT: 16
ATTACHE DD, GRNERALR : i : L : i S L
INSPECT, D L.\ REPRESSION DES FRAUDES: B g - W s W g 4
INSPECTRUR DIXS PRIX : L : " : e g Mg
INSPECTEUR DU TRAVAIL : n PR ¢ g Mgl
SOUS=-INT NDANT : = : " s B ¢ MRl R
SECRETLIRE PRINCIPAL : n : M : " 3 . BopiaT
COMPT, PRINC. D'ENTRIPRISEH 3 it 3 » : " R L
SPEC, LS, DLNS LIITTPB
TECENICILH TOPOGRAPHE : 3e A.S, 224 MOIS sMAITRISE 3 CPP 2
: H :+ TRCHN, H :
DESSINAT "R PROFPETZUR N ARCHITRCTURR " $30 MOIS :TECHN.SUP.: T.S :
CONDUCTEUR D TRLVAUX BLTIM, s L : i : s $ W
MRETREUR - VARIPICLTTUR : M s ™ y % g W
o
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"SPEC. ENS. A L'ITEEN

: 3 s : :
MAINTEIINCE INDUSTRIELLE : 3e A.S : 30 MOIS :TECHNICIEN SUPER.: T.5 3 1

: : : 3 H

SPEC, ENS. DANS IBS IFP, : : : oD ¢
COPTABRILITE : B $24 MOIS TECHNICIEN SUPER.: CHUTC s 1
SECRETLIRE DI DIRDECTION s L . el 2 g T )
STATISTINUES £ L 4 H 3 ul : n g ¥ o
PLANIFICATION ] 5 : " H g H i sELS
GESTION : 4 : " : - : 3 gl
PROGRAIZIUR ANALYSTE 2 L ] L ] L : h ) &)
METIER D'HABILLIIENT 2 " : o H i : H § T
ORDONHACTLT : ” : it : i s it g
IANCEMENT BT PLANNIN : " : o s # : Sl
AGENT Df METHODE s n : 2 : n s & g
ESTHETINUYL - COIFTURE ] i 3 12 ) s $ & FE
MBTRREUR - VIRIFIC.TIUR : » s " : 3 R e
CONDUCTHIUR DS TRAV.LUI : " : 4 $ " S ) g 1
DESSIN.ATEUR : i 2 i 3 i H u g6
TOPOGR..PHT H H : L H e : L 2
CLIMATISATION : s H ., $ Ly : o g
BLECTRONT YUT 3 " : L H " : i SRl
ELECTRONIOUE =R.T.V, Virdéo ot L4 : i : i 2 4 T
~BLECTRO~INDUST . " g " : " : " &
INFORIIATINUTE e : L4 : " : " : n : 1
FROID ET CLIVATISATION ) i : % g L H L e
INS 'I‘RU:BE.‘I;I TATION 2 " H Y - & 5 " gl Ul
FABRICATION iEC, BT SOUDURLE: i H " : i : & s
CONSTRUCTION INTALLINUN 3 " s L4 $ H s i Fe
CONSTRUCTION ITBT.AL.ET CHAUDR, 3t 3 " - = : M e Sl
DESSIN RURTAU D!'ETUDES : i : i : " : n & Tl
FABRICLTION IIDCANIQUE : n H L : L : El g =l

MECANIOUE MOTZEUR COMBUST, )

INTERNE : " : " : : Y.
MACHINIST.: 4GRICOLE $ i : 18 : 1 . i C R
MECANWINU: AUTOIOBILL: s il 1 1 2 " . i S

REPARATION BOUIPETENT H : : : H
DIIRRIGLTION 2 L : at : s H L2 S ]
MAINTEN .¥C TNGINS ROULLNTSs H s I 3 o R
ARTS GR.-THINUN ~IMPRESSION 3 ] s H i : H SN
-COITO3ITION: L H ) : ) : s Al

: 3 $ 3 $
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L'implantation des cing instituts de formation professionnelle qui

forment les professeurs des centres de formation professionnelle a été dictée

par le souci de régionaliser la formation en fonction des pdles économigues des

régions,

Les métiers de bureau et d'habillement sont & Alger, les métiers du Bftiment

et Travaux Tublies sont & Sétif, les métiers d'Electricité et Electronique sont

4 SIDI=-BEL~-'BBIS, les métiers du secteur mécanique et moteurs sont & Annaba,
les métiers d'engins roulants et d'irrigation sont & Médéa, Les candidats des
IFP sont recrutés aprés le baccalauréat,

L'orientation vers les filidres tient compte des aptitudes des candidats, des

besoins des entreprises et des souhaits exprimés par les candidats,
L'Institut visité est celui de Birkhaden qui est destiné & Fformer
des formateur des métiers de bureau et d'habillement, L'organisation des

centres de formation sera ¢galement relaté dans le présent chapitre.

2.5424. Orgenisation pédagogique & 1'IFP de BIRKHADDYN

L'IFP de BIRKH.DEN recrute deux types de candidats:
Les professuers d'enseignement professionnel (PEP) et les candidats ayant
un dipldme de technicien,
Les filiéres de 1'Institut sont: Ia comptabilité/gestion, le secrétariat de
direction, la dactylographie, commis comptable, les statistigques et plenifi-
cation, coiffure et esthétique, les métiers d'habillement toutes nuances et

les métiers dlartiganat,

L'Institut peut aussi organiser certaines formations mais sur
demende d'établissement de formation., L'IFP a pour mission de donner la Fforma-
tion pratique & des professeurs confirmés, Cependant, gquand les besoins des
centres sont nombreux, on peut recruter les candidats n'ayant auveune gualifi-

cation professionnelle préalable.,

Ia durée de formation la plus longue est de 30 mois., Les programmnes

.

différent selon les catézories.

1) Les C.LT" + 5 ans d'expérience : 24 mois de formation professionnelle
2) NWiveau baccalaurdat : 24 mois " R
3) Qir + 7 ans d'expérience ¢ 12 mois i3 L)

4) Technicien + 3 ans d'expérience: 6 mois de formation professionnelle
5) Techniciens supérieurs + 1 an d'expérience: 3 & 6 mois de formation profes—

sionnelle,

Le nombre de diplSmés varie d'année en année en fonction des besoing
des établissements de Tormation professionnelle. Cependant pour assurer une

utilisation permanente des structures de ;'institut, il existe 1 mécanisme
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de régulation qui consiste en la formation des techniciens supérieurs pour

un marché anonyme,

?.%,5. Le Centre de Tormation Professionnelle EL FETH

Te centre dispense deux types de formation & savoir celui qui
sladresse aux candidats ayant terminé 1'école fondamentale (6 ans d'école
primaire et 3 ans d'école secondaire) et celui destiné aux laurédats du eycle

secondairc complet.

T projets de formation du centre sont:

a) Les emnlois de bureaux: - la comptabilité (18 mois)

- le secrétariat bilingue : arabe/francais (18 nois)

- 2ide comptable (18 mois),

Cette catégorie comporte une formation d'agents qualifiés dont la
durée est dc 18 mois et celle dont les bénéficiaires sont hautement qualifiés
aprés 24 mnois (secrétariat de direction). Ces derniers sont recrutés au niveau -

du baccalaurdat.

b) Les métiers d'habillement comporte:

- la couture industrielle pour la confection du pr&t a porter d'une durée
de 18 mois dont 1 mois 5 de stage pratique;
~ la couture sur mesure ou couture floue d'une durée de 15 mois

dont 1 mois de staze.

Ces deux filiéres comportent des spéecialités & savoir :

la patronniére gradeuse et la broderie et tricot.

Peuvent &tre admis & la spécialisation de patronniére gradeuse les
candidats ayant terminé le cycle de couture industrielle et de couture sur
mesurc ou les détenteurs du baccalzuréat. lLes premiers font le programme en
un an parcc qu'ils ont des connaissances pratiques nécessaires; les seconds en
deux anc parce qu'ils ont des connaissances générales mais n'ont pas des

prérequis,

Te broderiec et le tricottage couvrent des spécialités a 1la main et
4 la mechine. Ie C 7.2 2 un projet de mettre en place une spécialité des

styliste modéliste qui -ise 12 création de nouvelles modes d‘'habillement,

¢) L'informatigue: 12 formation en informatique vise le niveau de techniciens

moyens (programmetr) et les techniciens supérieurs (analystes programmeurs),
Tes candidate sont recrutés sur concours au niveau du baccalauréat,

n outre, le critére d'Sgc est pris en considération: entre 18 et 55 ans,
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Bien que le centre soit a dominante féminine, il est mixte et

assure une demi pension pour tous et un pensionnat pour les jeunes filles.

TLe CF? conpte T50 stagiaires en régime résidentiel et dispense des

cours théoriques aux apprentis.

I1 importe de signaler gue les stagiaires sont boursiers du gouver-
nement. Ia bourse est différenciée en Ffonction du niveau de recrutements:
- ceux recrutés au nivesu de 1= 4e secondaire regoivent un taux de 216 DA

- les candidats de niveau b;ccaiaufédt”pergoivent 280 Di.

A la fin de la formetion, les employeurs assistent au jury d'examen
et recrutent les condidats dont ils apprécient les compétences. Les autres
sont aussi recrutés par les. entreprises ol ils ont effectué les stages.

Ceux qui ne sont pas reerutés par ce biais s'adressent au bureau de
12 maein-d'oeuvre ol une conie du procés-verbal de fin d'examen a é+té transmise
par le gentre,

En plus des filiéres de formation initiale, le centre dispense des
cours au profit des agents d'entreprises dans le cadre du conventionnement:
soit par une formation intra-entreprises par l'envoi des professeurs sur

place, soit par des cours dispensés aux centres.

Dans le prenier cas, l'entreprise paie les prestations du professeur,

tancis oue pour le sccond, elle paie des bourses aux stagiaires.

2.4. Orgonisation de la Pormation Professionnelle en Tunisie.

2.4,1. Bref apercu du systéme scolaire et de la formation

professionnelle en Tunisie

Le systéme tunis ens est présentement en révision, avec 1l'année
1989-90, on vient d'instaurer un systéme d'école de base ou école fondamentzale
de 9 ans pour tous. -.prés, une partie des éléves ira en formation profession-
nelle, une autre ira au sccondaire de 4 ans, le reste constituera la classe
des "laissés-pour-compte”. ietuellenent, le systéme fonctionnait selon le
schéma classique de 6 ans du primaire, 6 et 7 ans du secondaire technique ed
en général et de 4 & 7 des grzndes écoles et l!'Université., Ia formation profes-
sionnelle est un systéme de "récupération" des "défaillants" du systéme scolaire,
du primaire au supéricur (cfr schéma). DIlle commence généralement & partir des
défaillants de la 3e année de l'enseignecment technique ou de l'enseignement
secondaire général, auxquels on donne une formation les préparant & exercer
un emploi, Cependant & cause d'un nombre assez élevé des déperditions & la fin

de 1'école primaire, un systéme d'apprentissage a été mis au point et s'adresse
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généralement & des jeunes Agés de 14 & 17 ans, Ils sont placés dans une entre- "
prise auprés d'un maftre qui 1l'encadre, Une fois par semaine un jeune apprenti

se rend & "la maison de l'apprenti" pour y suivre la formation théorique en .
rapport avec son futur métier, sous 12 responsabilité du conseiller d'apprentis-
sage. L'effectif global occupe 1z grande partie de la capacité d'accueil de la
formation professionnelle (51 ¢9),

Les autres niveaux de qualification sont réservés aux défaillants de 1'enseigne-
ment secondaire (technique et général, et ceux du supérieur). Aetuellement,

beaucoup de bacheliers s'orientent vers l'enseignement spécialisé supérieur

opérant en dehors de 1'Education Nationale. sussi, ils réduisent des chances

des r8tés de l'enseigrement supérieur général. Finalement, le systéme de forma-

tion professionneclle s'adapte mieux zux candidats issus de 1l'enseignement

secondaire et le taux de réeupération €tait de 60 % pour les abandons du

ler cycle et 49 : des abandons du 2e cycle. Par contre, ce taux de récupération

était de 34 I pour ceux du niveau primaire, selon 1'enquBte faite en 1985,

2.4.2 Ia Capacité de lo Formation Professionnelle en Tunisie

Une distinction existe entre la capacité installée, la capacité d'accueil et
la capacité de formation.

Ia Capzcité installée se confond avec l'infrastructure de base et les égquipements .

en place, BElle est évaluée en nombre de postes de formation.
Selon 1l'enqulte faite en 1985, ces postes de formation étaient de 32,000 pour *
l'ensemble du pays,

Ia Capacité d'iccueil c'est le nombre m ximum de jeunes pouvant &tre admis en

une année donnée pour leur formetion, en tenant compte de la capacité installée,
de la rotation des postes de formation et la durée de la formation,

Pour la méme année de référence 1085, il y avait une capacité d'accueil de
44,100 jeunes., Elle était de 37,8 ¢ supérieure & la capacité installée., ILe degré
d'utilisation de 1'infrastructure existante est de 1,38 pour l'ensemble des
types de formation, ce rapport est de 1,56 pour la formation de type modern~:

de 1,12 pour la formation artisanzle et de 1 pour l'enseignement supérieur,

Dans 1l'enseignement privé, il est de 2,32 c'est-a-dire gque 100 postes de forma-
tion de 232 jeunes durant l'année; cela traduit la volonté d'exploitation

maximale de l'équipeent relevant du privé,

ILs Capacité de Form-tion, est le maximum de jeunes pouvant terminer une forma=-

tion au cours de l'année compte tenu de l'utilisation maximale de la capacité
d'accueil, Les données signalées concernent uniquement la formation initizle
m2is pas des actions de recyclage, de perfectionnement, de formation continue.
Pour la meme date de référence, la capacité de formation a été évaluée &

43,800 contre la capacité théorique d'accueil du systéme évaluée & 44,100, qui
ne pouvait se réaliser gque si toutes les institutions recensées fonctionnaient

4 pleine capacité et & plein rendement. Cependant si 1l'on compare les produc-
tions effectives de la m@me année, c'est-a-dire le débit théorique du systéme de
formation (43.800) en 1985, et les jeunes formés en 1984 (fin) on constate que
27.200 jeunes ont regu le certificat soit un déficit de 15,600 ou un taux

] . . . ’ s —~ -
d'utilisation de la capacité de formation de 62,1 &,
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Voici le taux d'utilisation de-la capacité de formation pour chaque

organisme formateur,

Org:.nisme de FPormation : Capacité de : Production 1984

: Taux
Formation . ; d'utilisation
MIN. DE L'AGRICULTURE : 3,500 : 2.519 4 72 %
MIN, DE I. S NTE : 2,400 : 1.857 : ]
AUTRES MINISTERAS . 1 4400 : 1.169 : 84 %
TOTAL MINISTERES TTICHN, s 7.300 § ) 54545 o 76 %
BB PP : 74700 : 54641 : 73 %
P.D.R. : 64300 : 4,385 : 70 %
AJNJA. : 2.500 : 1.789 : 72 %
U.N.F.T, : 5,000 : 3,493 ; 70 %
PRIVE : 12,700 : 5,162 : M %
AUTRES : 2,300 : 1.179 : 51 %
TODAT s 43,800 : 27.164 : 62 %

Le systéme accuse une insuffisance de l'utilisation de la capacité de forma-
tion, qui se pose en termes de rendement interne de 1'infrastructure instal-
1lée, Les causes sont multiples et complexes ¢
- les formations ne deébouchant pas sur des emplois sfirs notamment
celles développdes par 1'UNIT et le PDR sans finalité économigque
( (emploi), mais qui plut8t vise de la femme., Plus de 60 ﬂ_des fenmes
formées restent sans emplois pendant 4 ans,.., Il ¥y a peu d'empres-
sement d'y accéder parce qu'on y enseigne la coupe-couture,

le tricot, la broderie, la t2pisserie, le tissage;

~ la désaffection des jeunes pour certains métiers de l'agriculture
et du b&timent;

- la fermeture de certaines formations parce que le secteur est

saturé : écoles h8telidres, aviation civile...

~ les mesures de compressions budgétaires: école de santé,

de statistigues..
- la formation payante dons les institutions privées;

- l'insuffisance des crédits alloués au fonectionnement des centres

de formnation,
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Les effectifs inscrits en preniére année en 1985 sont encore peu nombreux

par rapport & la capacité installée,

ORGANISME FORMATEUR ¢ CAPACITE : TIFTFECTIFS EN : TAUX
INSTALLEE .  12RE ANNEE _ D'UTILISATION
MIN, AGRICULTURE : 3.109 : 2,407 : Tk
MIN, SANTE : 24320 : 1.610 : 69,4
AUTRES MINISTERES 3 AT : 1187 : 81,6 %
0.Nehq : 2,276 : 1.542 : 67,7 %
0.,F.P.P. : 5.836 : 4,244 : T2,7
U.N.B,T, : 44262 : 34566 : 83,7 &
P.D.R. : 54797 : 4,964 : 85,6%
PRIVE : 5,402 : 4,005 : Thet %
LUTRES : 1,624 : i 28 : TTy4 %
: 32,043 3 24,752 : 7742 %

Ta sous-utilisation de 12 capacité de formation (45.800) est encore plus
merquée., Le systéme ne fonctionne que dans les limites de 60 % de sz capacité
réelle.

T,es tobleaux suivants illustrent mieux les différents phénoménes du systéme
dc formation professionnelle (18 & 27 et 54 a 55 (7) ).

2.443. Diagnostic de 1l'apparcil de formation professionnelle

Tes problémes signalés plus haut se retrouvent dans la plupart d'institutions
de formation (qu'elles soient publiques ou privées). Les centres de formation
relevant de 1l'office de formation professionnelle et de l'emploi (anciennement
office de formation et de perfectionnement professionnel) ont fait 1l'objet
dtévaluation complete de mai a décembre 1988 (1e cadre institutionnel, les
qualifications professionnelles des personnels, les structures régionales,

1z gestion technicofgédagogique des actions de formation professionnelle,
1'ingénierie pédagogique, lo productivité des centres de formation, la patri-
moine de la formation...).

Ta Tunisie a été assistée dans cette étude détaillée du systéme géré par
1'0FFPE, par le ENUD/BIT dens le cadre du projet TUN 88/006, Par comparaison,
1'étude a été amende & faire une identification des caractéristiques des
autres composantes de l'appareil de formation relevant des différents départc-
ments ministériels et des grandes cntreprises & l'exception de certains
centres des entreprises de stetut privé. Seul 1'OFPE intervient dans tous les
dommines du champ d'aonplication de l'appareil de formation, Il occupe ains?
une position stratégique pour tester, comme opérateur privilégié, la plupart
des dispositions prévues dans la réforme A promouvoir, généralisables a
d'autres systémes aprés leur validation,
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2uhe3els Principaux résultets du diagnostic de 1l'apparcil

de formation de 1'OFPE

1) Ceractéristigques physiguess

-~ L'OPPI! est implanté dans 21 gouvernorais sur 2% que compte la
TMunisie. Cet appareil comprend 71 centres dont 7 ne sont pas opérationnels et
trois aisons de 1'ipprenti. 376 sections sont opérationnelles et conticnnent
5.825 postes de formation. Ie capzoité nominale déclarée est de 400 sections
pour 6,887 postes de formation.
Sont mis en ocuvre 119 programnes de spécialité dans 10 sectbeurs profession~
nels (d'activité). Tes secteurs économiques se répartissent les postes de

formation de la fagon suivante 3

Btiment 1.100 16,00
RVII/Transport 226 31,50 5%
Textile/cuir/chaussure 607 8,8 ?
Uonstruction métallique 633 942 %
Tlectricité/Flectronique 540 7,8 %
Bois et ‘meubleuent 473 6,9 %
Tertiaire et divers 631 9,2 . %
ITécanique générale 442 B4 875
Thermigue/Sanitaires 240 355 1
Arts graphiques 52 0,7 - %
Lol 9 5T = 6,887 Postes de formation 100

- Les centres deformation_g'étgndent ensemble sur une suuerficie de
1.387.000 m? soit prés de 140 haj

- Ta superficie couverte utile de 175.000 m? et 1z surface pidagogi-
que est de 89,000 m2 (50 % des surfaces couvertes).

~ Ia surface pédaéogique moycnne par poste de formation ¢cst de

15,3 m° (tous les postes de formation confondus, mfne ceux qui

N nécessitunt p>s de surface pédagogique).

Ta norme usuelle est de 8 & 10 m? par poste de formation,

2) Dxploitation de 1'appareil de formation de 1'OFTT

L'apparcil de formation recevait 4.392 stagiaires cn juin 88 pour
un nombre de postes de formation évalué & 6,887, soit un taux d'occupation

de 75 % ou 63,7 . selon llorigine de l'information.

Ileffectif de stagiaires était encadré par 1.108 agents (1 agent
pour 4 stagiaires) ‘u plan pédagogique, le nombre de formateurs opérationnels
glélevait & 478 et les directeurs étaient 62 (soit 1 formateur pour 9,2 stagiai-
res en formation ou 1 formateur pour 12,2 postes de formation constatés ou

1 formateur pour 14,4 postes de formation officiellenent déclarés).
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Plus de 20 ¢ des formateurs en activitd n'ont regu aucune formation pédagogique
et plus de 70  d'entre eux ont une qualification professionnelle initiale de

niveau 1 (CiP). Done insuffisance de qualification des formateurs.
Sur les 119 spécialités codifiées par 1'0F”E, 44 programmes sont de l'office ;
43 programmes‘fécents sont de
1TATFPAs
09 programmes anciens sont de
1'AFPA; ;
34 programmes provienncnt dq;
actions de coopération technique,
53 programmes sont 1la propriété
personneslle des formateurs
(2bsence de capitalisation).
Remarquer que sur 119 programaes répertorids, 70 seulement sont appliqués & i
100 [ soit 58,8 ¢! (défaillance d'ingénierie).
fucune norme de gestion pédagogique n'est appliquée, chaque formateur détermine
pour sa section les horaires des trovaux praticues et d'enseignement général et
théorique selon ses convenances.
Ia superficie moyenne par stagizire présent est de pius de 20 m2-
Les instruments pour, s'assurer de la cualité des formateurs sont absents:
pas dc maintenance des loc=ux et des éguipenents de formation, pas d'informa= v
tion et documentation scientifique, technicue et technologique, pas de suivi,
régulation et contrdle pédagogique. - a
Ia gestion financiére de 1'office ne permet pas d'individualiser les budgets de .
fonctionnement de chaque centre., On ne peut contr8ler les coflts de formation au
sein de 1l'office.
Le coflt estimé par heure et par poste dec formation é4ait de 0,516 DT soit
environ 550 FRVWS en 1988,

2ed4342. Mesure de redressencnt proposées par 1'éguipe ayant conduit i

le diaghostic de 1l'appareil de formation professionneclle

Les hypotheses pour situer le champ d'applicatidﬁ et les objec-
tifs du programne d'accompagnement sont les suivantes
= Faire adopter trées rapidement une loi d'orientation de la formation profes-
sionnelle (cadre institutionnel);
~ Renforcer les structures de 1'CPPE pour lui donner le r8le d'opérateur central
de 1o réforme préconisée, 7 ' ' ' i
- Pavoriser la prise en charge des besoins régioncux concernant la valorisation
des ressources huma:ines en r&pport-avec les objectifs de dévelopgement économi-~
ques 4 :
~ Organiser la participation des compétences professionnelles nationales reconnues ,
aux activités de la formation professionnelle, notamment 1'amélioration de 1a
qualité et la productivité des prestations de Pormation (participer au

programme) H see /o--
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-~ Diversifier l'offre de formation et 1l'étendre aux spécialités professionnelles
nécessaires au développement économique (secteurs porteurs d'emploi)s

- Définir les critdres de validation des programnes de formation proposés par
le secteur public et privé;

-Etendre 1o Tormation professionnelle aux techniciens gestionnaires de production;
~ Développer un réseau d'ingénierie de la formetion professionnelle pour intégrer
les savoirs-faire nécessaires 4 1'auto-développement et capitaliser systémati-

guement l'expérience acquise;

- Créer et animer le systéme d'information chargé d'alimenter les structures
technico~pédagogique de l'appireil de formations

-~ Améliorer et renforcer les qualifications professionnelles des personnels

intervenant au sein de l'appareil,

Renforcement du dispositif organisationnel de 1'OFPE

~ Créer des structures fonctionnelles dec 1'0FPE en établissant un programme de
réorgonisation des structurcs régionales et centrales et redéfinir des activités

des services et des profils professionnels des différents postes de travailj

- Rationaliser l'appareil de Fformation de 1'O0FPI;
- Trouver les solutions orgznisctionnelles appropriées afin d'assurer la partici-
pation des entreprises et des secteurs ¢conomiques au redéploiement et 4 la
gestion de l'appareil d= form=ationg
- Diversifier les modes de formations -réaménagement de l'apprentissage
-introduction du systéme modulaire
(type DUAL)
-renforcencnt de 1o formation & distance
—~cours du S0ir...
~ Distinguer dans leurs finalités: -les formations professionnelles initiales
(15 & 20 ans)
-les formations d'insertion professionnelle
(jeunes adultes demandeurs de ler emploi ou
ch8meurs en reconversion professionnelle)
~les formations professionnelles continues
pour les traveilleurs occupant un emploi;
- Rendre opérationnel le réseau d'ingénierie, de conseil et d'assistance en forma-
tion professionnelle;
- ‘méliorer les qualifications professionnelles des personnels intervenant dans
la formation professionnelle;
- Revoir le rflc des formations professionnelles soustraitées & 1'étranger;
- Préciser les modalités d'intégration des contributions des coopérations
bilatérales,
Le programme propose une année préparatoire pour installer le socle institutionnel
et trois ans pour rendre opérationnelle la réorganisation des 70 centres de forma-
tion de 1'OFPE pour y créer 11,500 postes de formation avec une capaciié totale
d'accueil de 35,000 apprenants pour un flux de 15,000 diplomables, Pour réaliser
ce plan triennal, les conditions complénentoires doivent retenir l'attention de

1loffice
' L ] /...
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~ L'installation des bases pilotes du réseau d'ingénierie pour consolider et

diversifier les programmes de formation initiale et 2tteindre en 1922,

200 programmes opérationnelsy

- La mise en oeuvre d'un véritable plan pluriannuel de valorisation des ressources
humnaines;

- Ie redéfinition du mode de financement et la gestion de l'appareil de formation,
anéliorer la répartition des charges entre 1'Etat, les secteurs économiques et
les entreprises,

Le dispositif permanent de concertation entre différents partenaires concernés

(pouvoirs publics, services centraux =t régionaux, secteurs économiques et

entreprises et travailleurs) doit &tre opérationnel et efficace. Cela signifie

12 redéfinition des finalitéds de la taxe & 1a=formation professionnelle acquittée

par 39.000 entreprises de Tunisie.

L 1l'heure actuelle et pendant 1la période préparatoire 1!'0FPE a déja mis en place

les bases d'ingénieriec pédagogique en créant le Centww de Ressources et d'Ingé-

nierie Pédagogiques (CRIP),

2.4.44 R8le et fonction du CRIP au sein de 1'0FPE L

2.t.4,1 . Ponetion du ORID

Les fonctions du CRI? sont essentiellcment la conception des produits de 1la P.F, "
1'INPODOC, 12 Recherche et développement, CAT,

a) J2. conception des produits de¢ la formation professionnelle et des expériences

pilotes

Cette fonction comprend: -l'ingénierie des systémes: conception des différents

"8ystémes de formation initiale;

en alternance, en apprentissage, a distance, en cours- ‘

du soir, et de formation de reconversion; '

L'ingénierie des institutions et des é+ablissements

-amélioration de l'exploitation des établissements de
formation (productivité des capacités)
-ré¢habilitation des institutions et des établissements

-conception et dimensionnement de nouvelles capacités

- L'ingénierie des méthodes et des programmes

|
de formation;
~coneception et production des programmes et des contenus

de formation

L

~définition des méthodes de formation en fonction des

objectifs et des populations C
-définition des profils de formateurs; {
- L'ingénierie des équincments et des infrastructures pédagogiques |
~-¢laboration des czhiers des charges pour aménagenent )
de locoux sclon leur destination (labos, ateliers, |
salles spécialisées...)

~conseil 2ux choix des équipenents et des locaux

L ] LI
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= L'ingénierie des supports pédagogiques
=conception et production des aides pédagogiques illustrant

les contenus et les méthodes de formation.

b) LInformation-Documentation sur -t pour la formation professionnelle,

capitalisation des activités de revalorisation des ressources humaines

-collecte des documentations sur revalorisation
—création et actualisation des annuaireS...
-diffusion des informations relatives aux nouveautés

-création d'une banque de donndes,

c) Ia Recherche-Dévelopnement sur la revalorisation des ressources humaines

et des technologies de la formation professionnelles
~promotion de la recherche appliquée pour la revalorisation

des ressources humaines
-étude de l'impact des évolutions technologigues et des techniques
de pointe

-élaboration des ¢tudes sur le systéme de valorisation,

d) Conseil Assistance technique en ingénierie des ressources humaines e%

formation professionnelle

-oanseil et assistance technique aux entreprises, organismes,

dans les domaines de la formation professionnelle,

e) iudit qualité et éveluation des produits de la formation professionnelle
~contr8le qualité de 1l'efficacité des actions de valorisation
des ressources humaines et de formation professionnelle
~¢laboration de méthodologies d'évaluation et le suivi des

actions de formation professionnelle,

Le CRIP est relié directemcnt au PDE, Il compte présentement 24 cadres de haut
niveaus -17 ingénieurs de différents secteurs de compétences
-~ 4 maftrisards en scicnces humaines

- 3 formoteurs dc formateurs de 1'IPC de Radés.

Ils travaillent en équipe sous 1o conduite d'un expert du BIT (aspect méthodolo=-
gique trés important). Lorsque le CRIP sera au complet, il comptera prés de

150 cadres mais certains seront affectés dans les centres régionaux selon des
pdles €conomiques, Ces réseaux régionsux congus selon les réseaux sectoriels
seront le relai du CRIP, C'est la politique de décentralisation., Le réseau CRIP
sera auprés des entreprises et des milieux professionnels et ceux-ci viendront
2u centre, Ia mission de ces réseaux sectoriels régionaux est de vaincre les

résistances des gouvernorats allergiques d'approche,
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2elele2, Réalisations du CRIP . ‘

Le CRIP, sur une période d'une année, a réalisé une série d'études dont
l'objet est de permettre & 1'0ffice de créer ou dl'élargir les capacités
d'accueil et de formation de 1l'appareil, mais dans les secteurs nouveaux et ’

identifiés comme porteurs d'activités productives. Il a fait notamment s

- Un projet de création d'une section de formation de techniciens en réparation
et meintenance des équipements bio-nmédicaux;

- Un projet de création de centre de formation en alternance dans le secteur
agro-a2linentaire;

- Un projet de création d'un centre dans les Techniques Urbaines; |

= Un guide de recueil d'information pour unec étude d'opportunité;

~ Un projet de création d'un laboratoire d'analyses et de contr8le qualité
au CPPH - DON - DEN;

-~ Une application industrielle des radio=-éléments: étude d'epportunité

- Une €tude d'aménagement d'un atelier Cl0/DL0 au CIPTB GABES II; ]

- Un projet de création d'une unité de formation et d'assistance technique
dans les techniques de lutte contre 12 corrosion;

- Un projet de création d'un centre de formation dins le secteur plastique;

~ Une étude de restructuration de la section "énergies nouvelles et
renouvelables" au CFP de Radés;

- Une néthodologie générale pour l'élaboration d'une étude sectorielle;

= Un module de gestion : gestion et administration des entreprises;

= Une introduction d'un module d'anglais technique dans la formation des
techniciensg

~ Un rapport d'étude comparative du choix des équipeents de l'atelier de
climatisation du CI'"P, "aintenance de NABEUL;

- Un projet de création d'un centre de formation dans les techniques

audio-visuclles, ]

Ia création du CRIP permettra & 1'O7PI de sortir des sentiers battus. ﬁ
Tes formations seront diversifiées et axédes sur les secteurs demandeurs de

main d'oeuvre qualifiée et recourant aux technologies de pointe, Par exemple,

il n'existe pas de section pour former aux techniques d'emballage, slors que la
Tunisie se lance dans 1la politique d'exportation de ses produits.

Les organismes de financement sont déja pr2ts 4 accorder des crédits pour

construire les nouveaux centres de Tormation dzns les secteurs nouveaux,

L'ID. a accepté de financer trois centres de formation: un dans le secteur

Batiment et Trovaux Publies, le second dans le secteur Cuir et Chaussure et

le troisiéme en Jgro-alimentaire,

Le CiIP est un instrument d'une importance majeure pour 1'0,F,.P.E,
I1 permet de redynamiser et rénover 1z formation professionnelle dans }es centres
gérés par 1l'office., L'organisation modulaire prenant en compte le référentiel
des fonctions type, les unités dec formation et unités de qualification profes-
sionnelle donnera aux centres un nouvel atirait et une meilleure image de la

formation dispensée par tout l'appareil.

cee [ons




N

R R i

o

Chapitre 33 Aspects par-ticuliers de le Formation Professionnelle

3.1.-La place de la Formation Professionnelle dans le systéme
d'Education Nationale

La Formation Professionnelle n'est pas pergue de la méme

fagon dans beaucoup de pays, Jusqu'a ce jour, il y a confusion entre la
Pormation Professionnelle et la Formation Générale telle qu'elle est congue
au sein des Ninistéres de 1l'Bducation Nationale,
De ce fait, elle fait partie des institutions gérées directement par
1!'Gducation Nationale et reldve intégralement de la responsabilité de 1'Etat,
Or les grands utilisateurs sont des entreprises, il faut donc les impliquer
dans cette formation parce qu'elles ne sont pas satisfaites du produit de

1'éducation nationale,

La formation professionnelle bien congue se référe d'asbord
au niveau du travailleur et du r8le économique qu'il joue dens le développement
geénéral, Le niveau économique d'un pays détermine aussi son niveau de forma-
tion professionnelle ou si 1l'on veut,le niveau de formation est 1ié A 1la
qualité de l'emploi et du travailleur, Bt les plans de développement donnent
une position importante & la formation professionnelle: c'est 4 dire wvne
structure destinée & former les gens qui seront les opérateurs économiques

nécessaires &4 la mise en oeuvre des plans,

La formation professionnelle se définit essentiellement
comme 4:2 préparation 4 l'exercice d'un emploi et l'adaptation & un poste de
travail: Adéquation formation-emploi. Dlle diffdre dis lors de 1'éducation
scolaire qui ne vise gque les connaissances et l'ouverture de l'esprit
(12 culture générale ou scientifique ou technique), Celle-ci se référe &

la capacité d'adaptation & la diversité de situations.

La Formation Professionnelle peut s'adresser a des candi-
dats non instruits, De ce fait son public est trés varié, Le diplbme n'est
pas une obligation et ne signifie pas grand chose; ce qui compte c'est la
qualité ou la capacité a réaliser une fonction exigée par l'entreprise.

Le premier critére d'évaluation de la qualité de la formation professionnelle
est le jugement formulé par les employcurs,

La formation professionnelle recourt & plusieurs modes de formation:

- le systeme d'apprentissage permet d'incorporer un apprenti a 1l'entreprise
& c8té d'un maftre expdérimenté, Dans certains
pays, ce mode de formation fait l'objet d'une
réglementation, d'un programme de formation, d'un
contr8le plédagogique et d'une sanction diplomante,
Il y a un contrat liant 1'apprenti & l'entreprise

sous le contr8le des pouvoirs publics,
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- la formation en résidence s'apparente au systéme scolaire pulsqu'elle

regoit les apprenants dans un établiscement et
suit une progréssibh.linéaire Selon un calendrier
préétabli, Elle est toujours sanctionnée d'un
diplﬁmeld‘Etat ou d'un dipléme-maison,

- la formation en alternance pernet aux apprenants de faire alternativement

w séjour au centre de formation et & ll'entreprise,

Le programme définit la durée nécessaire & 1l'entre-

prise et la durée de séjour & 1'établissement de
formation, In fait la pratique se fait & 1'entre-
prise et la formation théoricue se fait au sein
de 1l'établissement,

- la formation & distance est un systéme faisant appel au document écrit

communiqué & l'apprenant suivant une certaine
progression et n'exigeant pas un séjour durable
au centre de formation, C'est le systéme de for-
nation par correspondance trés utile pour les gens
ne voulant pas quitter leurs postes de travail et
souhaitant une qualification professionnelle

supplémentaire pour une dventuelle promotion,

- les cours du soir sont congus pour répondre & une catégorie d'employés

souhaitant suivre les cours en régime résidentiel
nais apres les heures normeles de service
(c~4-d pendant 1a période venant aprés le service

de la journde),

La diversité des modes de forr-tion témoigne de la souplesse que nécessite la
formation professionnelle, Llle doit suivre et s'adapter aux eXigences du
marché du travail et des employeurs, C'est d'abord 1l'enployeur ou le niveau
de développenent tecinologique qui indique le niveau de gqualification requis
et par voie de conséquence le niveau de formation & concevoir et & dispenser
pour les candidats aux emplois,

La formation professionnelle doit s'adapter aux changements rapides ou aux
mutations subites du monde économique et productif, C'est donc 1la souplesse,
1'adaptabilité et le captage des Signaux de changement qui caractérise 1la for-
mation professionnelle, La Formation Professionnelle joue, dans le pays un
r8le social important, En effet son objet principal est la récupération des

" défaillants " de l'enseignenent général, qui veulent s'engager dons les
activités productives et rémunératrices, Ils exercent une pression sociale
trop lourde pour inciter la soniété & faire quelque cnose pour eux,

Le systeme tunisien de formation professionnelle acueille 45 % des défaillants
du sy -téme éducatif & tous les niveaux, A l'heure actuelle, beaucoup de candi-
dats ayont terminé le bacealaurdnt (secondaire général ou technique)

cherchent & suivre la formation professionnelle pour accéder facilement ou

narché de l'emploi, Ils prennent 2ingi les places habituellement réservées oux

cap /L e
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" défaillants " supérieur,
Un sgysteme de formation professionnelle efficient exerce un attroit plus
inportant que le systéme éducatif classique, Force est de conétater également
que dans certains pays comme la C8te d'Ivoire, certains lauréats des
universités se ruent dons des institutions de formotion professionnelle afin
d!'y acquérir des compétences tecimiques pratiques débouchont directement sur
1'enploi, La Formation Professionnelle a donc 12 spécificité de fournir un
produit bien rofiné directement consommzble, Zlle assure aux personnes
formées une adaptation sans précédent nux emplois pour lesquels elles ont €té
formées, C'est elle qui garantit 1'adéquation qualification/emploi,

3424 Ll'opprentissage, node de formation professionnelle

orgonisé et contrdld

Certains pays qui ont trés bien compris la nécessité et
l'urgence de la formotion professionnelle ont instauré un systéme d'apprentis-
sage et 1'on bien réglementé, Clest le cas du Sénégnl, de 1la C8te d'Ivoire,
de 1'Algérie et de 1la Tunisie, Bien d'autres pays non visités le pratiquent
égalenent, ,

Ti'aldprentissage foit ll'objet d'un contrat éerit, Cet acte 2 ¢té défini au
chapitre premier,
Un décret présidentiel lui consacre 16 articles relatifs & son organisations
- fge: entre 14 et 18 ans;
-~ l'exanen nédical et test d'orientation professionnelle ;
~ relation formation-emploi j v
- l'orgonisation de l'apprentissage: formation pratique'et
fornation théorique, trchnologique et culture générale j
= ristourne & 1l'entreprise qui encadre l'apprenti ;
= programmes: continu-exanen-contr8le-liaison entre les enployeurs

et l'autorité administrative publique.

Un arrété ninistériel_détermine les activités ndcessitant un apprentissage,

1o durée de chaque qctifité d'apprentissage, le pourcentage mininun obligatoire
d'apprentis par rapport au nombre d'ouvriers qualifiés, le pourcentage

naxioun d‘app?entis par rapport au nombre d'ouvriers qualifiés et les salaires
consentis aux apprentis,

Ces réglenentations montrent 1'importance accordée & ce mode
de formation professionnelle et garantissent aux yeux des employeurs potentiels
de la gualité et du sérieux, ILes conventions. collectives reconnaissent ces
qualifiecations pour le classenent professionnel des candidats diplénés par
cette voie,

Il faut noter que le systéine d'apprentissage s'adresse 4 des
Jeunes non admissibles au narché du traveil selon la loi (18 ans nininun) et

cherchant & s'occuper trés utilenment et en apprenant,
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Généralenent, ce mode convieht pour les petites et nmoyennes
entreprises et artisanales. Il n'est p2s pratiqué por les grandes entreprises
qui fonctionnent par unités Ienctionnelles ou départenents,

I'apprenti acquiert la pratique dans ltentreprise d!'affectation mais 1la for-
nation conplémentaire théorique, technologique et culture générale est
assurée par un centre de formation professionnelle, L'entreprise fornatrice
n'est pas obligée de recruter l'apprenti en fin d'apprentissage, mais lui
dé4livre un dipl8me confornément & la réglenentation du pays. L'entreprise
bénéficie égnlenent des avantages reconnus & ceux qui organisent la fornation
cormie opérateurs de la formotion mais aussi comme enployeurs ¢levant le
nivenu de qualificotion de son personnel,

Il va de soi que certains nétiers s'odaptent plus facilement & l'apprentissoge
plus que d'autres, Bx. jo:itlesie, coiffure, boucherle, charcuterie,
crnieublenent, nécanique auto; nétiers du b2tinent etc... Dtautres comme les
nétiers de burenu, de commerce et de services ne g'adaptent pas &4 ce genre

de fornntion professionnelle,

T'avantage de 1l'orgonisation de ce systenme de formation est
son cofitt peu élevé pour 1l'Etat puisque son intervention se linite a4 placer
1'opprenti dans une entreprise quand c'est nécessaire, la supervision de
1lapprenti et le cours complénentaire donné dons un centre de formation,
L'entreprise d'accueil y trouve son conpfe puisque elle enmploie une nain-

d'oeuvre bon narché,

3¢5+ Lnitiation & 12 vie professionnelle

Beaucoup de pays rencontrent un probléne aigu de prenier
enploi pour les jeunes sortis du systéne dducatif ou de lo formation pro-
fessionnelle (le chémage d'insertion).

Les entreprises n'ainent pas 1l'engagenent d'un candidat sans expérience pro-
fessionnelle parce qu'il nfest pas directement rentable, Son profil profes-
sionnel n'est pas confirmé, Dour éviter ces difficultés, les centres de
fornation orgnnisent des stages dans les entreprises, sous 1la supervision
d'un naftre expérinenté aux sein de cette entreprise,

Si le staginire est bon, généraleuent l'entreprise 1'enbauche, Mais le stage
seul ntest pas suffisant pour se faire embluc.er 4 1la fin de la formation,
I1 faut une expérience professionnelle,

Beaucoup de pays ont pris des nesures spéeiales pour résoudre ce problene de
prenier enploi, particuliérenent lorsque des universitnires sont devenus trop
nombreux sur le narché de l'emploi, L' lgérie et la Tunisie et le Sénégel

ont nis en place un fonds de pronotion ou d'nide & l'emploi.

Le fonds pernet de placer dnns le cadre d'un contrat-enplol
dans des entreprises des cadres nouveaux at de les payer sur ce fonds,
pendant une période d'un en, Si Au bout de ce délai, le codre payé par 1l'Btat,
nlest pas engagé par l'entreprise ou une autre, le contrat-emploi peut éftre

renouvelé pour une période naxinun de 6 nois.
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To Tunisie paie de la fagon suivante les candidats en stage d'ini-
tintion & lo vie professionnelle (politique adoptée depuis

décenbre 1937).

iédeein = 250 Dinars (= 25,000 FR/S/mois)
Ingénieur Principal = 150 Dinars (= + 15,000 FR/S/mois)
Licencié = 100 Dinars (=+ 10,000 FR/3/mois)
L'Etat verse & llentreprise d'accueil 500 Dinarssan,
Tes statistiques actuelles nontrent que la Tunisie conpte cing nille
Universitaires en ch8noge, L!Btat consacre trois uilliards de Dinars 2u
prograrme de Contrat-enploi, c-a-d cu stage d'initiation & la vie profession-
nelle, La production onnuelle du systéne universitnire est d'environ
5,000 &ipl8nés, A peine un millier parvient A se faire embaucher.
De plus, il a ¢été constaté que les employeurs ont peur d'utiliser les cadres
fornls & l'université, Ils sont riticents et préférent engager un non
qualifié qui se forme sur le tas,
La nesure d'aide aux universitoires donne 4 l'entreprise l'occasion de
connaftre le dipl8né d'université¢ et le niveau de productivité qu'il peut
lui inppriner; elle 2 un effet de dénonstration,

Li'atat a créé aussi un Tonds Notional de Pronotion de l!Artisanat qui peut

nider les cadres voulant g'installer 4 leur propre conpte: liddecins,
pPharnaciens, Architectes, C'est la néne politique suivie pour la prouotion
de l'artisanat, L'0ffice.fait la dlmarche pour obtenir un criédit bancaire en
fayeur du g¢lient qui s'adresse & lui, Celui-ci doit accepter les conditions
exigles por la banques - garantie d'hypothéque
. - suivre les cours de gestion

- suivre lo foruation professionnelle si nécessaire.
Cet exer®le analysdé en Tunisie est senblable 4 ce que foit L'Algirie et le

Séndgnl avec des nuonces toutefois.

Ze4e. Financenient de la Pornation Professionnelle

T.es pays qui ont conpris trés t8t.1l'intéré&t attachd a la
fornation professionnelle pour leur dlveloppenent Zcononique se sont rendus
conpte du collt excessif qu'elle rdéclame pour un fonctionnenent efficace,

La fornation professionnelle conporte des colts assez Jlevis pour son orgao-
nisation (eriction des institutions de formation) et des colts de fonctionne-
nent trop irportants (dépenses rlicurrentes),

In effet, les infrastructures de baose et les dquipenents techniques doivent
ressewbler le plus possible aux entreprises industrielles & desservir et
1lapprenant doit se forner dons les conditions semblables 4 celles d'un
enployd de l'usine, Un atelier didactique est Squipé de 12 néne fagon

(ou presque) qulun atelier de production, L'apprentissage du nétier se fait
autont que possible daus les nénes conditions que le traveil dans l'usine ou
le chantier, Ainsi, un centre de Tornation des conducteurs d'enginsg de
chontier doit disposer des dquipenents de cuantiers: coaterpillar, niveleuses,
scroper, canions et un terroin assez vaste et présensant un relief varid et

carnctéristique de la configuration’ pénirale de 1la région.
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I1 en est de néme pour un centre de formation aux nétiers de l'automobile gui
doit disposer de tous les moteurs riels et des organes des difflrents types

de véhicules inportdés dans le pays ou tout au noins les grondes narques.

_ Lo deuxiénie type de dlpenses est relatif aux frais de
fonctionnenent quotidien (frais ricurrents), Les ateliers des centres de Tfor-
nation conportent des frais assez dlevis et qui varient en Tfonction de la
nature de la Torunation: nécanigue, soudure, nenuiserie, ¢lectricité, etc...
Il faut prieciser gque les natidres d'oeuvre nlcessaires aux ateliers utilisdes
4 des fins didactiques ne sont pas riécupirables ni vendables.

Les planches de nenuiserie ne sont pas utilisles pour faobriquer des neubles
nais pour des exerclces, Llles sont donc counsorndes sans noyen de récuplirer

la contre-valeur,

Les dlpenses trop {levies requises par la fornation profes-
sionnelle ont ¢t & la bose des dchecs dans beaucoup de pays que les budgets
de 1'I'tat sont fluctucnis et allntoires, Pour ¢viter ce handicap certain, des
pays plus avisdés ont erié des nlcanismes de financenents plus stables pernet-
tont d'inpriner 4 1'aoppareil de formation un dynonisme pernanent. Ils ont
erdd une taxe 4 la formation professionnelle inposée oux entreprises
utilisant la nain-d'oeuvre sclarile,

Le Sénlgal dont la structuration du systéne de fornation est ricente (1986)
o inpos¢ oux employeurs de la noin-d'oeuvre une taxe 4 l1la formation profes-
sionnelle qui est fixée & 2% de 1la nasse salariale, Ainsi une entreprise
utilisant une nain-d'oeuvre dont la nmasse salariale annuelle est de 20
nillionas, p2ie 400,000 franes de taxe & la fornation professionnelle.

5!'il y 2 dans le pays 500 entreprises de cette taille, 1!Etat pergoit
200,0004000 francs, A ce montcat, il faut ajouter la taxe versie par les en-
treprises de plus grande taille et celles ayant une taille plus petite

(ces dernidres sont par ailleurs les plus nombreuses). Dans ce pays, l'Etot
se considére aussi corme enploycur et est assujetti & la taxe inposde. Cing
pour cent (5%) du nontant ricolté est versd & 1'0NFP pour assurer les frais
de fonctionnenent, Les 95% deneurent au Trisor et font partie des recettes

génlirnles de 1'Etat,

En C8te d'Ivoire, 11 existe deux types de taxes & la forna-
tion professionnelle:
-~ 1o taxe d'appreuntizmsage (0,5%) est versée par les entreprises pour faire
fonctionner 1'ONTP, Cet orgonisne d'ltules et de réflexion doit son
xistence & cette contribution forfaitaire et ses noyens financiers sont
fonction du niveau d'activité des entreprises,
TLe nontant annuel s'éléve & environ 400 Millions CFPA, Il n'est pas rdcu-

péroble par les entreprises,
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~ Lo taze & la fornation professionnelle continue est pergue par 1l'Ltat, puis
versgu
un conpte splécinl intituld Y FONDS WATIOWAL DT RIGULATION ™ (FUR ).

Blle repriésente 1295 de la nasse saleriale,

Blle 2 pour but d'obliger les euployeurs d'organiser la formation profession-
nelle pour leurs enployis en cours d'emploi, La fornation peut &tre faite
dons 1'entreprise, dans un centre intégr, dans un Stablissenent gérd par
1'0tat, dans un Jtablisserent privé (ccbinet ‘privé) ou & 1'itranger ou avee
une personne venant de l'ltraonger.

TLes dossicrs doivent prisenter un plan de formation avec des ofjectifs précis

et les cofits estinds,

Le FUR est girl par un Couseil de Gestion tripartite (Pouvoirs Publics,
Imployeurs, Salarids) pour permiettre cssez de transporence. Le fonds ne
finance pas le fonctionneuent des institutions nais les actions ou les pres-
totions de fornation: Squipenents, professeurs, cours), Cette toxe est ri-
cupirable en partie ou en totalitd et néme plus par les entreprises sous
forne de ddpenses de fornation, Deux procéddés ont Gté congus:

Le prenier pernet 4 l'entreprise d'orgoniser la fornation de son personnel
pour un nontant allant jusqu'a 50 % ou 0,6% de la contribution inposde,

c-4-d de la taxe et le renboursenent est autonatique. Lorsque le¢ plan de for-
notion indique gue le cofit de la formation est supdérieur & 0,6 %, olors le
FIIR doit décider si cette azction peut &tre subventionnies c'est-a-dire accorder
un nontant allant bien au-deld de la contribution inposde.

C'est le r8le du Conseil de Gestion d'exaniner ce genre de dossiers et de se
prononcer sur la recevabilitlé et le plafond & accorder,

Pn Tunisie, la taxe &4 la formation professionnelle est
égalenent inposle aux entreprises, Cependant, elle ne fait pas 1'objet d'une
réglenentation splciale pour s2 gestion; elle fait partie des recettes gind-
rales de 1'Etat qui, par ailleurs finance intégralement des cofits de formation
dons les institutions qu'il a créles, Mais dans la restructuration de
1'appareil de formation en cours, il est prdéconisé de revoir la gestion de

cette taxe pour y associer les entreprises,
Le principe giniral qui justifie cetle taxe est que la fornation profession=-
nelle profite avant tout aux entreprises: un enployé coupitent augnente la
productivité de l'entreprise,
I1 faut par conséquent qu'elle porticipe A cette formation,
Il est nécessaire d'osgieier les enployeurs et les salawiés 4 la gestion des
fonds constituds par ce conal, Cela laisse nssez de transparence et pernet
de tenir & jour la qualité des cours dispensés par les différents opiérateurs

de la fornation (Btat, Cabinets privés, Associntion professionnelles etGose)e
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3.5. Collts de la Fornation

Le fonctionnement de 1la Fornation Professionnelle c¢

ollte

cher au pays ou & la socicté orgnnisatrice, Plusieurs postes de dlépenses

peuvent €tre envisagies daons une action de formations
- dlpenses de fournitures scolaires; papiers, livres, fiches.
- dipenses de notidres d'oeuvre: natidres consormables pour
difflrents ateliers}
- dépenses d'outilloge d'ateliers;
- ddpenses d'entretien des locnux;
- dépenses liles A l'encadrenent hors centres (frais de dépla

frais de nission),

Les exenples qui suivent nontrent les cofits de la formation

dans certains centres de Foruantion Professiocnnelle, Pour 1l'Alglrie et

cenent,

la

Tunisie, ces colits n'ont pas (¢té chiffrés, On renarque particulidreuent que

des gouvernenents algliriens et tunisiens supportent tout le financeue

la FPornation professionnelle,

3e5.1, Coflt de lo Formatbtion au Centre DAKAR MARINE

Cycles de perfectionnenent Maftrise et Technicien (9 nois)s:

nt de

(tarificction globale/personne) FCRA FRUS

—_———

6 sen,de 35h) 2,200,000
71680~ Blectricité, Dlectronigque (36 sen,de 35h) 2,200,000
Cycles de fornation Maftrise

PM6T70- Mécanique ginirale et loteur (3

PII 720-Chaudrounnerie (36 sen,de 35h) 2,100,000

FM 750-Mécanique Moteur, Injection (36 sem.de 35h) 2,000,000

Pl 770-Hydroulique et pueunat,engin 36 sen, de 35h) 2,000,000

FIl 760-Mlcanique d'entretien industr, 36 sen, de 35h) 2,000,000
Pl 780-BElectricité d'entretien indust, (36 sen, de 35h) 1,800,000

3.5.2, Le centre Hational de Oualification Professionnelle

550, 000.

550,000

525,000
500,000
500,0CC
500,000
450,000

Wst un Ctablissenent de 1'Ttat qui fait de la Fornation

continue et de la Fornation initiale, Le personnel appartient a 1l'Etat, et

les bAtinents sont entretenus sur le budget génliral de fonctionnenent
Il pratique en consdquence des tarifs nettenent diffdérents de ceux de
DAKAR-MARINE pour ses actions de perfectionnerent,

1000 FCPA/THURE/Séndégalais B

1500 FCTPA/HIURE/BTRANGER

1200 FCFA/HDURI/POUR UN PROGRAIGIE SUR COMIMANCE,

Le centre fournit les outils, les tabliers/salopettes, les natlriels

scolaires, l'assurance-accident,

cenf ame
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34543e L'Institut Plidagogique National de 1'Enseignenent Tecanique
ot de 1o Fornation Professionnelle (IPHTP) de C8te d'Ivoire,

d'Ivoire qui assure:la fornation des fornateurs dans .les 2 douaines de =

1tenseignenent technigque et de la fornatieon professionnelle,

T1 est entidrenent & charge de 1l'Itat Ivoirien,

Bl e

Voiel 1'estiuation des cofits riels de formation des futurs enseignants

Clest un utabllssenent d‘ensaignehentsupquaur qde cate_r

Jtablis uniquenient & des fins de privision et non de facturation, Il s'agit

dlun colt d'un staginire pendant une anndée de fornation.

EQUIPE DB STAGIAIRES COUT LN FCFA RSTIMATION TN FRY
De 6 A 12 1000, 000/PLRSOWNE 250, 000/ PERSONNE
5 1200, 000/PERSONNE 300,000/PERSONNE
4 1%300,000/PERSONNE 325,000/ PERS OLE
3 1500, 000/PLRSONNE 375,000/PERSONNE
2 1700, 000/PERSONIE 425,000/ PLRSONNE
1 3000,000/PERSONIE 750,000/PERSONHE

Ce coflt conprend les natiéres d'oeuvre pour ateliers ou
exercices faits & 1'institut, les frois de Vacataires et les déplacenents de
nlsslon dtlencadrenent des stages hors Ctablissenent,

Ils ne conprennent pas les fraois de personnel pernaone.t de l'1nst1tut, ni

les fournitures scolaires, ni les frois de nission ou séjour en tournce,

%.5.4. Le Centre Africain de lanagenent et de Perfectionnenent
des codres (CAHPG).

Bst un Gtoblissenent autonome, interafricain ayaant un
caractére international qui organise des activiteis de formation, d'identifi-
cotion des besoins, de recherche, d'cssistance-conseil, liles aux
problénes de gestion des entreprises et orgonisnmes priviés et publics
dVAfrique et installé & Abidjan. I1 a ¢té erldé par 1'0CAN et de ce fait,

il o un statut supranational,

Il organise decux types d'activitiss

- Des Progrannes longs en alternance pour des cadred noyens en
fornation et perfectionnenent aux techniques de gestion, et pour cadres

gsupérieurs en formation et perfectionnenent au na wnagerient.

~ Des Progrommes 5o cialis’n g 1 33 srnaines et étendus sur toute

1l'année et groupant des spécialistes des pays francophones d'Afrique,

Son secteur de conpitence est le donaine tertinire (cormerce et services),

N
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Llinstitution vit des ressources rialisles grfAce aux actions de foruation
qu'elle organise.
Les prix des prograrmes sont (formation et séjour)

‘ f T BT = pour la formation des cadres noyens = 2,000,000 FCRA =

- pour la foruation des cadres supérieurs= 2,500,000FCT..
Les prix des prograunes splicialisls tiennent conpte de deux paranétres:

- 1la durie de 1o formation;

- les noyens requis pour llexicution du prograimne,

Voici les prix de formation fixés par le CAIPC pour la période 1989/1990.
(I1 s'agit de cofits de foruation exeluant les colts d'hlbergenent et de

restauration et déplacenent).

PROGRAIIT SPRCIALISE (89/90) Durde FCFA PRIS ./JOUR
1. Atelier de contr8le de gestion 18 jours 525,000 131.2507 74232
2. Direction personnel 12 jours 475.000 1184750 9.896
e Atelief gestion juridique de
1lentreprise 12 jours 525,000 1314250 T.292
4, Audit interne “%pdérationnel 18 jours 525,000 (5 TSt 7.29%
5. Approvisionneent des biens
et service 12 jours 475,000 1186 758 9.896 .
6. Gestion de la fornation 15 jouré 525,000 13250 Te292
7. Hicro-infornatique de'gestion 11 jours 475,000 118.750 10.795 -
8, Direction comuercinle et i
narketing ' 11 jours 475,000 118,750 10,795
9. /1Lt Les couptes 12 joura ' 475,000 . 118,750 9,896
10, Atelieér de direction financidre 12 jours 475,000 118,750 94896
11, Stage trisoriers d'entreprises 18 jours 650,000 ; ‘162.500 9,028
12, Audit infornatique 12 jours 525,000 131,250 - 10,938
13, Monagenent et gestion strati- '
. gique 5 jours 400,000 . 100,000 = 8,000
14, Décision/stress ) w5 jours 400,000 100,000 8.000

%.5.5. L'ATORS du Séndgal denande comne frais de participation aux
cours qu'elle orzonise
1%4,000 BCFA par persoﬁne appartenant a4 une entreprise Socictaire
.150.000 PCIL par personne oppartenant & une entreprise non

Socidétaire,

Les deux derniéres institutions de la formation professionnelle sont orientdes
vers le secteur tertiaire et ne fait appel & un &guipenient lourd de l'industrie.
Les nontants ricoltds constituent les seules ressources leur pernettant de

fonctionner d'une fagon autonone,

von f eos
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Chapitre 4: Préparation ds *.! avant projet de loi cesdre

sur_la Formation Professionnelle.

4.1. Contacts_avec différents services du BIT & Gengve.

Durant son séjour a Généve, Monsisur RULINDAMANYWA
Jean Baptiste a eu 17 entretiens avec les différents chefs de
services du BIT et un entretien avec Monsieu: R.BEUCHAT, Directeur
de 1'Orientation et de la Formation Professiinnelle au Canton de

Gengve.

4.1.1. Entrctien _avec Monsieur SANTHRELLI, Responsable des

projsis_de coopération Techn: qgue pour le Rwanda &

la sceticn_de la Formation Sictorielle en_milieu

Urbain.

Monsieur SANTERELLI 3 passé en revue le projct e cong-
truction du Centre National de Formation et de Perfecctinnnement
Professionnel en soulignant la pertinence de reprendre & temps les
négociations entammées avec le Gouvernement d'Autriche afin de .
pouvoir caordonne; les éguipements de procéder & la formation des
instructeurs dans les meilleurs délais et en~ in mettre au point
un service d'ingénierie de programmes.

L'Autriche est pr&t & donner les équipements dés que le Protocole

d'accord relatif au Projct sera signé entre ie Rwanda ct PNUD/BIT.

11 a égaloment relevé qu'il est peu opportun d'utiliser
au départ lés Volontaircs de 1'ONU.
D'une part, selon 1a tradition, les volontaires des Nations Unies
n'exercent pas dans lour pays d'origine, d'autre part, il s'agit
de jeunes gens sans txpérience professionnelle requise.

Or, au démarrage <'un centre, 1l'on g /b0501ﬁgs PeErsonnes expérimen-

tées capablcs d'élakorcr dcs programmes ¢t d'encadrer les jeunes
rwandaise.

Conc . rnant la formation d'instructeurs, Monsicur SANTARELLI
a fait remarquer quo oour encadrer une section, il faut formr
3 instructecurs & raiscon o 1 1/2 million par personne. IJ & rappelé
que 1l'Etat Rwandais duvra mettre 3 la disposition du Ccntre 5 ou 6
techniciens nationaux ot pr

Plutdt que de multipli

gvoir pour eux un budget y affsrent.

Cr dcs projets de centres de Formation épars,

il faudrait chercher 3 lesg coordonner au sein ~“'un méme grand project.

C'est ainsi que lec Project de "Formation Hotelliére" qui reste en

veillecuse depuis ncuf ans pourrait €tre intégré dans lcs activités de
formation du Centre National de Formation et de Perfectionnement

Professionnels.,
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4.1,2. Entretien avec MM. LEONARDI et NDIAYE du 3

E =
Département des Normes Internationales.

Monsieur LEONARDI a commencé par mentionnmer les dispositions relatives
4 la réadaptation professionnelle. Il a aussi recommandé la ratifica-
tion de la convention (0IT) n® 142, Avec Monsieur Jacques MONAT,

ils ont rappelé qu'en 1990, la commission d'experts examinera

l'ensemble decs conventions sur la formation professionnellce.

Monsicur LLEONARDI a souligné que la convention n° 142 pose
des grands principcs cdec la formation professionnelle et qu'clle a un
but promotionnel. Il convient de rappeler que ces principes sont
les suivants:

- coordonner la formatiom professionnelle;

- s'adapter & la politique du pays;

- avoir une vision humaniste et réaliste;

-~ fairc participer les partenaires sociaux;

- évitcr le non-discrimination des groupcs défavorisés;

- consulier deos organisations d'employsurs ot
dos organisations des Travailleurs (unc participation
partagéc). Les travailleurs sont invités & cxprimer .

les revendications et apports actifs.

4,1.3. Entrcticn avec Monsieur RICCA, Chef dec la Scction

de 1'Orientation professionnelle de 1'Administration

dit" Fravail.

Monsieur RICCA a parlé de l'orientation professionnelle qui doit Etre
pratiquée au niveau dc l'enseignement primaire de base lors du choix

des filiéres et au moment de l'orientation des jeunes demandcurs d'emploi
ou des candidats cn quEte de la formation professionneclle compatible

a8 leurs aptitudcs.

D'aprés lFionsieur RICCA, l'orientation professionnelle doit

aussi jouer un rdilc non négligeable dans la formation ou la préparation

& 1'auto-em:loi per lec biais des crédits de promotion & 1l'cmploi.
Au cours dec cect entx tien, il a été remarquer que l'oricntation profes-
sionnelle requicrt un pcrrsonnel qualifié et judicicusemont préparé.

D'gprés ses propos, }e profil d'un orienteur présupposc cdcs connaissances
de psychologie et la capacité de discerner les tendancces du marché du
travail.

Monsieur RICCA a rappelé également que le projct d'informa-
tion des scrvices de 1'cmploi recdle un reliquat de 20.0C0 Shillings USA. *
Ce reliquat pourrait 8tre utilisé selon le souhait du Gouvernement

Rwandais soit ¢ = & l'achat d'équipement;
- au suivi de ce qui a été fait par 1l'cnvoi d'une mission
dc consultant;
- & la formation internec au moyen de cours donné dans
le pays;
- & la possibilité d'octroi des bourses pour la formation
a l'étranger.
e ——————————————————— i =
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4,144~ Entrctien avee Monsieur Delpech, Consciller Régional

cn _formation h8telliére et tourstique ct Monsigux

Soumah du Seryjce Hétellerie et Tourisme.

Monsieur Delpech 2 relewé gutil existe une demande du Rwande pour fimefe
cer une école de Tourisme.

Comme le Rwanda cst en traim de mettre en exécution lec projet de cons-
truction d*um Centre National de Formation et de Perfectionnement Pro-
fessionnels, l'on pourrait examiner l'opportunité d'inclurc en son sein

un plan de formation de perfectionmnement des cadres du tourisme.
I1 faudrait prévoir un cadre approprié pour :

- rccevoir les métiers du tourisme, par exemple,
les agents préposés & l'hergemeﬂ&, a8 la restauration commerciale ou

sociale, aux vovagcs ct loisirs.

- Gtudier les possibilités d'ajouter une composante
de 1'h8telleric & cc projet. Cette composante serait d'un apport techni-
que utile au fonctionncment du centre. Dans ce cadre, 1l'on pourrait
revoir la conception docs équipements de cuisine de tclle serte qu'ils
puissent servir cn nfmc tcmps 3 la restauration des stagiaires, profes-

scurs et autres pcrsonnels d'encadremert.
p

Monsicur S. Delpech a signalé qu'il y a eu une
correspondance avec lcus autorités rwandaises sur la proposition d'inclure
dans le project du CuN.F.P.P., la section d'h8telleric. Il a expliqué que
dans ce centre l'on pourrait y exécuter des actions-pilotes ct discerner
les certificats ou dipldmes selon les normes qui seront applicables aux

sortants dudit centrc.

I1 a été signifié que cette préoccupation du projet
h8tellerie avait fait l'objet des doldances tous les ans & 1'occasion

de la Conférence Internationale du Travail.

I1 a souhaité d'avoir 1'accord de principc du Gouver-
nement Rwandais sur l'intégration de la formation h8tellidre dans le
projet afin d'cnvoyir un consultant pour évaluer les colO+ts additionnels
qui s'enéuivraiunt.

Au ces ol les autorités compétentes donnaient leur aval,

Monsieur Delpcch rocommanderait de réserver une copie au PNUD.
Pour cc qui est de la formation htelligre, il a
mentionné que l'on pourrait commencer avec les métiors rolatifs &
- 1'hébergement;
- la restauration cemmerciale -t sociale;

- aux voyages et loisirs.,

l.l/.l-




Avant de torminer l'emtretien, Monsieur Serge Delpech a fait savoir que

le scrvice dispose actuellement des projets dans 10 pays africains
(Maroe, Burkina-fasso, Algérie, Sierre Lgone, Ouganda, Tanzanie, Malawi,

Nigéria, Camcroun, Maurice, Tunisie et Seychclles).

4,1.5. Entretien avec Mme PONCINI du Scrvice de la Partiei

tion et des politigues du Pcrsonnel de Service du Droit .

du Travail et des Relations Professionnelles.

Madame PONCINI a commencé par rappeler qu 'on a tougours considéré le
personnel comme un glément de production générateur des colts.

Le personnel est pergu en terme de dépenses pour le bien- gtre social.
La tendance actuelle cst de considérer le capital humain comme une com-
posante dc la plus-value qui mérite une attention particuliere pcuvant

améliorer la productivité.

Au niveau du BIT, une enquBtc a été menee aux Philipines
sur lc profil des Directeurs et Chefs du personncl. Cette enqufte a été

réaliséc nar le biais de 1'Association des Chefs du Personnel.

Les résultats dec cette enquétc .ont permis de déceler

1'importancc ce 1l'aspect humain de la stratégic cdec production de

-

1'cntreprisc. Une bonne gestion du personnel profite toujours a l'entre-

prises, On rccrutec un personnel bien qualifié pout occuper dc postes

pourvoit,

dans 1'cntrcprise, mais aussi et surtout l‘on/ a son perfection-

nement professionnel.

On s'est apergu gu'il fallait réduire le nombre de
catégorics professionnelles pour faciliter la communication, introduirc
le systeme dc communication et de consultation entre le personnel

d'encadrement ct le personnel d'exécution ou de production.

. Cect aspect moderne de gestion du personnel fait appel aux mécanismes
de "managcment participatif" et des politiques du personnel.

. Actucllcment on s'inspire des pratigues dcs Japonais qui préconisent
la polyvalence et le syndicalisme de maison 3 caractérec participatif.

. Dans lc rccrutement du personnel, on cssaiec tout d'abord de chercher
les candidats qui n'ont pas de défaut au départ ou l'on essaie de
minimiscr les défauts en réduisant 1a hiérarchisation;

. L'on instaurc un comité de contrfle du personnel pour mettre en

pretiruu/lQprincipe de Synergie.

Dans les entreprises privécs, tout lc personnel est
sensibil igé aux aspects commerciaux de fagon quc chacun sc sente
concrrnL/ T1a productivité de 1'entreprisc ot lcs rcsponsables gvitent’
de jousr lc xBle de "pompier de 1'entreprisc’ c'cstefi~dire Aintervenir

ponctuclloment pour gtouffer l'incendic.

.D./-..
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. La réglcementation doit servir de base mais cllec cst appliquée de
maniére trés souple;

. Le r8lc des syndicats doit 8tre participatif, associé aux opérations
de planification du personnel, de définition des t&ches, de détermina-

tion des postecs de travail.

En conclusion, l'enquéte menée aux Philippines a permis
de metre en rclief les points suivants @
-~ la conscience de l'importance de la connaissance de la stratégic;
-~ lc contenu du domaine des relations professionnelles selon
la situation sociale du”pays; celui-ci impliquc la reconnais-
sancc ues syndicafs, leur.buiésance et la qualité des rclations
tde travail;
- la décentralisation du niveau de responsabilités.
Actuellcmcnt, c:rtaincs entreprises pratiquent un systéme dc chefs du
personnel & temps partiel et ceci garantit 1'impartizlité dans les

décisions qu'ils prennent,

As1.64¢ Entretien avec Monsieur Daniel BAS du Service des

politigues de Formation.

Service dcs Programmes d'appui_ aux micro-

réalisation.

Monsieur Daniel BAS a expliqué brigvement la méthode de formation en
gaé%ion dans lc secteur informel.

I1 a suuligné gque la grande partie de la popilation & laguelle on
s'adresse cst pcu ou pas alphabétisée. Pour d4e tels publics, le dessin
est 1l'outil pédagogique de base. Le BIT a testé avcc succés, & cing
repriscs, auprits des femmes engagées dans les activités rémunératrices
informcllcs un cnscmble de 80 & 90 dessins pédagogiques on couleurs
destinés o transmecttre des messages de gestion trés simples & l'aide

du rétroprojuctcur.

Pour chaque dessin, l'animatcur dcmande aux partici-
pants coc qu'ils voiecnt, les laisse s'exprimer, cn profite pour compren=-
dre locurs problamcs ct déchiffrer leurs besoins, puis il explique et

facilite les débats.

Bon nombre de fois, le dessin st accompagné d'une
pigce de théftrc jouée par les participants. Aprés un petit apergu sur
la méthode utilisée, Monsicur BAS a relevé que cc scrvice suit les
travaux du, projet d° i i -réalisation u Ministére de 1

cuncsoe utpduJﬁouveggﬁglAgggcféng.r Bllosiane oL PSS .
Au cours de cet entretien, il a été signalé que lc systéme d'apprentis-

sage est fondé surtout sur la confiance, les parcnts confient le jeune

apprenti & un oncle ou un proche parent qui assure 1l'éducation ct la

socialisat%on du jeune. Actuellement, l'on expérimecnic la possibilité
de subventionner les artisans qui prennent en charge les apparentis.
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I1 a été constaté que presque 84 7 des Jeunes gens apprennent leur métier par
le biais du secteur informel et que si l'on prenait 10 % du temps de travail

des maftres d'apprentissage, on pourrait les perfectionner et leur assurer le
manque & gagner résultant du temps consacré au perfectionnement visant les

méthodes adéquates de formation des apprentis.

Ce systéme de perfectionnement des mattres-artisans a &té essayé et
mis en place en GAYMBIE, Le maftre-artisan recoit des apprentis et des subventions
de 1'Etat.

4.,1.7. Entretien avec Monsieur STELOS IHCOCHARID™R, Chef de la Section

du développement de la petite entreprise au Service de 1la

Formation 4 la Gestion

Au cours de cet entretien, il a été souligné que ce service collabore
avec les organisations non gouvernementales,
Monsieur S, THEOCHARIDES a signalé que ces organisations manifestent beaucoup
plus de spontanéité et des facilités de procédure que ‘es structures publiques,
Les projets qu'ils financent ou auguels ils particivent visent le self employment
(auto-emploi) sont environs au nombre de 110. Les plus importants varient entre
40 et 45.
Le secteur informel éprouve beaucoup d'inquiétude en ce qui concerne :

- la politique fiscale, les formalités de diverses administrations
a remplir, '
Ia section du Développement de la petite entreprise rejoit une forte demande,
mais éprouve beaucoup de difficultés & dégager 1'importance de secteur informel

dans 1'é¢conomie; la difficulté de connaftre les priorités de ce secteur.

Avant de terminer cette entrevue, ionsieur STRLOS THROCHARIDES a
souhaité une nouvelle rencontre avec un expert qui devait se rendre au Rwanda
pour évaluer le projet de micro-réalisations, projet patroné par le Ministére de
la Jeunesse et du Mouvement Associatif (RWA/87/004 financé par le BIT & conecur-
rence de 1 million de dollars).,

Au cours de la deuxiéme rencontre, lonsieur STELOS THEOCHARDES était
retenu, l'entretien a été fait avec Monsieur Jean Pierre VIELMAS et Monsieur
Bruno CHAVANE qui ont expliqué que le projet a pour objectif d'aider les jeunes

& créer leurs propres entreprises. Le projet nécessite une évaluation juste en

fin de 1989 afin de juger des possibilités de renouvellement du contrat.

Ce projet facilite l'obtention du ecrédit en participant aux institu~
tions finenciéres octroyant le crédit, notamment les Banques Populaires,
Par le biais de la sensibilisation, on fait sentir aux bénéficizires des crédits
qu'ils doivent bien gérer leurs projets afin de pouvoir rembourser les pré&ts et

générer les bénéfices,

“ee /o.-
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11 a &té remarqué guc lus activités du projet s'étendent
essentiellement sur lcs Préfccturcs e Kibungo et Kibuye et gu'elles

commencent 3 atteindre les Préfocturcs ce Ruhengeri et Kigali.

4,1+8¢ Entretien avcc Mona}gy;ﬂiﬁﬁﬁﬁ;_ﬁervice des Politigues
Rurales dc 1l'Emploi.

Monsicur EGGER a cxpliqué que le BIT intervient dans
les projets dec création d'emploi en milieu rural qui sont constitués
par les activités du secteur informcl. Il a mentionné que le secteur
informel désigné "tout ce qui cst inorganisé, n'ayant pas des formes

reconnues par la législation"

Ce service participec & 1'éclosion d'initiative privéc
des rurauxe. Ce service du BIT méne avec lcs responsables publics les
t8ches de formation, d'animation pour stimuler les interventions
intérieures ou cxtérieurcse.

Sa principale tfche consistc en la focalisation sur les ressources de
1'environnement des ruraux conccrnés; a l'identification des personnes
suceptibles de trawvailler cnscmble.

On essaie de mettre en placc s cnircprises villageoises de dévelop-
pement utilisant 1'épargne gt 1o grédit

On leur apprend lcs techniques do g ~tion, de prévision et de planifi-
cation des activités. Cette formation aide les ruraux a sentir qu'ils
sont les promctcurs de lcur dévileppoment. Ce sont eux gui doivent

]

conccvoir les projects ct demandor 5 rrédits au lieu de tout attendrc
de 1'Etat ou des Drganisations non gouvcrnementales.

C'est 12 1'idée cheére au BIT, de la DEMOCRATISATION DU DEVELOPPEMENT.

Dans le cadre dc ces projets, le BIT s'eoccupe de la
formation dcs formateurs ¢t des animatcurs et favorise 1'apprentissage
et 1%'auto-formation. On aide la population concernée a résoudre ses
problémes particulicrs ct en stimuler la suite.

Au Rwanda, ce service intcrvient dans’ /DIDJCt DUHAMIC-ADRI Butare =
Gitarama

4,149 Entreticn avec Monsicur Rogecr BEUCHAT, Directeur de 1'Office

de 1'0Orientation ct dec la Formation Professionnelle au Canton

de_Genéve. .

Monsieur Rogor BEUCHAT a exposé le systéme de formation
professionnelle telle qulellc sc préscnte dans le cadre fédéral et
cantonal. La formatlon profcssionnclle cn Suisse est dominée par
1'alternance.

Deux systémes de formation cocxistont
- la formation dans 1l'unt

- la formation & 1'école profecssionnelle.

vasd ens
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La formation pr-tiquéc dans 1! ntrcprise bénéf die d'un complément
d'enseignement professionncl. Lt tcmps de form 1ion cst divisé en deux
parties inégales: 4/5 con entroprisc ct 1/5 3 1'école professionnellcs
La durée de 1'apprentissage rct cn wayenne de 3 ans ct de 4 ans dans
les méticrs lourds.

3

La loi-cadre fédéralc '2finit les grands principecs.
i

1
!

Les prescriptions de la loi fédérale sur la fFormation professionnelle
s'appliquent de la m@me manidre aux porsonnes des deux sexcs.
Cette loi contient les dispositions essenticlles relatives ¢ @ &%
- au champ d'application ;
- a l'orientation;
- a8 la formation professionnelle dc base;
- au perfectionncrment professionnel et aux subventions
fédérales.
En somme, elle définit les compétcnccs des parties respcctives,

l'enseignement professionnel ct l'organisatiin des cxamens finals.

Les modalités d'application déterminent :.

- la dénomination dec la profession, le début ct la

durée dc 1'apprentissage; ¢
- le programmc ¢ formation dans l'entreprise;
- la formation # 1'¢cole professionnelle; S

- l'orgenisation, lus branches et matidres d'examen;

- les détails reletifs aux notes.

En Suisse 350 méticrs sont riéglementés. Sont exclues du champ: d'aprlica=

tlon de la loi sur la formation profecssionnclle

-~ les professions de 1'éducation nationale;
-~ certaines professions de l'agriculture & cause de
leur caractére saisonnier;

- les professions dc la santé. ' ‘

Processus d'élaboration des réglementse.

L'initiative du réglement émanc des associations professionnelles.

En général, les r¥glements sont proposés et examinés sur base paritaire;
une fois que les partenaires sociaux sont d'accord sur le texte, il est
envoyé au Département fédéral cdc 1'économie qui prend la décision finalec

-

et les cantons sont chargés dec 1'application.
Le projet de réglement passc par une série de consultation @ .
- les essociations professionnelles cantonales ot
l'autorité cantonale; . . B
- le ministirc cantonal de 1'Economie. ;
Toutes ces différentes instances “mettent leurs remarques et lcs
transemettent au département faicdral de 1'Economie chargé d'édicter |

le réglement. ‘

Au niveau du canton, lcs remarques sont coordonnées par 1'0ffice d'Oricn-~
tation de la Formation Professionnelle. / '
LI ) LR ]
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La formation professionncll- é&pousc le tissu industriel du Canton.

Le Canton de Genéve forme dans 170 métiers.

Le systéme d'enseignement Suisse comporte une scola-

rité obligatoire jusqu'd 1'8ge de 15 ans dont 9 ans répartis en 3

- 6 ans d'cnscignement primaire;
- 3 ans de cycle d'orientation. '
! Tous les jeunes sortant de 1'école primaire entrent dans le cycle

d'orientation qui sc répartit en 3 sections

- scction latine-scientifique;
- scction généraley
- scction générale avec pratique manuelle.
Aprés le cycle d'oricntation, les sections latino-scientifique ct
générale débouchent azux colléges qui préparent a la maturité. (Bac
ou’ certificat dec fin d'Ztudes secondaires).
A la fin du cycle d'oricnistion, 33 % vont jusqu'aux collé&ges ct
Lycécs. Une autre partic ve aux écoles secondaires supéricurcs O
caractére professionnel. (Ex. Ecole de Commerce qui dure 3 ans ct
qui délivre un dipléme dc Commerce). Avec un complément d'unc année
le candidat peut accédcr & l'examen de maturité. (Bacs) .
. La troisiéme partie des éléves aprés la 9 &me année se dirigent
dans les écoles techniques ot métiers ol ils apprennent un métier
- pendant 3 ans ou 4 ans. La formation en plein temps débouche sur
un ccrtificat fédéral dec capacité. '
Avant d'entrcr dans cecrtaincs formations professionnelles, ils
doivent atteindre 1'8ge dc 18 ans compte tenu des exigences dec la
profession(formation dc santé). Ils suivent un enseignement de

culture générale.

- L'Apprentissage -

L'apprentissage sc fait sur base du contrat d'apprentissage, contrat
de travail spécial qui lic les deux partics, maftre d'apprentissage
et le jeune apprenti ou sa famille.
Le contenu de ce contrat précise 3
- le nom, la durée du contrat,
la durée du travail, lc salaire seclon les normes définics par lcs
conventions collectives, los dispositions d'assurance contrc
les accidents du travail ¢t lcs maladies professionncllcs.
| 3 Le contrat est rédigé cn 3 .cxcmplaires @
- Un exemplaire est cnvoyé a

4 1'école professionnellc ol lc candidat doit suivre les cours
complémentaires théoriqucs ou pratiques; l'autre est adressé a
1'0ffice d'Orientation Professionnelle qui em cxamine la lé&galité
des clauses avant dc lc viscr.
En général, tous ces contrats sont conclus c+ visés au mois de

septembre.
p '00/000
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Le contr8le du contrat d'apprentissage est fait par les asso-

ciations professionnelles qui mecttent cen place des commissions pari-

taires d'appreontissage. Chaque membre de la commission contr8le

10 apprcntis.

La Commission a deux taches :
- Chagque membre de la commission effectuc 3 visites par ane
- La commission sec rdunit une fois par am pour é&tudicr

les innovations on matigére d'apprentissage.
- Examen -

La Commission d'apprentissagc fournit les experts pour certaines
disciplines; chaque année il faut ou moins 120 experts. La Commission
d'examen est bipartite plus lcs pursonnalités ChDiSiES/éErﬁgégg
qualités professionnellese.

Il est & signaler quc oo -taincs entreprises qui ne parvien-
nent pas a donner les enscignecments pratiques contenus dans le contrat
d'apprentissage, le fait faire per ''autres entreprises sur le temps
de présence dans l'entreprisc "tcmps dit de patron". I1 appartient 2
l'association de payer ces cours techniques complémentaires.

Ces cours co@tent cher. C'cst pourquoi, il est opéré un prélévement
d'une taxe sur la massc salarialec du canton de 24 FS par travailleur et#®
par ans Ce qui donne un budget de l'ordre de 7 millions de francs

SUissEs,

4.1.10. Entretien avec MM, J. MAJERES et G. CHAVANE respectivemcnt

du Service d'infrastructurcs et de travaux ruraux.,

Conseiller régional en form=tion en management.

Monsieur MAJERES a exposé les actions que son scrvice entreprend dans
le cadre des Programmes Spéciaux cus Travaux Publics & Haute Intensité
de Main-d'Oecuvrec.

Ces actions sont nrientées vers le renforcement des
pistcs rurales, le rcboiscment. Cc programme rayonne sur les préfecturcs
de Gitarama et Ruhengeri : Le programme de Ruhengeri évalué a 3 millions
de dollars USA est financé par 1'Autriche; tandis que le programme do
bitarama comporte respectivement unc bagatelle de 158 millions et 1,9
million dont la moitié est finencé par FENU et 1'autre moitié par FIDA,
Le BIT apportec 1'assistance technique. Cette coopération a permis au .
Ministére de 1'Intérieur dc former les nationaux aux techniques d'
entretien des routes, de réhabilitation des bois. Cette coopération .
apporte au mondc rural un revenu monétaire d'appoint. Les travaux
publics permettent de crécr dos cmplois, Seulement la crainte est que

pour bon nombre d'entre eux sont temporaires.
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Actuellement, 1l'on envisage d'ajoutcr aux travaux classiques dec
constructiom ou de réhabilitation dc routes, 1'aménmagement des marais,
la production des sols par lc crcuscment des fosses anti-érosives,

le crcuscment des puitse.

Pour sauvegarder la stabilité de 1l'cmploi, l'on conclut des contrats
pour la protection dcs reboisements.

Le projct envisage de faire un boiscment de protection autour du Parc
de 1'Akagcra, la fabrication des briques et tuiles par les fours amé-
liorés. Le projet s'attaquera aussi aux probl2mes de gestion ct
d'amélioration dc cec que font lcs gens dans leurs milieux locaux,
notamment en favorisant la form~atinn des techniciens et la promotion
de pctites entreprises, dc 1'auto-cmploi, 1'étude préalable decs problé-
mes de stockage pour vendrec & mecilleur prix, favoriser le crédit-c

consommation par le concours cd.s banaucs populaires.

4.1.11~ Entretien avec Mme SCOTT sur l'opération de collecte

d'informations sur 1'cmploi.

Madame MIRJANA MATAJOVIC-SCOTT du Burcau de Statistique du BIT, a
commencé son entrctien par signalcr que l'on est en train de dresscr
un nouveau dictionnairc dec la classification internaticnale type de
professions (CITP) qui paraftra au mois de mars 1990.
Elle a continué ses propos en soulignant 1'utilité des statistiques
du travail sous l'angle d'informations sur le marché de l'emploi.
Ces informations scrvent & différents niveaux, notamment &

~ dans la planification de la main-d'oeuvre:

- de 1'éducation nationalcy

-~ de la formation professionnelle;

- dans l'utilisation des ressources humaines dans tous

les domaines du plan.

Elle a égalcment mentionné la néccesité d'avoir une classification
nationale decs profcssicons pour harmoniser le concept des différentes
professions pratiquées dans lc pays.
Cette clussification nationel: tync cc professions permettra :

- la collecte rationncllc des informations sur 1'cmploi;

J

- 1'établisscment f'agrégats.

it
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Dans cc cadre, il faudra organiscr Lo coordination des informations

sur lcs profcssions rccueillics per Lo rocenscment afin de pouvoir

s'en scrvir dans la gestion de la main-c'osuvre nationale.
L'élaboration d'unc classification type des professions

au niveau national peut intéresser tous les utilisateurs tels que @
- Le Ministére du Plan, cclui ayant le travail dans ses attri-

butions, les organisations d'employcurs, les organisations des tra-

vailleurs, les grandes, petites et moyennes entreprises.

sisoid sien
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A ce titre, toutes les partics concurnédcs ¢ vraient travailler dc

conccrt pour mettre en place le contconu de -hague groupe de basc ct

les titres dcs cmploise.

En tcrminant son cntroticn, Madame SCOTT a fait
savoir que le manuel sur la manidrc d'élabo z2r ct d'utiliser lcs
classifications nationales dcs professions t les dictionnaires des
professions scra publié en 1990. Aux fins ¢ amélioration des donnéce
sur lcs profcssions, il contiendra decs reconmandations trés détaillécs
concernant la collecte, le traitcment et 1la présentation d'informations

qui se rapportent aux professions.

Dc plus, le Burcaou dc Stats tique du BIT prévoit,
autant que le budget le pcrmctira, d'effect =r un travail en ce qui
concerne ¢

-~ la fourniture <'unc eidc teochni @ appropriée aux pays
qui prévoient d'éleborir ou de r siser leurs classifica-
tions nationalcs;
la fourniture d'avis techniques + l'organisation de
consultations avce lis peys qui nuhaitenet établir des
correspondances entre lcurs cla: 21fications nationalecs ct
l1a CITP - BB ;
1'éleboration dcs dcscriptions ¢ 5 professions détaillées »
pour les nouvellcs profcssions ¢ ievant d'un domaine
prioritaire;
la création d'un petit contre d: documentation ct d'infor-
mation sur lcs classifications + :ionales des profescions
et leurs correspondanccs avec l: “ITP, et sur les activités
relatives & 1'élaboration de cl: sification des professions

et & leur utilisatione.

4.1.12~ Rencontre de Madamc C. COMTET du S sice de 1'Egalité dce

Droits.

Madame C. COMTET a expliqué quce L.= activat®s de son service .se rap-
paortent essentiellement au contrdlc de l'saoplication des conventions

et recommandations internationelcs du Travail en matigre de

- Liberté syncdicale -

convention n? 87 sur lz libort#é eyndicale et protection

du droit syndical, 194G

convention n® 98, droit 'organisation et de négociation
collective, 1949

convention n® 135, rcprésentants des travailleurs, 1971

convention n® 141, organisation des travailleurs ruraux,
1979

convention n? 151, relation de travail dans la fonction
publique, 1978, Sl v
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- Egalité cc_chencos ct de Traitement -

frnlité de rémunmération, 1951

- convention n° 100

— convention n® 111 : discrimination (emploi et profession)
1958

— convention n® 156 : travaillcurs ayant les responsabilités

familiales, 1981.

A prés avoir rappeclé le champ des attributions de son
service, elle a également souligné 1l'importance des actions promption-
nelles et éducatives que le BIT méne & travers le monde, notémment par
l'organisation des colloques et séminaires organisés & travers le monde.
Les actions particuligres ou spécifiques orientées dans les pcints
déterminés, tels que 1'appartheid en Afrique du Sud, le programme
technique en faveur des Territoirecs Arabes occupés dont les activités
font partie de 1'annexe II du Repport général du Directeur Général du
BIT devant la Conférence Intcrnotionale du Travail chaque année.

Cet annexe porte sur les activités cc coopération technique, la forma-
tion d'instructeurs syndicaux, lc programme de réhabilitation profes=-
siannelle des handicapés, la formation decs entreprencurs.

Grace au moyen dc communication avtc lce pays et les organismes mrabcs
et 1'Etat d'Isragl, les actioné mecnées permettent d'avoir une vision
globale sur la situation qui prévaut dans cette partie du monde.

Par la m@me occasion, Mme SCOTT a signalé qu'au mois de septembre 190%,
il y a eu & DAKAR, un séminaire sur 1'éEgalité de chance et traitement
dans l'emploi.

Une commission d'expcrts évalue la situation d'application des conven=-
tions. Cette commission cst composéc par les professeurs d'Universités
et d'autres membres choisis en fenction de leurs compétences.

Chaque expert a un certain nombre de conventions qu'il étudie et fait

le commentaire & l'intention de lz commissione.

4.1.13. Entrctien avec Monsicur J.i. ARLES du Service de 1'Application

des normes intcrnationales cu Travail.

Pt R

Avec Monsicur J.P. ARLES, il a été cucstion de 1l'application de la
convention n® 142 qui trerite dc 1o wisc en valeur des Ressources
humaines dont le principe se Ton 't sur la politique et programmes
‘d'orientation et de formstion profuecionnelles en étroite relation

avec l'emploi.

I1 souligné que cutic convention a des difficultés a Etre
ratifiée par les états membres de 1'UIT. Ladite convention comporte
l'obligation de 1'Etat d'adopter ¢t iz développer des politiques ct
des programmes complets et concertés d'orientation et de formation
professionnelles cn établissant, cn particulier gr8ce aux services de
l'emploi, une rel=tion étroite entre l'orientation et la formation

professionnelles ¢t 1'Emploi. - o s win
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La convention n® 142 est compléicc par unc recommandation n® 150 qui
contient des indications détaillics sur les politiques et les pro-
grammes, l'oricntation puis la formetion professionnelle y compris

au niveau de l'cntreprise, la preomotion de 1'é&galité des chances dans
la formation et 1l'emploi des focmmes ct des hommes, la formation du
personnel chargé des zctivités dec formation ct d'orientation profes=-

\
sionnelles, la recherche, lcs aspocts administratifs et les organes
représentatifs. Cette convention contient des dispositions promotion=-

nelles ct s'adapte 8 la structurc de 1'économie de chaque pays.

4.1.14, Entretien avec MM, Z, SHAHEED ct F. EYRAUD, respectivement

Chef de la Section dg_la Rémunération et Spécialiste en

classification professionnclle de cette Sectione.

Avec ses deux intcrlocuteurs, 1' cmtrcticn o ports :

essentiellement sur la néccssité c mettre av point au Rwanda unc
classification d'emplois qui puissc scrvir 3 1'é&tablissement des modulcs
de formation eu égard aux tichcs bicn définies, et partant, la déter-
mination des minima salariaux on Tonction des crit@res claircment
arrétési |
Les deux interlocutocurs ont fait savoir que 1'on pré-
fére généralement un cadre souple. L'on peut avoir une classificatian

avec unc hiérarchie de niveau dc quelification plus élevé: |
] p

Apreés avoir situé que cec travail ' classification internationale
type dcs professions est en train de subir de modifications ou
d'actualisation, Monsicur SHAHEED a suggéré que le Gouvernement de 1=
République Rwandaise peut formulcr unc requéte d'assistance techniquc \
pour la mise cn place cd'une classification naticdnale ces professions, }
mais en précisant cn quoi la classification en vigueur est génante ou ‘
incompléte cu égerd & la gestion du personnel des entreprises concecr- '
nées. La lettre de requfte scrait accompagnée d'un arrété ministéricl

n® 221/09 du 3 mai 1976 détcrminant lcs catégories professionnellcs

et les salaires minima correcspondants, i

La requéte aurnit fcux_volets complémentaires:

i) Un consultant viendrait étu icr avec les responsables les moda- .
lités de mettre au point unc cleossivication nationale de professions i
susceptible d'8tre utiliséc & lr fois nour la détermination des modulcs f
de formation et & la fixstion /is minima de salaires catégoriels. '

ii) L'on examinerait la possitilit¢ ¢'organiser un séminaire de .
sensibilisation /°“I'importance !'avoir une cdassification mationale
des professions. Ce séminzirc scrcoit organisé en collaboration avece .
le BIT et le Minist2re ayant la formetion professionnelle dans ses
attributions et grouperesit les participants issus des pouvoirs publics {

des représentants des orgenisations c'cmployeurs et de travailleurs.

N | :
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4.1,15i Entretien avec Monsitur A.S. GAYE du Service des Relations

Monsicur GAYE a brossé l'historiquc <u Mouvement Syndical Rwandeis,

en passant par l'ancien syndicat int;rprafcssionnei des Travailleurs

du Rwanda jusqu'd 1'éclosion dc lc Centrale Syndicale des Travailleurs.
du Rwanda. Il a vivement souligné lc caractére. tripartite que doit
revBtir toutes les activités de coopération technique. Sans 1l'esprit
tripartite dans la gestion des projcts & caractére social, l'on pecut

sc heurter au véto du représcntant des Travailleurs au niveau du BIT.

Toutes les =ctions do développement doivent 8tre
exécutécs dans une atmosphére dc consultation et de concertation tri-
partite. Il a rappclé quc tous lcs cxperts cn mission dans lecs pays
membres doivent faire une visite <o courtecisie & l'organisation

d'employeurs, & celles des Travaillcurs et aux Pouvoirs Publics.
Pour une paix sociale durable, il faut y associcr tous
les partenaircs sociaux ct cntritonir un dialogue social perm2nent

avec EUXe
Le tripartisme doit cc refléter dans tous les organcs

de consultation ct de concirtation ou d'études des questions en

rapport avec le monde du traveil.

4.1.16, Entretien avec Monsicur J.V. LAVIEC, Chef de Service

des informations législ-tivcse

Monsieur LAVIEC a fait srvoir quc son scrvice fait partie des 4 scrvices
du département dcs normese. Il s'occupe de la collecte et de la publica-
tion des normes nationales ct intcrnationales en rapport avec

le Travail et la Sécurité Sociales Il suit tous les pays membres de
1'0IT dans la réglementation ¢t la publication officielle des textes
regus. Le mE&me scrvice se charge dc la traduction et la publication
autant que possible dc nouvelles législations qui apparaissent.

Bien quc ce scrvice éprouve dos difficultés financidres, 1'cmpéchant

de publicr réguliérement la séric législative, il est parvenu & publicr

une série dec législations dans dcux cahiers au cours de cette année.

Au cours dg 1l'annéc 1990, le scrvice publiera un
"document de Droit Social' qui pourra renseigner sur l'évolution de la
législation dansle monde. L'inTormztisation des archives permet digs 2
présent d'avoir tous les ronscign.omonts gur la législation dont dis-
pose lc BIT.

pour les Employeurs.

Monsicur RETOURNARD a relevé 1c rdic ‘s orgdnisations professionncllcs

des employeurs. Il s'est inquiété cu fait que 1l'organisation
d'employecurs du Rwanda n'c@t pas pleincment joué son rfle jusqu'a cc
moment. '
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11 a fait savoir que du 14 au 24 février 1990, il y aura au Rwanda un
séminaire d'employeurs Rwandais pour mettre au point les structures cno
1'organisation et la formation des patrons, ' 3
A l'issue des travaux de ce séminaire, les employeurs "

Rwandais seront sensibilisés sur la nécessité d'avoir un programme

d'activité dans le futur,

Il sera donc nécessaire de former des cadres [ :rmanents des organisa-

tions professionnelles d'employeurs et de sen

aux problémes de la gestion du personnel et a

ensemble pour mieux les résoudre les probléme:

I1 a fait savoir egalement qu'e-

4 DOUALA, un colloque qui réunira les représe-

le th&me "les petites entreprises et l'enviro

Il a souhaité que liorganisation professionne .

.biliser les employeurs
tvimportance de se mettre

d'intéréts communs,

octobre 1990, il y aura

‘ants des employeurs sur

rement économigue",

> des employeurs du

Rwanda soit représentée & ces différents foru: .

4,171,118~ Rencontre de Monsieur G.RODGERS,

Chef

u programme rclatif aux

marchés du Travail de l'institut Inte:

ational d'étudas scociales

Monsieur RODGERS est revenu sur

'importance des Statise

tiques du Travail et a fourni des documents a'l hac,.

~ Analyse du marché du travail urbain

- Le secteur informel urbain et march?

au Sud du Sahara (DP/13/1988)

n Afrique -(DP/2/1987)

du travail en Afrigue

. " = »
Ces deux documents mettent un accent particuli:r sur le secteur informal,

Le premier documents définit le concept du ma: :hé du travail. A ce titre

la confrontation simultanée des offreurs et d:
niveau et la structure de l'emploi et des sal.

Ce document esquisse une analys:

soulignant particuliBrement les pr-oblémes de

travail, l'emploi et la distribution du reven.

tion du capital, 1l'emploi et les salaires dan:

privés et le probléme d'insertion des jeunes

L'on fait constater que le syst:

de l'emploi sont en pleine évolution, Le pour:

ont a2ccédé a des emplois de mattrise dans les

avoir acquis au préalable une formation initi:

technique est encore relativement important,

;5 demandeurs détermine l=s

LITES,

du marché du travail en

: ,oucture du marché du

, 1'emploi et lla~cumula=

les secteurs p lics et

sans 1a vis active.

ne &ducatif et le systéme
sntage des individus qui
secteurs industrisels sans

le dans l'enseignement

Par ailleurs, l'on observe que le systéme scclaire forme un nembre

extr@mement élevé de pnrsonnes sans que le rythme de croissance des

emplois suive le méme rythme,

Le deuxidme document se consacre essentiellement au

secteur informel et au marché du travailj

il circonscrit le concept

du secteur informel et ses contraintes d'insertion dans l'environne-

ment dconomique et social, Dans oe mé&me document, l'on pointe la néces=

sité dtintégrer le concept du secteur informel au fonctionnement au

marché tout particulidrement dans une optique d'éradication de la

pauvreté urbaine,

T N
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4,2, Présentation du contenu de l’avantgpquet

Ia mission effecfuéé é Gendve par RULINDAMANYWA Jeéﬁ Baptiste
avait pour but pfincipal de rédiger avec le concours de llonsieur Jacques Monat,
un avant projet de loi cadre sur la formation professionnelle, C'est ainsi
que toutes les investigations menées dans les pays V. 8ité~ de méme que les
entretiens avec des responsables des services a2upres du BIT ont servi de cadre

de réflexion pour la confection de l'avant projet de loi cadre en question,

Cet avant projet de loi cadre comprend un exposé des motifs qui
situe les raisons princinales qui militent en faveur de l'adoption dc cette
loi. I1 s'agit notamment du manque‘de coordination d-s actions de formation
professionnelle de l'utilisation rationnelle des T2: .ources humaines, de la

mise en place de structures de formation profession: lle etC...

Les dispositions dudit avant projet de 1:i sont répariiecc
6 titres subdivisés, le cas échéant, en chapitres,
Le premier titre porte sur les dispositions générale:, Clest dans ce titre que
1l'on définit la formation professionnelle et que 1'o:a détermine le champ
d'application de 12 loi,
Aussi l'avant-projet sus-mentionné définit 1la formation professionnelle comme
étant toute préparation 4 un métier ou profession reconnu ou & une quelcongque
activité professionnelle qui n'est pas donnée & plein temps dans un établissé?"
ment d'enseignemcnt technique ou grofessionnel relevant directement ou indirec:
tement, notamment par voie de conventions ou accord d'oétroi de subsides ou

d'un ministére ayant 1'éducation nationale dans ses 2attributions.

Ia formation peut 8tre :

Ia formation initiale : lorsqu'elle a pour but de dispenser une large form=tion

de base et de conférer des capacités et connaissances qui permettent a

1l'intéressé d'exercer un métier ou une profession ou une activité professionnelle

reconnus.,

Ia formation de perfectionnement : quand elle a'pour but de naintenir les

connaissances et capacités acguises et de les élargir, de les adapter a 1'évolu-

tion technique ou d'ouvrir le voie & 1a promotion professionnelle,

Ia formation de reclasscment : lorsqu'elle a pour but de conférer les capacités

et connaissances nécessaires 4 1'exercice d'une nouvelle sctivité profession-

nelle,

Concernant le champ d'application de l'avent-projet de loi, il est

précisé qu'il est applicable a la formation professionnelle des diverses

branches de 1'économie dans la mesure ol pareille formation n'est pas dispensée

dans les établissements cuxquels s'applique la législation scolaire.

soe [oae
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Le deuxiéme titre concerne le cadre institutionnel. I1 sied de préci- “

Sser que le cadre institutionnel est constitud par les dispositions régissant:

(i) le conité national de 1'emploi et de la formetion professionnelle -

(ii) le Centre Jmtional de Formation et de Perfectionnement Professionnels et
celles qui déterminent (iii) 1'orientation professionnelle. Rappelons que

1l'orientation professionnelle renseigne les jeunes gens et les adultes sur les

= gy — v g —

perspectives d'emploi et les possibilités de formation, de perfectionnement ou '

de reclassement dans chaque métier ou profession.,

Le troisiéme titre traite de l'apprentiss ge qui est perc¢u conme
étant un mode de formation professionnelle ayant pol.* but 1l'acquisition, en
cours d'emploi, d'une qualification professionnelle ‘econnue, permettant
l'exercice d'un métier ou profession dans l'un quelc: ngue des secteurs de

l'activité économique liés A la production des biens »u de services,

e—

Ce titre couporte 6 chapitres suivants (]
Définition et autorité de tutelles

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

(6) = Mesures de contrfle de l'apprentissage,

Nature et forme du contrat d'apprentissage;

Conditions du contrat;

Obligations des naftres et des apprentis;

Résiliation et résolution du contrat d'apprentissages

Le quatricéme ,titre s'dtend sur les mesures visant les autres types de
formation professionnellei Dans le titre l'on détermine les rrnAi+-
re des centres de formation professionnelle, des cenires spéciaux ou de sections
spccialisés de centres de formation professionnelle ¢ 1l'intention des personn=s
handicapées, des formations d'appoint, de rattrapage ou de mise A niveau. Il est
prévu également la possibilité de conclure les conventions entre les pouvoirs
publiecs, les organisations d'employeurs et de travailleurs et des institutions
de formation professionnelle pour la mise en commun Ha A disposition, de finarco-

ments, personnels instructeurs, locaux, matériel et autres moyens de formation.

Le cinquiéme titre traite des mécanismes de contrdle ~*-
exariens, certificats et dipl8mes. Il est dit que ces nécanismes devront &tre

opérés & travers les commissions tripartites de l'apprentissage, ou par 1l'ine, sc-
tion du travail ou autres organismes a créer a cet e?%et. I1 sera question de
normalisation du systéme d'examens, certificats et d. 18mes relatifs aux diffé..
rents types de formation professionnelle afin de gar.atir la valeur et 1l'équiva-
lence des connaissances ot capacités acquises quels que soient les institutionc
et modes de formation qui les ont dispensés,

Le sixieme titre se rapporte aux sanctions, aux dispositions rin~lc . .
et transitoires. Parmi les sanctions proposées, certaines concernent lss éléve
ou stagiaires d'un centre de formation, d'autres seront infligées en cac 1: :
manquements aux articles qui consacrent les obligations réciproques des parties
ou celles imposées par les pouvoirs publics en applieation des dispositions ¢
présent avant projet de loi. :
L'une des dispositions finales & relever est que l'avart projet de loi prévoit
une étude, sur base tripartite, de ses résultats cing ans ©prdsson entrée en
vigueur afin d'en circonscrire l'inpact et de proposer de nouvelles mesures
adé¢quates en temps opportun, ' :

e e /acc
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5. CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS.,

Sels CONCIDSIONSS . ==« 4ol = ar gt g Loa ave

5¢1s1. Notre visite a2 fixé son choix sur les pays dont le sys-
téme de la formation a déja fait ses preuves(systimes bien structurés et cohérents),
o'est aussi les pays qui ont eu un développement économique en avance par rapport
aux pays de la méme- zone. Ils ont donc rencontré soudainement un probléme de main-
d'oeuvre qualifiée: au moment du boom économgie. Cepeniant un des pays visités, le
Sénégal en 1l'occurence, 2 structuré son systime de formation professionnelle pour
faire face au trop-plein des diplBmés du systéme &ducotif scolaire. Les universi-
taires dipldmés, surtout issus des facultés généralistes n'ont pas été engagés par
1a Fonetion Publique comme de coutume 3 1a suite de 1- orise économique qu'a vécu
le pays. Face au chdmage intellectuel, le gouvernement a organisé des formotions
spécifiques accompagnées de mesures relatives & la promotion de 1l'auto-emploi,
c'est "1'opération maitrisard",

5¢1.24 Les pays qui ont été visités ont mis en place un cadre
organisationnel approprié de la formation professionnelle mais aprés plusieurs ti-
tonnementss: d'abord, considérée comme un service administratif centralisé, la coor-
dination de la formation professionnelle a été confide aux différents départements
ministériels parce qu'ella a longtemps été confondue avec une forme d'éducation des—

tinée & ceux qui n'avaient pas réussi les filidres d'enseignement général conduisant
a 1'Université,

De plus en plus avec la pression des entreprises qui se plai- ..
gnaient avec la rigidité du systéme scolaire et des structures administratives, la
coordination a été assurée par des offiees ou instituls autonomes ayant la eapacité
de suivre et répondre aux changements rapides du monde productif, et adapter en con-
séquence les formations mises en.place. Les centres de formation sont également dotés
d'un statut d'établissement public & ca:ﬁctére administratif afin de disposer d'ur
conseil d'administration et d'un budget prépre composé des subventions des gouverne-

ments et des réceptions propres provenant des des prestations de services,

T BT g 5e1e3. L'activité des centres de formation professionnelle est
supervisée ou contrdlée par les offices et npﬂ par le ministére de tutelle, parce quc
ces offices maintiennent des contacts plua faciles et directs avec le monde produc-—
tif 2lors que 1la structure ministérielle est trop biérarchisée,

5«14, Chaque centre de formation est dirigé par un conseil
d'administration eomprenant les représentants des pouvoirs publics, les représen-
tants du patronat et les représentants des organigsations des travailleurs. Cette
compoaition emp@che le centre de s'installer dans des situations acquises et 1l'oblige
a suivre les exigences du marché au travail et d'adapter constamment la formation
aux souhaits des entreprises.,

T
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5.1:5. L'adéquation formation-emploi se réalise donc en prépa-
rant l'ouvrier ou le techniecien & un poste de travail déterminé. ILa législation

définit le champ d'applieation de la formation professionnelle et la sanction de
cette formation.

5.1.6, La formation professionnelle doit s'effeeotuer dans les
conditions similaires & ocelles du travail dans les entreprises= le nombre d'heures,

les ateliers, les équipements, les précautions sont ou presque les mfmes que celles
existant dans les entreprises.

5¢1.7« Lo formation professionnelle ne remplace pas ou ne sube—
~titue pas & 1l'éducation scolaire. Elle s'intéresse essentiellement & 1l'intégration
dans le systeéme productif les candidats qui ne peuvent pas ou ne veulent pas accéder
aux cimes que vise 1'éducation scolaire c.a.d., le sommet de la hiérarchie sociale.
Ia formation professionnelle s'adresse & une diversité de candidats mais ne produit

son efficacité maximale qu'avec des candidats ayant une formation générale de bon

niveau.

5¢1.8. Les pays qui ont adopté une économie libérale ont mis en
place une législation imposant une taxe & la formation professionnelle ealeulée soit
sur base de la masse salariale soit sur base du chiffre d'affaires réanlisé. Cette
mesure lmpese oaux entreprises 1l'obligation de faire des plans de formation.pour leurs
employés afin d'avoir une productivité élevée et aux opérateuts de lao formation pro-
fessionnelle d'offrir une formation de qualité,

52, RECOMMANDATIONS ¢s &

Lo, formation professionnelle a une position primordiale dans les

plans de développement socio-économique. Aucune action de développement n'est possible

si elle n'est sous-tendue par la politique nationale clairement définie. Celle-ci
doit &tre complétée par une définition des axes stratégiques de formation. Cette
politique et ces stratégies doivent tenir compte de la situation économique présente,
a court terme et de l'avenir prévisible. La conception des grandes orientations et
des voies et moyens doit 8tre considérée non seulement comme une affaire de 1'Etat,

-mais aussi de tous les partenaires sociaux dans le combat pour le développement.

Compte tenu de ce qui préeéde, il est. recommandé ce qui suit:

5.2.1. A 1l'heure actuelle, le Rwanda donne 1l'image d'un pays
qui n'a pas encore réalisé le rdle et l'importance de la formation et de la quali-
fication professionnelle dans le développement économgie. Les actions de formation
qui ont été entreprises sont disparates, incohérentes, inopérantes et ineapables de
répondre aux exigences du marché de l'emploi. Il est dés lors nécessaire d'organiser
ce secteur en mettant en place un systéme unique de conception et de coordination de
1la politique nationale de formation et de qualification professionnelle. Ce systéme
doit prévoir une autorité centrale ohargée de concevoir la politique nationale de la

de 1a formation et la qualification professionnelle et d'assurer son application et

o
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son contr8le; 11 doit également prévoir une structure opérationnelle chargée de
coordonner les actions de formation mendes par les différents opérateurs de la
formation professionnelle en liaison avec les entreprises intéressdes par ces for=-
mations, Dans cette optique, les formations assurées par les ministéres techniques,
les établissements publies, les organisations confessionnelles ou les privés trou-

veraient leurs pleines justifications,

5¢2+24 I1 est urgent de mettre en place une politique cohérente
de créatiors de céntres de formation et de qualification professionnelles pour les
spécialités les'pius'demandées par les entreprises du secteur moderne. Dans ce con-
texte, et compte tenu du caractére évolutif du marché de 1'emploi, il est recommandé
de grouper les spécialités en fonction des affinités afin de maximiser l'utilisation
des équipements et des personnels formateurs., Ainsi il faudrait envisager la création
d'un centre de formation pour: |
- les métiers de l'automobile et du transport
- les métiers méecaniques
1'électricité '
les métiers du burean et d'habillement

les métiers du b8timent et des travaux publies,

Ce regroupement ne porte pas préjudice & 1l'existenece de centres
trés spécialisés répondant & des besoins précis d'une entreprise ou d'un service.
Dans ce oadbtm, la formation dite de cadres subalterhes A3 devrait &tre repensee et

et réintégrée dans 1'env1ronnement 1ndustr1el et commercial,

5+243. Le secteur de la formation professionnelle manque de cadre
1égal définissant son champ d'appllcatlon et précisant les obligations et les droits
des intervanants. I1 faut donc hAter 1'examen d'une loi-cadre dont 1'avant projet
est en annexe au présent rapport. Il va de so0i que l'existence d'un texte de loi
renseignerait les promoteurs de la formation-qualification ou de la formation sco-

laire. Aujourd'hui régme dans ce domaine, 12 plus grande confusion.

5.2.4. La formation professionnelle est d'abord une réponse 2
la demande de main-d'oeuvre qualifiée des entreprises pour optimaliser leurs pro-
ductions. En méme temps elle donne au travailleur une compétence technigue et un
savoir-faire qui améliorent son statut social. Ils sont des partenaires sociaux dans
les actions de formation. Ils doivent &tre associés aux déeisions concernant les pro-
grammes de formation et les choix de spécialités & enseigner. Cette participation
n'est possible que s'ils siZgent dans les orgones de décision des centres de forma-
tion: notamment au sein des conseils d'administration et des eomités pédagogiques
et de perfectionnement., La seconde implication des entreprises est la eréation d'une
taxe de la formation professionnelle qui serait imposée aux entreprises ayant un re-
gistre et employant des travailleurs. Elle serait calculée soit sur une base de chif=-
fre d'affaires, soit sur la base de masse salariale distribude annuellement. Cette

taxe collectée selon la m@me proeédure que les sutres impositions serait rétrocédde
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aux établissements de formation professionnelle non scolaires par un comité tri-
partite gouvernement-employeurs~employés afin d'assurer un financement stable 3 ces
institutions et maintenir un haut niveau de qualité de la formation dispensée,

5¢2.5, Comme les autres domaines, le secteur de la formation Dro-—
fessionnelle se préte & une coopération internationale. Il est recommandd A!établir
une coopération triangulaire-Nord-Sud-Sud. Dans &e domaine » deux pays africains
pourraient échanger des formateurs et des staginires en sollicitant le financement
d'un pays ou un organisme ocoidental. Cette formule a réussi dans plusieurs pays,
et la RFA, la Belgique, la France, 1'USAID et 1'ACDI ainsi que le PNUD appricieraient

et recevraient des demandes des pays africains pour ce genre de coopération,

5¢2.6. Le Rwanda devrait mettre une structure de recherche,
d'identification d'emplois et de dlassification des professions en rapport avec
les différents niveaux de formation et de qualification professionnelles.
Cette unité qui disposerait d'un statut d'établissement autonome s'occuperait spé-~

cialement des statistiques du marché de 1'emploi et assurerait 1la tenue régulidre

e T ——

des emplois occupés, des emplois vacants pour défaut de qualification et des emplois
prévisibles & court et i moyen terme. Ce recensement permanent des emplois pourrait

constituer la base méme de la planification de la formation professionnelle,

P ——

5:2.T7« Afin d'ineiter les jeunes dipldmés du systime et de la .
fc;rmation professionnelle & créer leurs propres entreprises, en vue de diversifier
et multiplier les emplois, & 1l'instar diautres pays qui ont d affronter le probléme -
aigli du chOmage des jeunes, il est fortement recommondé la création d'un Fonds de
Promotion de 1!'Emploi. Cette institution permettrait de créer un esprit entreprenarial
des jeunes et réduirait le penchant trop marqué des dipldmés A chercher des emplois
salariés dans les administrations ou les entreprises.

e — i —

5.2.8, Parallélement 4 la orédation d'un réseau de centres de
formation professionnelle pour les divers métiers, il faut mettre en place un
établissement  crivrmant de formation des formateurs de qualité. Clest 1la condition

pour avoir une formation valable et durable.

5¢2.9, Toute eréation d'un centre de formation professionnelle
doit s'accompagner d'un équipement technique identique 3 celui des entreprises of-
frant les emplois visés par cette formation, En 1l'absence de cette condition, 1'échec

parait certain., On ne fait pas de la formation profesaionneile avec de la craie et

du tableau noir mais avec un outil qu'utilise 1'usine.

5.2,10, Les travaux de publieation de la classification interna-
tionale des types des professions(réunion de 1983) et 1a mise au point d'un diction-

naire des professions sont & poursuivre,




Lol CADRE N°® d ..... {@....PORTANT
OREANISATION DE LA FORMATION PROFESSIONMELLE.

EXPOSE DES MOTIFS

La formation professionnelle constitue l'une des plus grandes priorités
nationales ainzi que ia base de toute economie et du développement, lequel va de pair
avec la qualification des travailleurs. Elle e=t donc dans Vinierét mutuel des
partenaires sociaux = de 'ensemble de 1a collecrivite,

Le mangquz de personnel qualifie de divers niveaux peut représenter l'un des
principaux goulots d'etranglement de la crois=ance et un obstacle majeur a la
rentabilite ou la competitivite des entreprises, y compris quani z entretien du
materiel et 2 1a beone utiiisation des matieres d'oeuvre, donc finalement a 1z
securite de ['empioi. La formation professionnelle =st un élément crucial de
I'ameélioration de la productivite et de la création demplois. Certe derniere peut
d'ailleurs étre forterent stimuléea et consolidée par des formations appropriées & la
gestion, en particulier, celle des petites entreprises dans les activités agro-
alimentaires ef artizanales.

D'une facon genérale, la formation professionnelie est un facteur décisif
d'accroissement du revenu national, de promotion individuelle et sociale ainsi que,
lorsgu'il e faut, de reconversion.

Les travalileurs de tous niveaux doivent au départ pénéficier d'une formation
professionnelie sérieuse pour fournir aux entreprises le personnel dont elles ont
besoin ; on doit ensuite leur donner les moyens, <'1ls le désirent, de se perfectionner
dans leur metier ou spécialité et de se recycler, si nécessaire, dans une autre
profession, afin de les inciter a la promotion professionnalle et a l'amélioration des
services rendus.

Depuis uri certain temps, des initiatives privées ont vu le juur en matiére de
formation protessionnelle mais a défaut de cadre institutionnel clairement defini, la
multiplication nen coordonnee et peu contrélée de ces formations suscite divers
problemes quant a 1z qualité et au sérieux dec formations dispensees voire des abus
pouvant aller jusqu'a I'escroquerie pure et simple,

Aussi, teut en respectant 1a liberté d'enseicner sticulée dans 1a Constitution, un
certain nombre de garanties se sont révelées nécessaires, par exemple concernant le
respect des regles d'hygiene et de sécurite des locaux de tormation, 1a compétence
au personnel instructeur ou I'égquipement requic L'un ges moyens les plus surs de
" verifier le sérieux et le niveau des formations dispensées est apparu étre la
normalisation des programimes et la consécraiion par des examens, dipiomes et
certificats communs ouverts en prircipe i tous et 4 toutes, des connaissances et
Capacites acquises. Un maximum de souplesse a en ocutre été préva au moyen de
modules, elem.ents Ce programries, ou unités capitalisabies de formation dament




certiticats communs, ouverts en principe a tous et toutes, des connaissances et
Capacites acquises. Un maximun de <ouplesse a en outre éte prévu au moyen de
modules, eléments de programmes, ou Unites capitalisables de formation dament
sanctionnes par des examens interrmediaires correspondants. Cette politique doit
permettre egalement de faciliter les paszages ou passerelles d'une filiére de
formation a une autre et les rattrapages éventuellement souhaités.

Des textes reglementaires pris en étroite consultation avec les partenaires
soCiaux interesses devront moduler le champ d'application des dispositions relatives
a l'apprentissage afin de promouvoir cette formule réaliste et économique de
formation dans le secteur moderne tandis que des mesures spéciales ayant fait
l'objet d'une concertation approfondie devront n'imposer au secteur non structuré que
les charges et obligations qu'il peut supporter tout en incitant a se rapprocher dans
1a mesure du possible du secteur moderne.

Des dispositions spéciales doivent de leur coté contribuer # promouvoir la
formation et la readaptation des handicapes, y compris des victimes d'accident dy
travail. '

Le perfectionnement des instructeurs et celul des maitres d'apprentissage
devra particulierement retenir I'attention parmi les mesures que la présente loi-
cadre est destinee a stimuler,

La formaticn professionnelle doit étre fondée sur les exigences de l'économie
nationale. L'adéguation formation-emploi revét donc une importance spéciale afin de
reponare aux besoins réels et prévisibles en personnel, d'ou l'opportunité de donner
une responsabilitz particuliere au Ministére gui a dans ses compéetences a la fois les
questions d'emploi et la formation professionnelle, en étroite collaboration avec le
Ministére du Pian, les divers autres departements ministériels intéressés et les
partenaires soclaux ou milieux professionnels.

Or, il mexistait pas jusqu'ici, au niveau national, un organe de coordination des
activités de formation et de perfectionnement, chague Ministre abordant ainsi de
facon fragmentaire les problémes dans le cadre de son seul departement. Le présent
projet presente entre autres intéréts celui de chercher a coordonner les prograrmmes
et les activités de formation et de perfectionnement d'une part, et d'autre part a
associer qavantage le secteur prive a la formation professionnelle qui constitue pour
lui un veritable investissement, Cependant, cela ne peut se concevoir que dans le
€adre d'une politique nationale en matiere de formation el de perfectionnement
conforme aux normes internationales du travail, Certe politigue doit en effet, pour
reussir, étre appuyée par une action concertée avec les partenaires sociaux et les
divers milieux professionnels, départements ministériels et organismes intéressés,

Il conviendra auss) de veiller tout specialernent & la promotion et au
developpement des formations et perfectionnements accessibles aux femmes et aux
Jeunes filles, leur favorisant I'obtention de tout type d'emploi ainsi que de postes de
responsapilité, renforcant de la sorte I'égalité des chances =t de traitement en
matiere d'emplol at de profession.

Apres avoir defini le cadre dans leque) Je present projet de loi s'inscrit, il sied
de relever la structure des dispositions du texte objet de la presente loi.
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Aussi les dispositions de cet avant projet de 101 sont réparties en 6 chapitres,
subdivises le cas echeant, en chapitres.

Le premier titre porte sur es dispositions generales. C'est dans ce méme titre
que l'on definit la formation professionnelle et que l'on détermine le champ
d'application de 1a loi.Ainsi , l'article premier du présent projet de loi définit la
rormation professionnelle comme tant “toute préparation a un métier ou profession
reconnu ou a une guelcongue activité professionnelle qui n'est pas donnée a plein
temps dans un etablissement d'enseignement technique ou professionnel relevant
directement ou indirectement, notamment par voie de conventions ou accord d'octroi
de subsides ou d'un Ministére ayant I'éducation nationale dans ses attributions "
Cest encore dans ce méme article qu'il est spécifié les différentes categories de la
formation a savoir la formation initiale, la formation de perfectionnement et la
formation de reclassement.

La formation initiale :lorsqu'elle a pour but de dispenser une large formation de

base et de conférer des capacités et connaissances qui permettent a l'intéressé
d'exercer un métier ou une profession ou une activiteé professionnelle reconnus.

La formation de perfectionnement : quand elle a pour but de maintenir les

connaissances el capacités acquises er de les elargir, de les adapter a I'évolution
technique ou d'ouvrir ia voie a la promotion professionnelle.

f ti ere nt : lorsqu'elie a pour but de conférer les capacités
et connaissances necessaires a I'exercice d'une nouvelle activite praofessionnelle.

Concernant 1 champ d'application du projet de lof sus-mentionne, il est précise
quil est applicable & la formation professionnelle des diverses branches de
I'économie dans la mesure oU pareille formation nest pas_dispensée dans les
etablissements auxquels s'applique a législation scolaire.

Le deuxieme titre concerne_le cadre institutionnel : Dans le présent projet de
loi, Te cadre institutionnel est constitué par les dispositions régissant :

- Le Comité National de I'Emploi et de la formation professionnelle.

- le Centre Nationale de formation et de Perfectionnement Professionnels et
celles qui déterminent l'orientation professionnelle. |1 est a signaler que
Forientation professionnelle renseigne les Jeunes gens et les adultes sur les
perspectives d'emploi et les possibilités de formation, de perfectionnement ou
de reclassement dans chaque métier ou profession.

Les articles S5,6,7,8,9 et 10 comportent des dispositions traitant
respectivement de la creéation, composition, attributions et fonctionnement du
comite national ce I'emploi et de ia formation technique et professionnelle.

Il a eté jugé opportun de compléter les. attributions du Centre National de
Formation et de Perfectionnement Professionnels. Ces attributions complémentaires
au prescrit de l'arrété présidentiel n® 145/06 qu 24 révrier 1986 sont contenus dans
les articles 11 et 13,
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Par ailleurs, 11 a été nécessaire de doter le Centre d'un Comité de gestion dont
1a COMPOSItION sera Tixée par arrete du Ministre ayant 1a rormation professionnelle
dans ses attributions.

Le chapitre |1l du titre Il est consacré & lorientation professionnelle et
circonscrit l'ensemble de moyens matériels et humains qui sont mis en oeuvre pour
raciliter le choix et les études de meétiers et profession. (cfr art, 12 a 18 du présent
projet de loi).

Le troisiéme titre traite de Fapprentissage qui est percu comme étant un mode
de formation proressionnelle ayant pour but l'acquisition, en cours d'emploi, d'une
qualification professionnelle reconnue, permettant I'exercice dun métier ou
profession dans I'un quelconque des secteurs de l'activité economique 11és a la
production des biens ou de services.

Ce titre comporte 6 chapitres suivants :

= Definition et autorité de tutelle,

- Nature et forme de contrat d'apprentissage,

= Conditions du contrat,

- Obligations des maitres et des apprentis,

- Realisation et résolution du contrat d'apprentissage,
= Mesures de contrdle de I'apprentissage.

La définition de I'apprentissage et l'autorité de tutelle font l'objet de l'article
19. 11 est précise que "I'apprentissage est un mode de formation professionnelle
ayant pour but l'acquisition, en cours d'emploi, d'une qualification professionnelle
reconnue, permettant I'exercice d'un métier ou profession dans 1'un quelconque des
secteurs de l'activité économique liés & la production de biens ou de services”.
S'agissant de la tutelle, il est a faire observer que toutes les structures de ce mode
de formation doivent requérir lagrément du Ministére ayant la formation
professionnelle dans ses attributions. Les modalités de différents apprentissages
(durée, programmes, examens et contrat-type) sont également fixées par le Ministre
ayant la formation dans ses attributions aprés consultation du Comité National de
I'emplol et de la Formation technique et Professionnelle” (cfr art.20).

Pour ce qui est de la nature et de la forme du contrat d'apprentissage, le
chapitre Il du titre |1l leur consacre les articles 21 3 30. De méme, le chapitre |
détermine, dans ses articles 31 a 33, les conditions de ce contrat,

C'est au chapitre |V que les obligations des maitres (cfr. art. 34, 35, 36,37, 41
et 42 et celles des apprentis (articles 38,39 =t 40) sont définies.

Dans ce chapitre, il est prévu das subventions et avantages spéciaux qui
pourront étre accordés aux maitres d'apprentissage. (cfr. art. 43).

Le chapitre V du méme titre est réservé aux dispositions ayant trait a la
resiliation et & la résolution judiciaire du contrat d'apprentissage (cfr. articles 44 3
48).

Le chapitre VI du titre Il est destiné aux mesures de contrdle de
l'apprentissage (cfr. art. 49 a 52). Dans ce domaine de controle, il est créé des
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commissions tripartites par branche d'activité et par préfecture comprenant les
representants des personnels instructeurs des employeurs et des travailleurs.

Leur role est de contréler le bon déroulement de "apprentissage et de proposer
au comite national de V'emploi et de la formation technique et professionnelle toutes
rmesures de nature a promouvoir et ameéliorer l'apprentissage. C'est encore dans ce
méme souci de controle qu'un carnet d'apprentissage est ouvert par le maitre pour

chaque apprenti (cfr. art. 50).

L'article 32 précise les conditions d'obtention du certificat d'aptitude
professionnelle.

Le quatrieme titre contient des mesures relatives aux autres types de
formation professionnelle. C'est ainsi que le chapitre premier de ce titre regit les
centres de formation professionnelle en ce qui concerne les conditions & remplir
pour ouvrir et gérer le centre (article 53).

Le perfectionnement professionnel et les fonctions de reclassement font I'objet
du chapitre Il en ses articles 54,55,56 a 60. Les articles 61,62 et 63 régissent les
formations d'appoint, de rattrapage ou de mise & niveau, ainsi des stages en
entreprises et la formation générale théorigue et technologique ou pratique.

Il est prévu également la possibilite de conclure les conventions entre les
pouvoirs publics, 1es organisations demployeurs et de travailleurs et des
institutions de formation professionnelle pour la mise en commun ou 3 disposition,
de financements, personnels instructeurs, locaux, matériel et autres moyens de
formation. (art. 64)

C'est encore dans ce méme chapitre que 1'on a prévu la possibilité d'instituer
des fonds de formation financés par des contributions volontaires par metier,
profession ou par branche d'activité (cfr. article 65).

Le cinguiéme titre traite des mécanismes de contréle en évaluation, examens,
certificats et dipldmes. 11 est dit que ces mécanismes devront &tre opéres a travers
les commissions tripartites de l'apprentissage, ou par l'inspaction du travail ou
autres organismes a créer a cet effet. |1 sera question de normalisation du systéme
d'examens, certificats et dipldmes relatifs aux différents types de formation
professionnelle afin de garantir la valeur et 1'équivalence des connaissances et
capaciteés acquises quels que soient les institutions et modes de formation qui les
ont dispensés (c¢fr. articles 66 a 70).

Le sixieme titre se rapporte aux sanctions (Cfr. art. 71 a 73). La determination
du niveau d'amende a été raite en réference aux infractions punies par le code du
travail telles quelles ont été modifiées par e décret n*35/77 du 10 novembre 1977
rnodifiant 1a loi du 28 février 1967 portant Code du Travail,

Partant, les amendes & infliger varient de 10.000 F a S0.000 FRS ou d'un
emprisonnement allant de 15 jours a € mois. Ces infractions punies concernent des
manquements aux obligations des parties au contrat d'apprentissage, au défaut de
declaration d'ouverture de Centres de formation et aux infractions au déroulement
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normal du contrat d'apprentissage, notamment par tentative de detournement de
lapprentl avant 1a Tin normal de sa rormation.

Parmi les dispositions finales et transitcires, il sied de noter celle de I'article
77 du présent projet de loi qui préveit une étude, sur base tripartite, de ses
resultats cing ans prés son entrée en vigueur afin d'en circonscrire I'impact, et de
proposer de nouvelles mesures adéquates en temps opportun.

En définitive, le présent projet de loi épouse le contexte socio-économique de
notre pays et surtout la confection du contenu de ce texte a visé & donner un cadre
juridigue aux opérateurs économiques et aux formateurs qui oceuvrent a tous les
NIVeaux.

Alnsi, l'adoption du présent texte de loi et son application effective pourront
contribuer a la promotion et a la coordination de toutes les actions de formation
professionnelle de différents niveaux ; c'est par ce moyen que l'application du
principe dadequation “emploi-formation” sera réalisé grace a l'utilisation
rationnelle des ressources humaines dans des postes compatibies & leurs profils de
formation.

Tel est I'objet du présent projet de loi qui vous est soumis pour approbation.

Le 20 février 1990
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19 i PERTANT ORBANISATICN BE LA
FORHATION PROFESSIONMELLE

MOUS, HABYARIMANA Juvénal,
President de 1a Républigue Rwandaise

LE CONSEIL NATICHAL DE DEVELOPPEMENT A ADOPTE ET NOUS SANCTIONNONS,
PROMULGUONS LA LOI DONT LA TENEUR SUIT ET ORDONNGNS QU'ELLE SOIT PUBLIEE AU
JOURNAL DFFICIEL DE L& REFUBLIQUE RWANDAISE,

Le Conseil National de Developpement, réunt 4 sa séance du ...
Yu la constitution spécialement en ses articles 63,65 et 67,

¥u la loi organigus n®1/1985 du 25 janvier 1985 sur I'Educstion Natichale de 13
Republique Rwandaise, spécialement en ses articles 46et 16 ;

Revu la loi du 28 Tevrier 1957 portant code du Travail, telle que modifiges jusqu'a ce
jours, spécialement en ses articles S0 4 66

CHAPITRE | - DEFINITION

Article ter:

Aux fins de la présente loi, le terme de formation professicnneliz designe toute
préparation & un métier ou profession reconnu ou & une queiconque activité
professionnelle, qui n'est pas donnée & plein temps dans un établissement
denseignement tecinique ou professionnel relevant, directement oy indirectemeant,
notamment par vole de conventions ou doctrai de subsides, dun IMinistére ayant
Véducation nationzle dans ses attributions,

o
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Article 2:

(1) La formztion professionnelle peut porter sur la formation initiale, la
rormation de [ -=rrectionnement ou formation permanente et la formation de
reclassement ou recyclage, recues dans une entreprise publique ou privée, en totalite
ou a temps parti =1, ou dans un centre de formation ou un établissement assurant une
formation de reclassement, ne dependant pas d'un Ministére tel que mentionné &
'article 1 ¢i-de=sus.

(2)  Laformation initiale a pour but de dispenser une large formation de base et de
conferer des capacités et connaissances, grace & un programme rationnel de
formation, qui permettent a l'intéressé d'exercer un métier ou profession ou une
activite profes=ionnelle reconnus. Elles doit également lul permettre dacquérir
I'experience néc:=ssaire.

(3) Laformation de perfectionnement a pour but de maintenir les connaissances et
capaciteés acqui-es, de les élargir, de les adapter a l'évolution technique ou d'ouvrir
lavoie a laproriotion professionnelle.

(4) La formation de reclassement 2 pour but de conférer les capacités et
connaissances ri=cessaires a l'exercice d'une nouvelle activité professionnelle.

CHAPITRE 11 : CHAMP D'APPLICATION

Article 3

(1) La présente loi est applicable a la formation professionnelle des diverses
branches de 1'économie dans 1a mesure ol pareille formation n'est pas dispensée dans
des etablissements auxquels s'applique 1a 1égislation scolaire.

(2) La formatzion professionnelle est assurée par les institutions d'Etat, les
Institutions sociales tant du secteur public que du secteur prive, et les entreprises
publigues ou priees.

Article 4:

Des arrétés ministériels, pris apres consultation des organisations d'employeurs et
de travailleurs intéressées ou encore entérinant ou étendant des accords intervenant
entre lesdites crganisations, détermineront le champ d'application de tout ou partie
des disposition: de la présente loi. 11 podrront prévoir egalement, dans les mémes
conditions, des =xemptions totales ou partielles de certaines obligations.




CHAPITRE | - COMITE NATIONAL DE L'EMPLOI ET DE LA FORMATION
TECHNIQUE ET PROFESSIONNELLE

Article 5

(1) |1 est cre= un "Comité National de I'emploi et de la Formation Technique et
Professionnelle” fonctionnant sous I'égide du Ministére ayant la formation
professionnelle dans ses attributions.

(2)  Un arrét- présidentiel en determinera la composition qui comprendra des
représentants des Pouvoirs Publics, des employeurs, des travailleurs, des
institutions pucliques et privées denseignement et de formation techniques et
professionnels =t d'associations de parents, ainst que des personnaliteés designees en
raison de leurs connaissances, competences ou expérience particuliéres. A Ces
membres, pour chacun desquels sera désigné un suppléant, pourra s'ajouter
gventuellement, en fonction des questions examinées, toute personne appelée pour
éclairer le Comiité ou l'aider dans ses taches, y compris des representants, experts
ou consultants dorganisations internationales ou  dorganisations — non
gouvernementales.

Article 6 :

La présidence de ce Comité est assumée par le Ministre ayant 1a formation
professionnelle dans ses attributions ou son repréesentant.

Article 7 : Lecit Comite a notamment pour fonctions :

- Ladéfinition =t la mise a jour periodique de la stratégie nationale de 1a formation
professionnelle, compte tenu de ce qui est prévu au plan ;

- l'amélioraticn de 1a définition des besoins de formation et de perfectionnement cu
de reclassement ainsi que des moyens a utiliser pour les satisfaire et d'une fagon
genérale, de 'adéquation formation-emploi ;

- la promoticn d'un développement progressif de l'orientation scolaire et
professionnsle ;

- la définition des programmes de formation professionnelle et des modalites des
examens correspondants ainsi que des diplomes et certificats délivrés a leur
issue ou leur nomologation ;
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- la coordination des diverses initiatives et actions d'enseignement et de formation
techniques et proressionnels ;

- la promotion c= la concertation, dans les domalnes de sa competence, entre les
partenaires sociaux et les differents organismes et institutions intéresses, en
particulier les divers départements ministeriels concernes ;

- le déeveloppem=nt de la formation et de la readaptation des personnes handicapées

’

- I'évaluation continue du systéme existant denseignement et de formation
techniques et professionnels ainsi que la proposition de toutes mesures
appropriees er vue de son amelioration ;

- la fourniture d'avis demandés par les autorités compétentes ou les partenaires
soclaux au sulet de la politique nationale de formation professionnelle et de sa
mise en oeuvre ainsi que de son financement ;

- lorganisation periodique de séminaires sur la mise en valeur des ressources
humaines.

Article 8 :

Ce comité se réunit au moins une fols par an ainsi qu'en sessions extraordinaires,
sur convocation de son president ou a la suite d'une demande écrite d'un cinquiéme au
moins de ses merbres.

Article 9

Il peut constituer des commissions ou Sous commissions sectorielles ou
spécialisees, permanentes ou temporaires, et tous autres organes ad hoc, tels que
des groupes de travail pour examiner des questions ayant trait par exemple a
I'elaboration des programmes de formation et d'examens ou aux définitions et
classifications d=s emplois.

Le secretariat du Comité est assuré par le Directeur du Centre National de Formation
et de Perfectionnement Professionnels.
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CHAPITRE 1l - CENTRE NATIONAL DE FORMATION ET DE PERFECTIONNEMENT

PROFESSIONNELS

Article 11;

Outre les attributions prévues par l'arrété présidentiel n°® 145/06 du 24 février
1986 créant le Centre national de formation et de perfectionnement professionnels,
ledit Centre devra

(1) apporter une contribution & la politique nationale de formation professionnelle
et a sa mise en oeuvre grace a des activités d'ingénierie de formation, relatives
notamment a la préparation, a I'expérimentation, & 1a mise au point et a la diffusion
de programmes, de methodes et de matériel de formation ou perfectionnement,
constituant ainsi un véritable centre-pilote et de démonstration au bénéfice du
secteur moderne et du secteur non structuré ;

(2)  contribuer & la formation et au perfectionnement de personnel instructeur de
divers niveaux, branches et spécialites ;

(3)  combler gans la mesure de ses moyens, et éventuellement par 1a conclusion de
conventions de remuneration ou de mise a disposition de jocaux, matériel ou
instructeurs, avec les entreprises ou autres organismes et institutions intéressés,
les déficits constatés ou prévisibles en personnels diment formés de différents
niveaux. Cela pourra prendre la forme d'actions de formation ou de perfectionnement
et eventuellement de reclassement dans des entreprises ou inter-entreprises;

(4) contribuer a la formation & la gestion et & la création dentreprices,
notamment de petites entreprises agro-alimentaires ou artisanales

(3)  proceder a des recherches sur 1'orientation et 1a formation professionnelles, y
compris en participant a des activites d'évaluation et notamment des études de suivi
du placement de personnes formées et de leur évolution professionnelle :

(6)  contribuer a la collecte et & la diffusion dinformations sur les métiers ou
professions et sur les possibilités de formation existantes.

Article 12

I1 pourra procéder, s'il y a lieu, & des formations production dont les produits ou
SErvices rournis pourront venir renforcer son budget sans que cette formule porte
préjudice a ses objectifs fondamentaux 11és a la formation.
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Article 13
(1) 1l pourra, sur demande et gventuallernent contre remunération, procéder a des

consultations en faveur gentreprises, centres et autres organismes ou institutions
exterieurs,

(2)  Acet effet, des membres de son personnel pourront étre détachés au maximum
a tiers temps, avec l'autorisation du directeur du Centre, pour effectuer de telles
consultations.

Article 14:

Le Centre est doté d'un Comité de gestion dont la composition sera fixée par arrété
du Mimstre ayant la formation professionnelle dans ses attributions et qui
comprendra notarmment des représentants des milieux professionnels, employeurs et
travailleurs, y compris de l'artisanat, et des principaux départements ministériels
Interessés, en particulier le Ministere de I'Enseignement Primaire et Secondaire, le
Ministére de I'Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique, le Ministére
de T'lndustrie et de T'Artisanat, le Ministére de la Jeunesse et du Mouvement
Associatif, le Ministére des travaux Publics et de I'Energie, le Ministére du Plan
ainsi que des représentants d'associations des parents et, lorsqu'il en existe,
d'anciens éleves ou stagiaires de la formation professionnelle.

CHAPITRE 111 : - L'ORIENTATION PROFESSIONNELLE

Article 15:

(1) L'information générale sur les possibilités d'emploi et de formation, quelle
prenne la forme dentretiens en classe, de réunions de parents, de visites
d'entreprises et de centres de formation professionnelle, d'une documentation
adequate remise aux personnes demancant conseil ou de tous autres renseignements
concernant les metiers ou professions, vise 4 faciliter le choix de Ces derniers ainsi
que des études et formations qui y préparent. L'orientation professionnelle renseigne
les jeunes gens et les adultes sur les perspectives d'emplol et les possibilités de
formation, de perfectionnement ou de reclassement dans chaque métier ou
profession. Elle peut étre donnée dans une école publique ou au Service de I'emploi.

(2)  Les consultations individuelles doivent en principe permettre aux personnes
dernandant conseil de prendre, en connaissance de Cause et de leur propre chef, une
décision répondant & leurs aptitudes et a leurs golts. Sur demande, le conseiller aide
a traduire dans les faits la décision prise. Les parents des jeunes gens demandant
conseil seront associeés de facon appropriee 3 la consultation.




Article 16 :

Une orientation professionnelle spécifique peut étre organisée pour des groupes
particuliers de 1a population, tels que les personnes handicapees.

Article 17:

Nul ne peut étre tenu de recourir a des services dorientation professionnelle publics.
Le conseiller dorientation n'a pas le droit de communiquer les resultats de la
consultation a des tiers sans l'autorisation expresse de la personne qui a demande
conseil.

Article 18 :

Linformation genéerale et les consultations individuelles normales données dans un
établissement ou organisme public sont gratuites.

CHAPITRE | : DEFINITION ET AUTORITE DE TUTELLE

Article 19:

(1) L'apprentissage est un mode de formation professionnelle ayant pour but
I'acquisition, en cours demploi, d'une qualification professionnelle reconnue,
permettant 1'exercice d'un métier ou profession dans 1'un quelconque des secteurs de
I'activiteé economique liés a l1a production de biens ou de services.

(2) L'acquisition de cette qualification se fait par I'exécution pratique, répétée et
progressive, des differentes opérations liées a l'exercice du meétier ou de 1la
profession considéeree et par une formation générale, théorique, technologique et s'il
y a lieu pratique, complementaire, dispensée dans les structures de formation
agreées par le Ministere ayant la formation professionnelle dans ses attributions et
eventuellement celles de 'Education Nationale.

Article 20

Les modalités des differents apprentissages et en particulier leur durée, leur
programme de formation et d'examens ainsi que le contrat-type correspondant, les
conditions exigées pour engager des apprentis, y compris éventuellement leur
eTfectif maximal en proportion du nombre de travailleurs de l'entreprise, et leur




remuneration sont fixées par arrétes du Ministre ayant la formation professionnelle
dans ses attributions aprés consultation du Comite National de I'Emploi et de la
Formation Technique et Professionnelle ou encore entérinant ou etendant des accords

intervenus entre les partenaires sociaux intéresseés,

PITR I DE_LA NATURE ET DE LA FORME_ DU _CONTRAT
D'APPRENTISSAGE

Article 21 :

Le contrat d'apprentissage est celui par lequel un Chef d'établissement s'engage &
employer un jeune travailleur et Ilui enseigner ou & lui faire enseigner,
methodiguement, un métier ou une profession reconnu pendant une période
préalablement fixee au cours de laquelle I'apprenti s'engage a travailler au service
de son employeur et a se conformer aux instructions qui lui seront données et a
exécuter les ouvrages qui lui seront confiés en vue de I'apprentissage.

Article 22 -

Afin d'accroitre la polyvalence et de promouvoir I'apprentissage, un contrat
d'apprentissage pourra étre conclu avec un groupement dartisans ou inter-
entreprises reconnu, lequel désignera alors un responsable chargé de veiller au
respect des droits et obligations stipules au présent titre, mutatis mutandis c'est a
dire moyennant 1es adaptations nécessaires.

icle 23 -

Le contrat d'apprentissage doit étre constaté par écrit sous peine de nullité. |1 est
obligatoirement redigé dans une langue comprise par I'apprenti. |1 doit étre revétu du
visa du Ministére ayant la formation professionnelie dans ses attributions et
enregistré dans ledit ministére ; le contrat est exempt de tout droit de timbre et
d'enregistrement. Les service du travailleur titulaire d'une contrat d'apprentissage
non soumis a cette formalité sont considérés avoir été prestés en execution d'un
contrat de travail.

Article 24

A l'occasion du visa, il est remis au maitre d'apprentissage, a l'apprenti ainsi qu'a
se5 parents ou a son représentant légal, une brochure résumant leurs droits et
devoirs respectifs, le programme de I'apprentissage considéré et du ou des examens
correspondants.
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Article 25

Le visa peut etre refuse. |l peut étre retire lorsque l'execution du contrat
d'apprentissage rait apparaitre que les conditions d'application de la legislation et
de la reglementation en vigueur ne sont plus reunies.

icle 26 :

Le tribunal du travail ou a aéfaut les juridictions ordinaires sont seuls competents
pour connaitre des differends qui pourraient s'élever a l'occasion de l'exécution du
contrat d'apprentissage.

rticl

Nul ne peut étre engage en qualite d'apprenti si son age est inférieur a celui de l1a fin
de la scolarite obligatoire, ou superieur a celul de la majorité légale, sauf
autorisation expresse du Ministére ayant 1a formation professionnelle dans ses
attriputions. Cet age maximal peut étre etendu notamment pour les handicapés
physiques.

Article 28

(1) Dans tous les cas, l'entrée en apprentissage est subordonnée a un examen
medical complet effectué aux frais de I'employeur, par un médecin agréé.

(2)  Lorsque le metier auquel I'apprenti se destine exige des aptitudes physiques ou
psychologiques particuliéres, celles-ci dolvent étre spécifiées et faire 1'objet d'un
examen medical spécial.

Article 29 :

Le contrat d'apprentissage est etabli en tenant compte des usages et coutumes de 1a
profession. |1 contient en particulier:

Les noms, prenoms, age, profession, domicile du maitre ou sa raison sociale ;
- Les noms, prénoms, age, domicile de l'apprenti ;

- Silapprent1 est mineur, 1es noms, prenoms, profession et domicile de ses pére
et mére ou de son représentant 1égal ;
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- Ladate et ia durée du contrat, laguelie est fixee conformeément aux usages de la
profession et au reglement dapprentissage en vigueur mais ne peut étre
inferieure @ un an ou supérieure a quatre ans ;

- Lesconditions de rémunération, et le cas échéant de nourriture et de logement
de T'apprenti ;

= Llindication du metier ou de la profession qui sera enseigne a l'apprenti, avec
celle des cours complémentaires que le maitre d'apprentissage s'engage a faire
suivre a I'apprenti dans une institution agreée, soit au sein de 'entreprise soit
au dehors,

Article 30 :

Les autres conditions de forme et de fond et les effets du contrat d'apprentissage,
les cas et les conséquences de sa résiliation ainsi que les mesures de contrdle de
son execution, sont réglés par arrété du Ministre ayant la forrmation professionnelle
dans ses attributions.

CHAPITRE |11 : DES CONDITIONS DU CONTRAT

Article 31

“Nul ne peut recevoir des apprentis s'il n'est 4gé de 21 ans au moins.

Article 32 :

Aucun maitre d'apprentissage, s'il ne vit en famille ou €n communaute, ne peut loger
€N son domicile personnel ou dans son atelier, des jeunes filles apprenties.

Article 33 :

Sauf  autorisation du Ministre ayant la formation professionnelle dans ses
attributions, ne peuvent recevoir des apprentis les individus qui ont été condamnés
SOIL pour crime, soit pour délit, notamment contre les moeurs, soit & une peine d'au
Moins 3 mois de prison sans sursis,
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CHAPITRE IV DES OBLIGATIONS DES MAITRES ET DES APPRENTIS

(1) Pour avoir et former des apprentis 'employeur doit étre lui-méme qualifié
pour donner une formation appropriés, ou étre en mesure de faire donner cette
formation par une autre personne a son service ayant les qualités requises.

(2)  Par ailleurs, l'entreprise doit repondre aux conditions nécessaires pour
assurer, par un enseignement progressif et complet, une préparation adéquate de
I'apprenti au metier ou a la profession auguel il se destine,

Article 35 :

(1) Lemaitre ("apprentissage n'emploiera I'apprenti, dans la mesure de ses forces,
qu'aux travaux et services qui se rattachent a I'exercice de son matier ou professton.

(2) Il préviendra sans retard les parents de I'apprenti ou son représentant 1égal,
€n cas de maladie, d'absence, ou de tout fait de nature & motiver leur intervention

Article 36 :

(1) Le maitre d'apprentissage doit traiter I'apprenti en bon pere de famille et Jui
assurer, s'ily a lieu, les meilleures conditions de nourriture et de logement.

(2)  Si T'apprenti ne sait pas lire, écrire ou compter, le maitre est tenu de Ui
accorder le temps et 1a liberté nécessaires pour acquerir cette instruction de base.
Ce temps sera dévolu & 'apprenti selon un accord realisé entre les parties mais ne
pourra etre inferieur a une duree calculée sur 1a base de 2 heures par jour de travail.

(3)  Le maitre d'apprentissage est également tenu de laisser a I'apprenti le temps
libre necessaire pour suivre les enseignements complémentaires généraux,
theoriques, technologiques et pratiques, ainsi que préparer et passer les exarnens,
qui sont prescrits dans le reglement G'apprentissage du métier ou de la profession
appris,

Article 37:

(1) Le maitre doit enseigner a I'apprenti, progressivement et complétement, I'art,
le métier ou la profession qui fait l'objet du contrat d'apprentissage.
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(2) 11 lui delivrera, a la fin de son apprentissage, un certificat constatant
I'execution du contrat.

Article 38

(1) Lapprenti doit a son maitre d'apprentissage, obéissance et respect. |l doit
I'aider par son travail dans la mesure de ses aptitudes et de ses forces.

(2)  La durée ae I'apprentissage est prolongée du nombre de congés de maladie ou
d'absence excédant 15 jours.

(3)  Inversement elle peut étre réduite avec I'agrément des organes de contréle de
I'apprentissage au cas d'acquisition, en dehors de 1'apprentissage, de connaissances
ou capacités le permettant.

Article 39:

51 T'apprenti pergoit une rémuneration, toutes les obligations et garanties prévues
par le code du travail en matiere de salaire s'attachent a cette rémunération et
s'exercent a I'égard du maitre d'apprentissage.

Article 40 :

Un apprenti ne peut étre soumis au régime de la rémunération au rendement mais i
peut recevoir des primes ou gratifications pour progression satisfaisante dans son
apprentissage.

Article 41 :

Le maitre d'apprentissage devra dans les entreprises de taille moyenne ou il ne peut
s'occuper de fagon suivie de ses apprentis et qui ne disposent ni dinstructeur
professionnel, ni de responsable de service formation, désigner comme “tuteur” a
I'apprenti, un travailleur experimenté pour le former dans les meilleures conditions.

Article 42

Trois mois au plus tard avant la fin de I'apprentissage, le maitre d'apprentissage
doit faire savoir a 'apprenti sl pourra rester ou non, avec un contrat de travail, au
service de 'entreprise.




Article 43 :

(1) Des subventions ou autres avantages spéciaux pourront etre accordés aux
maitres d'apprentissage ayant formé des personnes, éventuellement des handicapes,
qui ont réussi aux examens correspondants ou dont la formation est jugee
satisfaisante par les organes de contréle de I'apprentissage.

(2) De telles subventions, versées le cas écheéant de fagon échelonnéee, pourront
étre fixées en fonction du nombre de leurs apprentis et de la duree d'apprentissage
de ceux-ci.

CHAPITRE V - DE LA RESILIATION ET DE LA RESOLUTION DU CONTRAT
D'APPRENTISSAGE

Article 44 :

(1) Le contrat d'apprentissage ne peut prendre fin qua l'expiration de la durée
prévue au contrat ou par accord des parties. |1 ne peut cependant étre rompu par la
volonté unilatérale de 1'un ou de l'autre des contractants qu'en cas de faute grave
commise par l'autre partie. Toutefois, l'apprenti peut résilier le contrat 3
I'expiration de 1a deuxieme année.

(2) Toute rupture anticipée du contrat donne lieu au paiement d'une indemnité dont
le montant doit étre prévu au contrat ou laissé a l'appréciation de la juridiction
competente.

(3)  Les deux premiers mois de l'apprentissage sont considérés comme un temps
d'essai pendant lequal le contrat peut étre résilié par la volonté d'une seule des
parties. Cette periode d'essai peut étre portée a quatre mois avec l'accord du
ministéere ayant la formation professionnelle dans ses attributions.

Article 45 :

La résolution du contrat d'apprentissage intervient de plein droit dans les cas
suivants:

- mort du maitre ou de 1'apprenti;
- service militaire du maitre ou de 1'apprenti

- condamnation du maitre a l'une des peines prévues a l'article 33 de la
presente 10i;

- inaptitude ddment constatée medicalement ou par les organes de contrdle de
I'apprentissage.




Article 46 :

(1) Laresolution peut étre demandée par le maitre pour revélation par 1'apprenti
de secrets de fabrication, de listes de clientéle ou pou vol.

(2)  Une maladie entrainant 1'impossibilité de poursuivre 1'apprentissage pour une
durée supérieure a 6 mois est égalemnent un motif de demande de résolution.

(3)  Encas de divorce du maitre, de décés de sa femme ou de toute autre femme de
la famille qui dirigeait la maison a 1'époque de 1a conclusion du contrat, la résolution
du contrat intervient aussi si les apprentis sont des jeunes filles mineurs. Au cas ou
le contrat n'est pas résolu, 'article 32 est applicable.

(4) Le contrat peut étre résolu a la demande des organes de contrdle de
I'apprentissage pour tout autre motif 1égitime.

Article 47 .

(1) La rupture abusive du contrat d'apprentissage ouvre droit 4 des dommages -
intéréts.

(2) Les actions en résolution du contrat d'apprentissage sont portées devant la
juridiction compétente qui régle éventuellement les indemnités ou restitutions qui
pourraient étre dues a 'une ou 1'autre des parties.

Article 48 :

(1) L'embauchage, comme ouvriers ou employés ou Sous un quelconque contrat de
travail, de personnes liées par un contrat d'apprentissage est passible d'une
indemnité au profit du chef d'établissement abandonné.

(2)  Tout nouveau contrat d'apprentissage conclu sans que les obligations du
précedent contrat aient été remplies complétement, ou sans qu'il ait été résolu
legalement, est nul de plein droit.

(3)  Toutefois dans le cas o0 les organes de contrdle de I'apprentissage
constateraient qu'il existe des motifs sérieux pour transférer I'apprenti dans une
autre entreprise, le contrat d'apprentissage en cours pourra étre résolu et le nouveau
contrat d'apprentissage devra tenir compte quant a sa durée et a sont programme des
connaissances et capacités acquises diment constatées par ledit organe et s'il y a
lieu a la suite d'un examen intermédiaire ordinaire ou spécial.

CHAPITRE VI - DES MESURES DE CONTROLE DE L'APPRENTISSAGE

Article 49 -

(1) Il est crée au niveau national et si possible par branche d'activité et par
préfecture, des commissions tripartites d'apprentissage comprenant des
représentants des personnels instructeurs, des employeurs et des travailleurs.
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(2) Ces commissions sont principalement chargées de contrdler le bon
déroulement des apprentissages et de proposer au Comité national de I'emploi et de
la formation techniqus et professionnelle toutes mesures de nature @ promouvoir et
ameéliorer I'apprentissage.

Article 50

(1) Uncarnet d'apprentissage est ouvert par le maitre pour chaque apprenti. 11 doit
mentionner les progressions de lapprenti lors de sa formation et des cours
d'enseignement complémentaire. |1 doit étre tenu a jour, signé periodiquement par
I'apprenti, ses parents ou son representant 18gal et présenté a I'lnspecteur du Travail
ou au (x) membre (5) de 1a commission dapprentissage competente, en visite
d'inspection ou sur leur demande. Mention y est portée de 1a date de signature du
contrat et de 1a date de fin de I"apprentissage.

(2) A l'expiration du contrat, le carnet est obligatoirement remis a I'apprenti.
Article 51:

(1) L'inspecteur du travail et les membres dune commission tripartite
d'apprentissage peuvent se faire assister d'un technicien pour le contréle des
apprentissages auquel ils procedent.

(2) Toute cessation du contrat doit étre portée a la connaissance de l'inspecteur
du travail du ressort du lieu d'apprentissage et de l1a commission tripartite
d'apprentissage competente.

Article 52

(1) L'apprenti dont ie temps d'apprentissage est terminé passe un examen devant
l'organisme désigné par arrete du Ministre ayant la formation professionnelle dans
ges attributions ou T'exarnen de niveau correspondant de 1'Education nationale.

(2)  Uncertificat d'aptitude professionnelle sera délivré a 1'apprenti qui aura subi
avec succes l'examen final ou la série dexamens intermediaires sanctionnant les
modules, elements de programme ou unités capitalisables de formation,
correspondant au metier ou a la profession appris.

(3) Les connaissances et capacités exigees a ces examens sont fixées de maniére
uniforme pour un meme metier ou proiession par arrété ministériel, et les
certificats ou diplomes delivrés & la suite de ces examens sont officiellement
reconnus dans tout le territoire de la Réepublique Rwandaise.

(4) Il pourra étre creé par arrété ministériel, apres consultation des
organisations d'empioyeurs et de travailleurs interessées ou encore enterinant ou
etendant des accords entre lesdites organisations, des examens de fin
d'apprentissage artizanal.

(5) Des candidats iibres pourront se présenter, quel que soit leur age, a ces
memes examens gils remplissent les conditions d'ancienneté dans le metier ou la
profession considére, et eéventuellement de niveau dinstruction et daptitude
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physique ou mentale fixées par arrété ministériel pris dans les conditions énoncées
a l'alinéa precédent.

LLTRE IV : - DES AUTRFS TYPES DF FORMATION PROFESSIONNELLE

CHAPITRE | - CENTRE DE FORMATION PROFESSIONNELLE
Article 53 :

(1)  Toute personne physique ou morale peut demander douvrir un centre de
formation professionnelle. Elle est tenue de signer une déclaration d'affectation
adressee au Ministere ayant 1a formation professionnelle dans ses attributions, en
l'accompagnant des statuts et réglement intérieur de son centre, précisant
notamment les conditions d'admission, les paiements exigés et les programmes de
formation, les qualifications de ses instructeurs ainsi que le matériel et autres
equipements ou installations dont elle dispose. Tout changement significatif & ces
divers egards doit egalement étre communiqué audit Ministére.

(2) Des entreprises peuvent se grouper pour ouvrir et gérer des centres de
formation professionnelle inter-entreprises. Ceux-ci peuvent également étre créés
par des organisations d'employeurs.

(3)  Des centres speciaux ou des sections spécialisées de centres de formation
professionnelle existants seront créés ou développés a l'intention des personnes
handicapées.

(4)  Le Ministre ne peut s'opposer a l'ouverture dun centre de formation
professionnelle que pour des motifs relevant de 'ordre public, de la moralité ou des
competences du requerant et de son personnel instructeur, de I'hygiene et de la
securité des locaux, installations et matériels ou de l'insuffisance manifeste de
I'équipement requis, tel que prévu dans 1a 1égislation et 1a réglementation.

(5)  L'admission dans tout centre ou autre organisme de formation professionnelle
doit se raire sans discrimination aucune de race, d'origine, de clan, d'ethnie, de sexe,
de couleur, d'opinion, de religion ou de position sociale. Elle ne peut donner lieu, le
cas echéant, qu'a la preuve des aptitudes physiques ou mentales et des connaissances
Ou capacites indispensables.

CHAPITRE 1l - PERFECTIONNEMENT PROFESSIONNEL ET FORMATIONS DE
RECLASSEMENT

Article 54 -

Le perfectionnement professionnel et les formations de reclassement sont
assurés par les institutions dEtat, les autres institutions appropriées tant du
secteur public que du secteur privé, y compris des associations sans but lucratif
(ASBL) et les entreprises publiques ou privées ou leurs organismes inter-
entreprises.
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Article 55 -

Le perfectionnement ou les formations de reclassement de méme que la formation
Initiale peuvent étre dispensés egalement a V'étranger et sanctionnés par des
examens officiels rwandais dans les conditions prévues a l'article 52 ci-dessus.

Article 56 :

Les travailleurs suivant une formation de perfectionnement ou de reclassement
doivent benéficier de toute assistance possible au cours de leurs formation, y
compris du temps libre necessaire. Des accord collectifs détermineront, le cas
échéant, pour chacune des catégories socio-professionnelles considérées la nature
de T'assistance.

Article 57 :

(1) Les heures consacrées aux actions de perfectionnement ou de reclassement
sont considéréees comme temps de travail et remunérées par I'employeur en tant
quhedres normales de travail.

(2)  Laperiode de formation correspondante est assimilée & une péeriode de travail
pour la determination des droits aux congés ainsi quen matiére d'ancienneté dans
I'entreprise.

Article 58 :

(1) Chaque centre dge formation initiale, perfectionnement ou reclassement devra
disposer d'un Conseil de perfectionnement comprenant des représentants de sa
direction, de son personnel instructeur, des organisations demployeurs et de
travailleurs intéressées, d'associations des familles et s'il en existe, d'anciens
eleves ou stagiaires dudit centre, ainsi que dans tous les cas d'au moins un délégue
de ses éléves ou stagiaires en cours d'études.

(2) Le conseil de perfectionnement émet toutes suggestions, avis et propositions qui
lul paraissent appropriés, notamment pour une meilleure qualité des enseignements
et formations dispensés ou un meilleur fonctionnement du centre.

(3) 11 se réunit au minimum une fois par semestre et examine le rapport annuel
des activités du centre.

(4) 11 peut inviter, & titre consultatif, toute personne dont il juge le concours
utile.

Article 59

Des cours spéciaux et séances de démonstration seront organisés pour le
perfectionnement d'une part, des maitres d'apprentissage ainsi que des personnels
instructeurs des centres de formation initiale, perfectionnement ou reclassement et
dautre part des membres des jurys d'examens, en collaboration avec les
organisations d'employeurs et de travailleurs intéressées et éventuellement avec
I'aide d'unités mobiles de formation et de démonstration.




18
Article 60 :

(1) Les centres de formation initiale, de perfectionnement ou de recyclage
dispensent des enseignements généraux, théoriques, technologiques et pratiques a
plein temps ou a temps partiel suivant 1'organisation et les possibilités de chaque
centre, celles de leurs éléves ou stagiaires ainsi que les besoins des administrations
et entreprises.

(2) S'ils font T'objet d'un agrément spécial du ministére qui a la formation
professionnelle dans ses attributions, ils peuvent assurer I'enseignement
complémentaire que doivent suivre les apprentis tout comme les établissements
relevant directement ou indirectement de I'éducation nationale.

(3)  Certains centres devront former & la gestion ou assurer un perfectionnement
en ce domaine, notamment pour les petites entreprises, aider au suivi de leur gestion
et promouvoir la création d'entreprises.

(4)  Les personnes qui leur sont envoyees par l'administration ou l'entreprise qui
les emploie peuvent continuer a percevoir leurs salaire et complements de salaire
habituels ou pour des formations & plein temps de longue durée, faire l'objet d'un
conge sans traitement en bénéficiant éventuellement alors d'appuis financiers tels
que des bourses ou allocations financées par des fonds nationaux publics ou privés ou
par T'alde Internationale. De telles allocations pourront également étre versées aux
employeurs qui détachent dans ces centres du personnel qu'ils continuent a
rémunérer.

Des formation d'appoint, de rattrapage, ou de mise & niveau seront organisées chaque
fois que cela sera possible et nécessaire.

Article 62 :

Des stages en entreprise devraient &tre prévus, en dehors de I'apprentissage, y
compris pour la mise & jour des personnels instructeurs.

Arti 63 :

Des centres de formation initiale, de perfectionnement ou de recyclage peuvent
dispenser en tout ou en partie ou s'appuyer a titre complémentaire sur une formation
genérale théorique, technologique ou pratique, dispensée & distance par exemple
grace a des cours par correspondance ou en utilisant d'autres moyens de
communication.

Article 64:

(1) Des conventions peuvent étre conclues entre les pouvoirs publics, les
organisations d'employeurs et de travailleurs et des institutions de formation
professionnelle ainsi que des entreprises publiques ou privées, pour la mise en
commun ou a disposition, éventuellement temporaire, de financements, personnels
instructeurs, locaux, matériel et autres moyens de formation,
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Article 65 :
Des fonds de formation pourront étre institués, notamment sur une base volontaire

et par métier, profession ou branche d'activité, pour assurer une péréquation des
charge financiéres de la formation professionnelle et développer celle-ci.

TITRE V - MECANISMES DE CONTROLE FT EVALUATION; FXAMENS,
CERTIFICATS ET DIPLOMES

Article 66 :

Outre les commissions tripartites de 'apprentissage prévus au titre Il ci-dessus et
I'inspection du travail, des organismes, dispositifs et mesures Spéciaux pourront
étre instaurés par le Ministre ayant la formation professionnelle dans ses
attriputions, d'entente avec les départements ministériels et des partenaires
sociaux intéressés, ou par ces derniers, pour controler et évaluer les différents
types de formation professionnelle.

Article 67 :

Les évaluations correspondantes et le résultat desdits contréles devront étre
communiques au moins une fois par an au Comité national de l'emploi et de la
formation technique et professionnelle.

Article 68 :

Ledit Comité devra s'efforcer d'obtenir la normalisation du systeme des examens,
certificats et diplomes relatifs aux différents types de formation professionnelle,
afin notamment de garantir 1a valeur et 'équivalence des connaissances et capacités
acquises quels que soient les institutions et modes de formation qui les ont
dispensés ainsi que de faciliter les passages ou passerelles d'une filiére ou
institution de formation & une autre.

Arti 9:

Les jurys dexamens écrits, oraux ou pratiques relevant de la formation
professionnelle devront comprendre, chaque T0is que ceci sera possible, en plus de
responsables de I'instruction et de la formation, des employeurs et éventuellement
des travailleurs du métier ou de la profession considéré.

Article 70:

(1) Dans toute la mesure du possible, on essayera de subdiviser les diverses
formations dispensées en modules, é1éments de programme ou unités capitalisables,
sanctionnés par des examens intermédiaires n'impliquant pas necessairement un
examen final global.

(2)  En principe les candidats libres pourront, sans limitation d'age ni de
conditions de diplomes, se présenter a tout examen relavant de la formation
professionnelle, sou réserve, s'il y a lieu, de faire la preuve des aptitudes,
connaigsances ou conditions dancienneté  dans  l'exercice de lactivite
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professionnelle correspondante, prescrites par des textes législatifs ou
réeglementaires.

TITRE VI - SANCTIONS ET DISPOSITIONS FINALES FT TRANSITOIRES

Article 71 :

(1) Tout manquement d'un éléve ou stagiaire d'un centre de formation initiale,
perfectionnement cu reclassement, dans le respect des instructions regues et des
obligations qui lui incombent constitue une faute disciplinaire qui doit étre
sanctionnee suivant les peines prévues au reglement intérieur du centre.

(2)  Aucune peine ne peut étre appliquée si l'intéressé n'a pas été mis en mesure de
présenter ses moyens de défense et, dans les cas graves, de se faire assister d'une
personne de choix.

(3) Lexclusion temporaire ou définitive ne peut intervenir qu'a l'issue d'une
procédure,consignée par écrit, devant une commission disciplinaire appropriée.

Article 72 :

Seront punis d'une amende de 10.000 3 50.000 F ou d'une peine d'emprisonnement de
quinze jours a six mois, éventuellement assortis de sursis OU apres mise en
demeure, toute infraction aux articles 23, 27, 34, 35, 36, 37, 38, 40, 41, 48, et 53
de 1a presente loi.

Article 73 :

(1) En cas de manguement grave et persistant & ses obligations, et malgré une
mise en demeure restée sans effet, 1a fermeture d'un centre de formation initiale, de
perfectionnement ou de reclassement pourra étre décidée par le Ministre ayant la
rormation professionnelle dans ses attributions.

(2)  Cette décision pourra faire l'objet d'un recours devant le tribunal du travail ou
les juridictions ordinaires, sans effet suspensif en cas de risque d'atteinte & l'ordre
public, aux bonnes moeurs, & 1'hygiéne ou a 1a sécurité.

(3) Dans les mémes conditions, une association sans but lucratif (ASBL) pourra se
voir retirer la personnalité juridique par l'autorité ou la juridiction competente, v
compris pour recherche du profit aux dépens de la formation professionnelle
dispensee ou pour escroquerie.

Article 74 -

Toutes les dispositions antérieures sont abrogees en ce qu'elles ont de contraire a la
presente loi.

Article 75 :

Le Comité National de I'Emploi et de la Formation Technique et Professionnelle
reprend, dans les dormaines de sa compeétence, les fonctions et attributions de 1a
Commission Nationale pour les Personnels des Administrations Publiques et du
Secteur Prive.
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La present lol entre en vigueur le jour de sa publication au Journal Officiel de la
Republigue Rwandaise.

Article 77 :

Elle fera I'objet d'une étude, sur une base tripartite, de ses premiers résultats ainsi
que de ceux de ses textes legislatifs complémentaires et réglementaires
d'application cing ans apres son entrée en vigueur. Cette étude sera soumise au
Comité national de I'emploi et de la formation technique et professionnelle puis au
Conseil National de Développement (CND), accompagnée de ses commentaires et
propositions éventuels,

Fait a Kigall, 1e..ocoo.....

HABYARIMANA Juvénal

Général Major.

Le Ministre de 1a Fonction Publigque et de 1a Formation Professionnelle

HABIYAKARE Frangois

Vu et scellé du Sceau de 1a République

Le Mimstre de 1a Justice

MUJYANAMA Théoneste
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